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.Como disenar un plan de incidencia

en politicas publicas?

Guia N°2 | El proceso de creacion de
politicas publicas. Analizar
el contexto para una efectiva
planificacion de la incidencia

La presente guia es parte de una serie que aborda los diversos componentes
de un plan de incidencia en politicas publicas.

¢ Por qué es importante el contexto?

A la hora de planificar la incidencia en po-
liticas publicas, es necesario tener en cuenta
el contexto en el que se llevardn adelante la
planificacién y las acciones que emanaran de
nuestro plan. El contexto estd conformado
por otros actores que desean incidir en po-
liticas, los tomadores de decisiones (policy
mabkers), los diversos procesos de formulacion
de politicas, las mismas politicas publicas y
los cambios que en ellas pudieran tener lugar.
Atendiendo al contexto, las organizaciones
llevardn adelante un andlisis de su potencia-
lidad para incidir, definirdn sus objetivos, sus
actividades y productos, los actores con los
que interactuardn, y tomaran otras decisio-
nes. Sin embargo, es importante reconocer
que, si bien una de las utilidades de disefiar un
plan es la posibilidad de organizar las accio-
nes, las organizaciones no pueden manejar el
contexto y, muchas veces, los pasos previstos
en una etapa inicial, deben ser reformulados o
dejados de lado. De ahi que el analisis del con-
texto deba tener lugar en diversas instancias

durante la planificacién, para poder visuali-
zar en qué medida serd necesario hacer ajus-
tes al plan, a la vez que permitird reaccionar
frente a los cambios inesperados y aprovechar
nuevas ventanas de oportunidad.

Mirando el contexto: ;como es
el proceso de creacion de politicas
publicas?

Si bien existen distintos modelos que in-
tentan describir el proceso de creacién de po-
liticas publicas, lo cierto es que ninguno logra
reflejar de manera acabada su complejidad,
la cual tiene lugar en un contexto ambiguo,
cambiante y con alta volatilidad, y en el que
intervienen distintos actores, cada uno con
intereses y motivaciones. La figura 1 ilustra
graficamente el &mbito en el que usualmente
se desempefia una organizacién cuando quie-
re incidir en politicas publicas.
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Figura 1. Lo cactico de la incidencia en
politicas publicas
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Fuente: Overseas Development Institute

Otros modelos de procesos creacion de
politicas publicas

La planificacién de acciones de incidencia
en las politicas frecuentemente supone una vi-
sién ordenada de su funcionamiento, conocido
como el modelo lineal de las politicas publicas.

Figura 2. Moadelo secuencial o lineal

1. Definicion del
problema/agenda

2. Construccion

6. Evaluacion de alternativas
de politicas/
Formulacion de
politica
5. Implementacion
y monitoreo de la 3. Eleccion de
politica solucién/politica
preferencial

4. Disefio de la politica

Fuente: Elaboracion de CIPPEC.

El proceso secuencial supone que las poli-
ticas publicas siguen una serie de pasos que se
suceden en forma lineal y consecutiva: defi-
nicién del problema/agenda; construccién de
alternativas de politica/formulacién de politi-
ca; eleccién de solucion/politica preferencial;
disefio de la politica; implementacién y moni-
toreo de la politica, evaluacion.

Pero la realidad no se corresponde con este
modelo: si se analiza en profundidad un caso,
se advertira que las fases no necesariamente
se suceden en ese sentido, y que es posible ir
y volver en uno y otro sentido a lo largo del
proceso; incluso que ciertas fases pueden no
ocurrir. Ademds, es importante resaltar que
en cada una de las fases del modelo secuencial
participan actores publicos y privados. Cada
uno de estos actores participard de acuerdo
con los intereses que lo movilicen y elegira la
fase que corresponda con sus objetivos.

Figura 3. Modelo del cesto de basura
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Fuente: Elaboracion de CIPPEC sobre la base de Kingdon (1997).

El modelo del cesto de basura, acunado por

Kingdon en Agendas, Alternatives, and Public
Policies, destaca la desarticulacién de las fases
del proceso de formulacién de politicas. Sugiere
que los tomadores de decision suelen encontrar
de manera desordenada e inconexa una multi-
plicidad de problemas, soluciones, participantes
y oportunidades. La toma de decisiones serfa en
gran medida accidental y producto de un flujo de
soluciones, problemasysituaciones queseasocian
aleatoriamente: las soluciones y los problemas
se vincularfan a causa de razones accidentales.

Figura 4. Modelo de redes de politicas publicas
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Fuente: Elaboracion de CIPPEC.
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Las redes de politicas publicas hacen refe-
rencia a relaciones sociales mas o menos es-
tables entre actores interdependientes, que
toman forma alrededor de los problemas y/o
de las politicas publicas. Segtin Diane Stone,
especialista en politicas publicas de la Univer-
sidad de Warwick, un rasgo distintivo de las
redes es el hecho de compartir un problema
en torno al cual se producen intercambios de
informacion, debates, desacuerdos, persuasio-
nes y la busqueda de soluciones y apropiadas
respuestas de politica.

El modelo de red visualiza el proceso como
el resultado de una conjuncién de distintos ac-
tores con diversos objetivos, valores, etc. y de
cuya interacciéon surgen las decisiones politi-
cas. En cierto modo, podria decirse que estas
emergen de como se desempefia una comuni-
dad determinada de actores (politicos, buré-
cratas, investigadores, activistas, etc.) unidos o
confrontados en sus intereses y objetivos, etc.

¢;Donde se puede incidir?

Otro aspecto clave a tener en cuenta a la
hora de disefiar un plan es el nivel o dmbito
en el cual se buscarad incidir. La identificaciéon
de los niveles o dmbitos mas apropiados para
la incidencia es un paso clave en la elabora-
cién del plan.

Algunos de los dmbitos de incidencia en

los que se puede incidir son:

+ Poderes: Ejecutivo, Legislativo, Judicial

+  Niveles: regional, nacional, subnacional
(provincias, regiones, estados, etc.), y
local (municipios, alcaldias, etc.)

+  Medios de comunicacién

«  Sector privado

«  Ambito internacional
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Herramientas utiles

Dada la necesidad de tener en cuenta el con-
texto para planificar la incidencia en politicas
publicas, les presentamos dos herramientas
que ayudan a leerlo.

« Anadlisis del campo de fuerzas: permite
adquirir una visién amplia de las diferen-
tes fuerzas que actian en un posible asun-
to de politicas, y evaluar sus fuentes de
poder y fortalezas (Start y Hovland, 2004).

« Mapa de actores: consiste en identificar
claramente a todos los actores involu-
crados que tienen intereses y/o recursos
que puedan afectar o que puedan ser
afectados por un cambio en las politicas.
Ademas, el andlisis de los actores inten-
ta reflejar el nivel de poder de cada actor,
segn los recursos, las necesidades y los
intereses de otros involucrados (Tejiendo
redes globales, 2006).

Estas herramientas permitirdn reconocer
a los actores y otros factores que interactian
en torno al problema de politica publica en el
que se busca incidir.

A la hora de poner en préctica estas herra-
mientas es conveniente haber realizado pre-
viamente un andlisis de las propias potencia-
lidades como organizacién' y haber definido
los objetivos de incidencia, dado que los acto-
res y factores que intervendrdn varfan segin
la tematica en la cual se quiera influir. Por
ello, se retomara el analisis del contexto, asi
como las herramientas que permitiran llevar-
lo adelante, en guias sucesivas.

1 Abordaremos esta instancia en la Gufa N° 3: Dénde es-
tamos y cuén lejos podemos ir. Identificar las fortalezas,
debilidades, oportunidades y desafios.

VIPPAL e Vinculando la investigacion y las politicas publicas en América Latina

3



politicas publicas
public policies

jPara seguir explorando!

Recomendaciones de lectura o
consulta de la Direccion de Sociedad
Civil de CIPPEC para disefar un plan
de incidencia

o Acercando la investigacion |
a las politicas puiblicas en
América Latina. Repen-
sando los roles y desafios [
para los institutos de inves- |
tigacién de politicas publi- -
cas; CIPPEC y GDN.

Disponible en www.vippal.cippec.org.

En inglés:
o Agendas, Alternatives, and Public Policies,
John Kingdon, 1997.

Agre,
?n:ﬁ;“ g i
ublic H”iri es,
es

o Mapping  Political
Context. A Toolkit
for  Civil  Society
Organisations;
Robert Nash,
Alan Hudsonand
Cecilia  Luttrell, Overseas
Development Institute (ODI), 2006.
Disponible en www.odi.org.uk.

o The policy process: an overview; Rebecca
Sutton, Overseas Development Institute
(ODI).

Disponible en www.odi.org.uk.

Proxima guia:

Donde estamos y cuan
lejos podemos .
[dentificar las

fortalezas, debilidades,
oportunidades y desafios
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