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Acceso a la informacion y transparencia
en la justicia: un recorrido que recién

comienza

Sandra Elena | Ana Pichén Riviere

a Justicia argentina tiene una larga tra-

dicién de secretismo y opacidad. Por

eso, el acceso a la informacién judicial
y la participacién de la sociedad civil constitu-
yen aspectos fundamentales para promover la
transparencia, el control ciudadano y la lucha
contra la corrupcion.

En este sentido, Internet abre una oportuni-
dad Unica porque facilita e incentiva el acceso
a la informacién. La Justicia nacional registré
esta oportunidad y desarrollé siete sitios web
oficiales cuya incidencia en el cumplimiento de
los estandares de transparencia, gobierno abier-
toy rendicién de cuentas es perfectible.

CIPPEC analizé cada uno de esos sitios des-
de la éptica de una innovadora herramienta
que releva variables como produccién de datos
de calidad, acceso a la informacién, seleccién y
remocién de magistrados, contratacién y ma-
nejo de personal, sistemas de control interno y

externo, procesos de compras publicas y moda-
lidades de participacién ciudadana.
Del anélisis se desprende que:

e Lacalidad y cantidad de informacién
varia segun el érgano evaluado;
en general, se observan mejoras
en la visibilidad de la informacién
presupuestaria y licitaciones, pero no en
areas como recursos humanos.

e Lainformacién se publica de manea
dispar y no resulta sencillo acceder a ella
o comprenderla.

o Los formatos de publicacién dificultan la
reutilizacién de la informacién.

En sintesis, el camino hacia las politicas de
transparencia y publicidad de la informacion ya
comenz6 a construirse, pero las deudas todavia
superan a los avances.
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Introduccion

El Poder Judicial se caracteriza por ser el méas
conservador de los tres poderes del Estado. Con
el tiempo, esto generd un abismo entre la socie-
dad y los jueces que, a veces, parece irrevocable.
Esta situacién se potencia porque el lenguaje
juridico es muy técnico y complicado; no existe
una creencia compartida y generalizada de que
los jueces son servidores publicos; tampoco exis-
te un sistema que los obligue a rendir cuentas a
la sociedad, y los procesos de selecciéon y discipli-
na de los magistrados son poco transparentes.

En paises como Chile, Uruguay, Brasil, Es-
tados Unidos y el Reino Unido, entre otros, se
observan esfuerzos por revertir la opacidad de
los poderes publicos. CIPPEC considera que las
politicas de transparencia y gobierno abierto
que se promueven en el mundo, principalmen-
te en los ambitos de los poderes ejecutivo y
legislativo, no deben ser ajenas al Poder Judi-
cial.

La Justicia debe enfrentar el desafio de cam-
biar la forma de concebirse y de ser concebida
por la sociedad civil. La correcta implementa-
ciébn de politicas de transparencia, gobierno
abierto y datos abiertos permitird aumentar
su legitimidad, incrementar los mecanismos de
participacién ciudadana, mejorar la rendicién
de cuentas, brindar un servicio de mayor calidad
y fortalecer la independencia del Poder Judicial
frente a los otros poderes del Estado y las cor-
poraciones.

Radiografia infocomunicacional
del sistema judicial

El sistema de justicia nacional est4 compuesto
por:

o El Poder Judicial de la Nacién que, a
su vez, esta conformado por: la Corte
Suprema de Justicia de la Nacion; el
Consejo de la Magistratura de la Nacién;
la Justicia Ordinaria de la Capital Federal;
la Justicia Federal con asiento en la
Capital Federal; la Justicia Federal con
asiento en el Interior del pais y la CAmara
Nacional de Casacién.

o El Ministerio Publico est4 compuesto por
el Ministerio Publico Fiscal y el Ministerio
Publico de la Defensa.

Cada uno de estos organismos tiene a su vez
distintos sitios web.

El Poder Judicial publica su informacién en
tres sitios oficiales, uno sitio complementario y
un micrositio:

o Corte Suprema de Justicia de la Nacién
(CSIN): http://www.csjn.gov.ar/

» Consejo de la Magistratura de la Nacién
(CM): http://www.consejomagistratura.
gov.ar/

o Poder Judicial de la Nacién (PJN):
http://www.pjn.gov.ar/

o Centro de Informacién Judicial (CI1J):
http://www.cij.gov.ar/inicio.html

e Gobierno Abierto: http://www.cij.gov.ar/
gobiernoabierto/

Por su parte, el Ministerio Pulblico cuenta
con dos sitios oficiales:

o Ministerio Publico Fiscal (MPF):
http://www.mpf.gov.ar/

o Ministerio Publico de la Defensa (MPD):
http://www.mpd.gov.ar/

Obtener informacion sobre la justicia na-
cional de forma agil y completa resulta una
tarea titanica; esta se encuentra diseminada en
siete sitios web diferentes que, a su vez, se redi-
reccionan entre si.

Entre noviembre 2012 y febrero 2013, CIPPEC
analizé cada uno de estos sitios con una inno-
vadora herramienta' que facilita la deteccién
de avances en materia de (1) Transparencia Ac-
tiva (TA); (2) Produccién de datos; (3) Publicidad
y acceso a actos jurisdiccionales; (4) Seleccién
y remocién de magistrados; (5) Contratacién y
manejo de personal; (6) Cédigos de ética; (7) Ca-
pacitacioén; (8) Sistemas de control, (9) Compras
publicas y (10) Participacién ciudadana.

Cada uno de estos ejes se compone a su vez
de items que pueden arrojar distintos resulta-
dos. Para facilitar la visualizacién de los datos,
se organizé la informacién en tablas que permi-
ten observar el grado en que cada sitio web cum-
ple con los requisitos de acceso a la informacioén,
transparencia y participacién ciudadana.

Los colores seleccionados significan:

e Verde: cumple.

» Rojo: no cumple.

o Amarillo: cumple en forma parcial: la
informacién puede estar en diversas
secciones y sitios o estar desactualizada.

» Blanco: no corresponde.

1 Para conocer la herramienta consulte el documento Imparcial,
pero no invisible: justicia, transparencia y gobierno abierto.
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Fuente: CIPPEC, 2013.

1. Transparencia activa (TA)

Tabla 1. Transparencia Activa

TRANSPARENCIA ACTIVA

éSe publica la ley organica en el sitio oficial?

éSe publican las normas relativas a su funcionamiento y administracion en el sitio oficial?

éSe publica la informacion referida a la asignacion del presupuesto?

transparencia
activa

éSe publica informacion referida a la ejecucidn del presupuesto en el sitio oficial?

La informacidn presupuestaria, éesta actualizada?

¢Esta publicado el organigrama del Poder Judicial?

éSe publican las declaraciones juradas de los magistrados?

¢Esta centralizada la informacién en un unico sitio web?

Fuente: CIPPEC, 2013.
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publico

De acuerdo con la Declaracién Conjunta so-
bre Libertad de Expresién e Internet de la OEA
(2011), se entiende por TA al deber que tienen
las autoridades publicas “..de publicar de forma
dinadmica, incluso en ausencia de una solicitud,
toda una gama de informacién de interés publi-
co”. ;Cumple el Poder Judicial con este deber?

Normativa

e Lanormativa orgéanica esta disponible en
todos los sitios oficiales relevados (CSJN,
PJN, CMN, MPF y MPD).

 Elsitio de la CSJN publica informacién
relativa a su funcionamiento y
administracién en acordadas y
resoluciones; pero el del CMN
redirecciona a la seccién del sitio del
PJN dedicada al Consejo, donde también
es posible encontrar dictdmenes y
resoluciones.

o Lossitios del MPD y el MPF incluyen
buscadores que permiten acceder
facilmente a las resoluciones y
dictdmenes.

Presupuesto

En todos los casos, la asignacién del presupuesto
Y su ejecucién estan a disposicién del publico. A
excepcién del CMN que remite a la informacién
de presupuesto provista por el sitio del PJN, to-
dos los sitios oficiales incluyen estos datos. En
lo que a actualizaciéon refiere, seis de los siete si-
tios cumplen con este requisito; el del MPF es el
unico que no lo hace: incluye solo la ejecucién
actual y la Gnica forma de acceder al historial
presupuestario es a través de los informes de
gestion.

Estructura organica

« Elsitio del PJN incluye informacién
sobre la estructura del Poder Judicial,
pero no en forma de organigrama, lo que
facilitaria su comprensién. Cuenta con
una guia organica en la cual constan
todos los organismos de la justicia
nacional y federal. E1 CMN y la CSJN solo
incluyen autoridades.

e El MPD cumple con el requisito de
publicar el organigrama dispuesto por
la resolucién D.G.N. N°35/11. E1 MPF, en
cambio, publica el organigrama, pero

dividido entre la Procuracién General y
las fiscalias, lo cual dificulta comprender
la estructura del organismo.

Declaraciones juradas de bienes e
ingresos

o La Ley 25188 de Etica de la Funcién
Publica establece que los magistrados
deben presentar declaraciones juradas
patrimoniales cuando asumen su cargo y
luego afio tras afio. Las acordadas 562/05
del CMN y la 29/05 de la CSJN establecen
las formas de acceso a esta informacién:
los interesados deben solicitarla a través
de la Secretaria de Administracién
General o completar un formulario
incluido en el CMN. En el sitio de CMN
estan publicados los nombres de los
magistrados y funcionarios obligados a
presentar declaracién patrimonial junto
con un detalle de quiénes lo hicieron y
quiénes no.

o EI MPF se rige a través de la resolucién
PGN 06/08, que dispone que los
magistrados y funcionarios de ese
organismo con cargo igual o superior
a secretario de fiscalia de primera
instancia tienen la obligacién de
presentar su declaracién. Sin embargo,
las declaraciones no estan disponibles
en la web. El tramite para acceder a ellas
consiste en presentar un escrito en la
Mesa de entradas, salidas y archivo de la
Procuracién General de la Nacién.

o EI MPD se rige por la Resolucién DGN
N° 1120/06. Su sitio oficial publica la
némina de funcionarios que deben
prestar declaracién jurada y explicita
si cumplieron o no con su obligacién.

El régimen prevé dos secciones en las
declaraciones, un anexo publico y uno
privado. El primero puede ser consultado
por cualquier persona a través de una
solicitud ante la Direccién General de
Auditoria y contiene: nombre y apellido y
cargo. El segundo solo puede ser abierto
en el marco de excepciones previstas

por el articulo 11 del Reglamento de
declaraciones juradas. Ninguno de los
sitios web incluye las declaraciones
juradas.

Para lograr una mayor transparencia acti-
va se requiere un redisefio integral del sistema
de sitios web de la justicia argentina, lo cual
mejorara la forma de organizar la informa-
cion, visibilizara la necesidad de completarlay
garantizara su accesibilidad.



2. Produccion de datos

Tabla 2. Produccidon de datos

PRODUCCION DE DATOS

¢Existe una oficina encargada de publicar estadisticas?

éSe publican estadisticas en el sitio oficial?

¢Estdn actualizadas?

¢Estan disponibles en forma accesible?

La informacioén publica éesta completa?

datos sean comprensibles?

¢éSe encuentran publicadas las aclaraciones o informacién complementaria para que los

La informacioén publicada, ées reutilizable?

éSe publican informes anuales de gestion?

Los datos, en especial los estadisticos, permi-
ten diagnosticar, evaluar y monitorear el traba-
jo para optimizar la toma decisiones.

e Enelcasodel PIN, la tarea recae sobre la
Oficina de Estadisticas y la informacién
publicada (organizada por afio y fuero)
estd actualizada hasta 2011 El sitio
incluye también trabajos especiales sobre
evolucién estadistica e indicadores.

e Enlaseccion “institucional” del sitio de la
CSJN se incluye un enlace que remite a la
seccién “interés general” del sitio del PJN,
donde es posible encontrar la informacién
pertinente. Su lectura resulta sencilla,
pero su reutilizacién no: el formato
es poco amigable y entorpece tanto la
busqueda como la reutilizacién. Ademas,
faltan muchas de las aclaraciones
metodolégicas que permitirian maximizar

El MPF, en el marco de su area
administrativa, cuenta con una oficina
de investigacién y estadisticas politico-
criminales, que depende directamente

de la Secretaria General de Coordinacién
Institucional. Por su parte, el MPD cuenta
con una Oficina de Analisis de Gestién

y Estadistica dentro de la Secretaria
General de Politicas Institucional. En
ambos casos se accede a la informacién
estadistica a través de los informes
anuales de gestién, lo que dificulta la
busqueda y reutilizacién. Los informes
(que, en concordancia con lo dispuesto
por la ley organica del ministerio publico,
se presentan al Congreso de la Nacién

en forma anual) estan disponibles y
actualizados hasta 2012.

Para implementar herramientas de pro-

la comprensién de los datos publicados. duccién de estadisticas de calidad confiables y
Los indicadores que se presentan son sistemas de control de la produccién de datos,
bésicos y escasos: por ejemplo, no hay la justicia nacional necesita un fuerte lideraz-
datos desagregados por juzgados sobre la go politico.

duracién de los procesos.

3. Publicidad y acceso a actos jurisdiccionales y de administracion

Tabla 3. Publicidad y acceso a actos jurisdiccionales y de administraciéon

PRODUCCION DE DATOS

éSe publican las sentencias de todas las instancias judiciales?

éSe publican las resoluciones y acordadas?

éSe publica informacidon sobre los casos de relevancia publica que estan en curso?

éSe publica informacion sobre las audiencias?

éSe publica informacion sobre el llamado y desarrollo de audiencias publicas?

éSe publica la informacion relativa a los juicios orales y publicos?

¢Existe un mecanismo transparente y equitativo de asignaciéon de causas?

éExiste un sistema informatizado de asignaciéon de causas?

¢Es uniforme a todos los fueros el sistema de asignaciéon de causas?

éSe publica en el sitio oficial el procedimiento de asignacién de causas?

D@CH
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accesibilidad

Con el objetivo de que las personas estén
informadas sobre el trabajo que realizan los
diferentes organismos y, en el caso de las sen-
tencias, sobre la interpretacion que se da al
Derecho, las decisiones judiciales deben ser pu-
blicas y accesibles para todos los ciudadanos.

Actos jurisdiccionales e informacién de
interés

o Enla pagina web de la CSJN, los fallos
estan disponibles a partir de 1994: el
buscador incluye la opcién “por palabras
clave”, pero esta es muy amplia y si no se
conoce el sistema de la Corte, la busqueda
de fallos especificos resulta casi imposible.
Las resoluciones y acordadas estan
disponibles y se actualizan en forma
periddica. Si se tiene alguna informacién
como el numero, la fecha o el tema
central, el acceso resulta sencillo.

o El portal del CIJ publica informacién
sobre casos de relevancia social, noticias,
sentencias y fallos de interés. A través de
la seccién “administracién”, que redirige al
sitio de la CSJN, el micrositio de Gobierno
abierto permite acceder a las acordadas,
resoluciones y dictdmenes de la CSJN.

o Elsitio del PJN tiene una seccién para
los fallos destacados. Las resoluciones y
acordadas estan disponibles a través del
sistema de consultas. A la informacién
sobre juicios orales y publicos, en cambio,
se accede a través de la pagina principal.
La informacién sobre casos de relevancia
publica o la realizacién de audiencias
publicas no estéa disponible.

o Lapéagina principal del CMN redirige
automaticamente a www.infojus.gov.
ar, donde se publican las sentencias. La

base de jurisprudencia estd completa y

es posible aplicar numerosos filtros para
acotar los resultados. También se puede
acceder a leyes nacionales y provinciales,
decretos nacionales y provinciales,
doctrina, dictdmenes de la Procuracién del
Tesoro, MERCOSUR y resoluciones de la
AFIP. Las audiencias publicas y reuniones
se publican en la seccién de “préximas
actividades “de la pagina principal.

El MPF y el MPD publican dictdmenes y
resoluciones a los que se puede acceder

a través del buscador. Aunque ninguno
de los organismos tiene obligacién de
publicar sentencias y fallos, ambos

sitios incluyen secciones dedicadas a la
jurisprudencia.

Asignacion de casos

o Nielsitio del PJN ni el del CMN

contienen informacién sobre el
mecanismo de asignacién de causas

del Poder Judicial. Sin embargo, se

pudo averiguar por otros medios que el
sorteo se realiza a través de un sistema
informatico que asigna las causas en
forma automatica a medida que ingresan
al sistema, seglin la carga de trabajo de
los tribunales, conexidades y fuero de
atraccién; pero el sistema carece de

la transparencia necesaria para un
tema tan delicado como asegurar la
asignacion aleatoria de la las causas.

En los casos del MPF y el MPD, las causas
se asignan de acuerdo con el sistema de
turnos que esta publicado en sus sitios
web. Al hacerse a través de un sistema

de turnos, no hay garantia de que la
distribucién de trabajo entre las oficinas
sea equitativa o transparente.

4. Selecciéon y remocidon de magistrados

Tabla 4. Seleccién y remocién de magistrados

SELECCION Y REMOCION DE MAGISTRADOS

éSe publican las reglas de los procesos de seleccidon de magistrados?

éSe publican las reglas de los procesos de remocién de magistrados?

éSe publican los llamados a concurso publico una vez abiertas las vacantes?

¢éExiste un reglamento de concursos publicos?

¢Es publica la metodologia de examen?

¢Esta disponible la informacion referida a la metodologia de examen?

éSe publica informacion sobre el estado del proceso de selecciéon?

éSe publican en detalle las instancias de evaluacién?

¢Estan disponibles las impugnaciones que se realizaron durante los concursos?

éSe publican las denuncias a los magistrados por mal desempeio?

éSe publica la informacion al inicio de procesos por mal desempefio?

éSe publica la informacion referida al estado de los procesos por mal desempeio?

éSe publican los resultados de los procesos por mal desempefio?




Selecciéon de magistrados

« El Poder Judicial tiene dos procesos
de nombramiento de jueces: uno para
los miembros de la CSIN y otro para el
resto de los magistrados. Los jueces de
la CSJN son nombrados por el Poder
Ejecutivo con el acuerdo del Senado. Con
el objetivo de ampliar la imparcialidad
de la decision, el Decreto 222/2003 prevé
la participacién de la ciudadania en el

proceso, a través de audiencias piiblicas.

En el caso de los demas magistrados, la
responsabilidad recae sobre la Comisién
de Seleccién de Magistrados del CMN.
Pero, ¢es posible acceder a la informacién
necesaria para participar?
e E1 CMN publica, en un formato de facil
acceso y comprension, las condiciones
para la seleccién de magistrados: incluye
el reglamento para concursos publicos,
la metodologia del examen y el estado
del proceso de seleccién. Las vacantes se
publican en la seccién “otros anuncios”
de la pagina oficial y en el sitio del PJN,
aungue en este Gltimo caso resulta dificil
localizarlas.
La seccién “comisién de seleccién” del
sitio del PJN contiene informacién
sobre novedades, estado de concursos,
reglamentos, curriculums de los jurados,
edictos, resoluciones, actas y curriculums
de los postulantes. Sin embargo, no
incluye videos o transcripciones de las

a través de un juicio politico realizado
por el Congreso de la Nacién. Para el
nombramiento de fiscales y defensores,
se debe llamar a concurso publico y
conformar una terna, que sera elevada al
presidente de la Nacién para que elija a
un candidato. Luego se tramita el acuerdo
del Senado. La reglamentacién de los
concursos esta publicada en cada uno los
sitios del MPF y del MPD. Estos incluyen,
ademas, informacién sobre los examenes,
concursos en tramite y resultados.

Remocion de magistrados

e Lainformacién sobre remocién de jueces
esta disponible en el sitio del PJN, en la
seccién que corresponde a la Comisién
de Disciplina y Acusacién del CMN. La
Comisién cuenta con un reglamento
y un registro de expedientes por mal
desempefio. A través de esta secciéon
se puede acceder a los expedientes
en tramite y a los dictdmenes, actas 'y
6rdenes del dia.

e Laley orgéanica del Ministerio Publico
prevé un Tribunal de Enjuiciamiento
que se encargara de investigar a los
fiscales y defensores denunciados por mal
desempefio, grave negligencia o comisiéon
de delitos dolosos de cualquier especie.
Sin embargo, la informacién de los sitios

D@C/

imparcialidad

independencia

entrevistas realizadas, documentos que
justifiquen el orden o los cambios en el
orden de mérito o informacién sobre las
impugnaciones.

De acuerdo con la ley orgénica del
Ministerio Publico, tanto el fiscal general
como el defensor general de la Nacién
deben ser nombrados por el Poder
Ejecutivo Nacional con el acuerdo de
dos tercios de los miembros presentes
del Senado. Y solo podran ser removidos

que componen al Ministerio Piblico
sobre el funcionamiento de este tribunal
y los resultados de los que casos que se
tramitan alli no esté disponible.

Dado que tanto la imparcialidad como la
transparencia de los procesos de seleccion y
remocion resultan fundamentales para asegu-
rar la independencia judicial, se recomienda
publicar toda la informacién relacionada a es-
tos procesos.

5. Contratacidon y manejo de personal

Tabla 5. Contratacién y manejo de personal

SELECCION Y REMOCION DE MAGISTRADOS

¢Esta publicada la estructura de personal en el sitio oficial?

éSe publica la planta real de empleados?

éSe publican los cargos vacantes?

éSe publica la creacién de nuevos cargos?

En caso de existir procesos o mecanismos para los nombramientos, éson publicos?

¢Estd publicada la informacion referida a remuneraciones?

¢Existe un sistema de registro y control de licencias?

éExisten sistemas de ascensos?

En caso de existir sistemas de ascensos, éson publicos?

éSe llevan a cabo evaluaciones periddicas?
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Para garantizar la transparencia, resulta
igual de fundamental contar con personal ca-
pacitado como hacer accesible la informacién
relativa a sus procesos de contratacién, remu-
neraciones y renuncias.

Informacion sobre recursos humanos

» Elsitio de la CSIN no publica la
informacién referida a todos sus
empleados y funcionarios. Solo incluye un
listado de resoluciones (independientes
y no sistematizadas) relativas al personal
del organismo y en un formato que
impide reutilizar o comprender la
informacién. Recientemente, publicé un
“mapa de la Justicia federal” en el cual

se detalla informacién sobre recursos

humanos, cargos y distribucién. El mapa

permite acceder a los juzgados, tribunales

y camaras de cada jurisdiccién y a los

detalles sobre sus recursos humanos.

El sitio del PJN incluye una “guia

orgéanica” (un listado completo de todos

los juzgados, tribunales y camaras) en

la que figura informacién sobre los

juzgados, secretarias, cAmaras y sus

encargados, pero no acerca de la totalidad
de los empleados. Esta informacién se
complementa con el “mapa de la Justicia
federal”, publicado porla CSIN. De
acuerdo con el reglamento de la Justicia
nacional, se deberia contar con un
registro de funcionarios y empleados, de
actualizacién anual.

La web del CMN incluye un listado de

las diferentes direcciones y secretarias,

pero no detalles sobre cémo estan
conformados los recursos humanos.

Tampoco se encontré informacién

relacionada con vacantes producidas o

creadas, o sobre remuneraciones.

El sitio web del MPF no permite acceder

a lainformacién sobre la cantidad de

recursos humanos asignados a cada

dependencia, las remuneraciones o los
sistemas de ascensos.

e EIMPD cuenta con una oficina de
recursos humanos que se encarga de
subrogancias y reemplazos, designaciones,
reescalafonamientos, asignaciones, y de
contrataciones y licencias. Sin embargo,
la informacién relativa a la composicién
del personal de dicho organismo no esta
disponible en el sitio web.

Sistema de ingreso y nombramiento

La justicia nacional se rige a través del regla-
mento dispuesto por la acordada 17/12/1952, cuyo
articulo 11 especifica los requisitos para nombrar
funcionarios y empleados y establece la respon-
sabilidad que tienen los jueces de primera instan-
ciay de las cAmaras de comunicar las vacantes y
recomendar a las personas que ellos consideran
aptas para cubrir el cargo. La Oficina de Personal
de la Secretaria de Superintendencia Judicial se
encarga de tomar el examen de ingreso.

e La CSJN publica la informacién relativa a
los cargos vacantes, llamados a concurso
y mecanismos de nombramiento para
cargos que deben cubrirse mediante
concurso publico. La informacién sobre
remuneraciones no estéa disponible.

» En el CMN existen reglamentos para
el nombramiento de secretarios,
prosecretarios letrados y subsecretarios
administrativos que, segiin se desprende
del anélisis de sus resoluciones, se hace
por concurso publico. El sitio no incluye
informacién sobre los procesos de
ingreso y nombramiento de todos de los
empleados.

e El MPF no cuenta con mecanismos
publicos para el nombramiento de
empleados y funcionarios.

e EI MPD incluye la reglamentacién
especifica, las reglas y mecanismos
de nombramiento de empleados y
funcionarios, y la informacién vinculada
con los procesos de nombramientos. A
través de la Resolucién D.G.N. N° 1628/10,
se aprobd el Régimen Juridico para los
Magistrados, funcionarios y empleados
del Ministerio Publico de la Defensa
de la Nacién. La primera convocatoria
para ingresar al agrupamiento técnico
administrativo se lanzé en febrero de 2013.

Sistema de ascensos

Aunque de manera ambigua, el articulo 15 del
reglamento para la justicia nacional prevé la
forma en que se deben realizar los ascensos en
el PJN.

Licencias

Elsitio dela CSIN no incluye un listado de licen-
cias otorgadas, pero si estan disponibles todas
las resoluciones que las autorizaron. Tampoco
hay informacién sobre la realizacién de evalua-
ciones periddicas.
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Tabla 6. Cédigos de ética

CcODIGOS DE ETICA

éHay un cédigo de ética vigente?

éSe aplica a jueces, funcionarios y empleados?

éSe entrega en forma impresa o en versién digital?

¢Esta publicado en la pagina web?

éContempla un perfil de juez?

éExiste una oficina encargada de controlar el cumplimiento de las disposiciones de este
cédigo?

¢Existen sanciones efectivas ante el incumplimiento de estas disposiciones?

Aunqgue los cédigos de ética influyen en el ni- o Sibien el MPD no posee un cédigo
vel de transparencia y eficiencia de la prestacién de ética, el comportamiento de sus
del servicio judicial, la justicia nacional no tiene miembros esté reglado por un régimen
un cédigo de ética que regule y oriente la con- disciplinario que se aplica de igual modo a
ducta de sus magistrados y empleados. los magistrados, funcionarios, empleados
(salvo que el convenio suscrito dispusiere
» EICMN serige a través del Reglamento lo contrario) y a pasantes rentados o ad
de Disciplina para Miembros del Consejo honorem (salvo que su convenio explicite
de la Magistratura del Poder Judicial de lo contrario). El sitio del MPD incluye las
la Nacién, que otorga a la Comisién de sanciones pertinentes al incumplimiento
Disciplina y Acusacién la responsabilidad del régimen disciplinario.
de realizar las tareas de seguimiento e EI MPF cuenta con dos reglamentos
y control y de aplicar las sanciones disciplinarios relevantes, uno referido
pertinentes. La informacién referida a su a los magistrados y otro para los
funcionamiento estéa disponible en el sitio funcionarios y empelados.
del CMN.

7. Capacitacion

Tabla 7. Capacitacién

CAPACITACION

¢Existen programas de capacitacién obligatorios para todos los empleados?

¢Estan publicados en la pagina web?

¢Existen programas de concientizacién en ética profesional?

¢Existen programas especializados para los distintos cuerpos del Poder Judicial?

¢Existen programas de capacitacion en nuevas tecnologias?

¢Existen programas de capacitacién en materia de indicadores y estadisticas?

¢Existen programas de formacién en transparencia o gobierno abierto?

Capacitar al personal judicial es una forma dictan cursos para todos los empleados. servicio de
de aumentar la transparenciay eficienciaen la Sin embargo, del sitio web no surge que 1 d d
prestacion del servicio. Aunque la Ley nacional existan programas o cursos especificos en Callda
25188 de ética publica prevé este aspecto en su ética o transparencia, estadistica o nuevas
articulo 41, ;cumplen los distintos organismos tecnologias.
con este requisito? e El MPF cuenta con la Fiscalia General
de Formacién, Capacitacién y Estudios
e La Escuela Judicial del PJN tiene un Superiores, que se encarga de elaborar
Programa de Formacién de Aspirantes los planes de formacién, capacitaciéon
a Magistrados que incluye la formacién y actualizacién que se dictan a los
en ética y responsabilidad judicial. empleados de este organismo. Entre los
Sin embargo, este curso es de caracter talleres de 2012 se encontré uno dedicado
voluntario y esta dirigido solo a los a los aspectos tedricos y practicos de la
aspirantes a la magistratura. gestion judicial, pero no cursos sobre
e Bajo la 6rbita del MPD funciona la transparencia o ética. Aunque no queda
Secretaria General de Capacitacién y claro, el sitio da a entender que estos

Jurisprudencia, a través de la cual se cursos son voluntarios.
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8. Sistemas de control

Tabla 8. Capacitacién

SISTEMAS DE CAPACITACION

éExisten mecanismos eficaces de control interno?

éExisten mecanismos eficaces de control externo?

éSe publican informes anuales de gestion?

¢Existe un mecanismo de control de la ejecucidon presupuestaria?

Para asegurar una gestiéon transparente y
eficiente, es indispensable contar con un siste-
ma que cuantifique y analice todos los aspectos
relevantes de la labor judicial. Los sistemas de
control tienden a fortalecer la integridad ins-
titucional.

Mecanismos de control internos

Lainformacion relevada en materia de control
esta desarticulada y la tendencia demuestrala
inclinacién a controlar solo ciertos aspectos y
de un modo fragmentado. De acuerdo con el re-
glamento de la justicia nacional, todas las cAma-
ras deberian presentar en febrero la estadistica
correspondiente y una memoria con las obser-
vaciones que hayan surgido durante su labor,
ademas de las medidas tomadas para tal fin.

o La estadistica debe conformarse segtin los
formularios que distribuya la CSJN; sin
embargo, no fue posible acceder a ellos.

o El MPF cuenta con una Secretaria
Disciplinaria, Técnica y de Recursos
Humanos que tiene a su cargo, entre
otras facultades, la realizacién de
auditorias o supervisiones técnicas
y disciplinarias; tampoco fue posible
encontrar informacién sobre la efectiva
implementacién de estos mecanismos.
Este organismo cuenta también con una
Unidad de Apoyo y Control de Actuacién
Funcional (depende de la Secretaria
General de Coordinacién Institucional)
que lleva adelante auditorias.

e EIMPD cuenta con una Direccién
General de Auditoria cuya tarea esta
orientada a optimizar los niveles de
“eficiencia, eficacia y economia” (Ley
de Administracién Financiera y de los
Sistemas de Control del Sector Publico
Nacional). La Direccidén tiene un manual
de procesos y procedimientos de
auditoria interna. Sin embargo, el sitio
no incluye informacién sobre la efectiva
implementacién de estos mecanismos.

Mecanismos de control externos

El PJN cuenta con un cuerpo de auditores (crea-
do bajo la érbita del CMN) con facultades para
hacer auditorias contables, financieras, de ges-
tién y de legalidad de los jueces tanto del PJN
como del CMN. La labor de este cuerpo se plas-
ma en la memoria anual del CMN. El dltimo in-
forme anual data de 2010; su formato dificulta la
reutilizaciéon.

Informe anual de gestion

El MPF y el MPD publican los informes de ges-
tién en forma anual. El ultimo data de 2012.

Control presupuestario

o La Direccién General de Administracién
se encarga de realizar el control de
ejecucion presupuestaria del PIN. La
informacién que produce esta disponible
y actualizada, pero no hay precisiones
sobre el tipo de control que se realiza.

o Lossitios del MPD y el MPF incluyen
informacién sobre el presupuesto y
su ejecucioén, pero no informacién que
demuestre la existencia de mecanismos
de control.

Aunque es de publico conocimiento que los
juzgados tienen estadisticas sobre los casos in-
gresados y resueltos (aunque no de manera sis-
temaética), ninguno de los sitios contiene infor-
macion sobre controles institucionalizados,
ni internos ni externos. La existencia de estos
mecanismos facilitaria identificar objetivos y
resultados esperados, medirlos e implementar
controles de gestién. Tampoco se observa la
existencia de mecanismos de control ciudada-
no o de la sociedad civil, los cuales fomentan la
transparencia de los actos de gobierno.
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Tabla 9. Compras publicas

COMPRAS PUBLICAS

¢Existe una planificacion y ejecucién anual de compras?

¢Existe un sistema centralizado de compras?

¢Existen normas que eviten el fraccionamiento del objeto del contrato?

¢éTodas las etapas del proceso de compras son abiertas al publico?

éSe publican los pliegos?

éSe publican las preguntas, respuestas e impugnaciones?

éExiste igualdad real en el trato entre los oferentes?

¢Es publico el sistema de puntuacién de las ofertas?

¢Existe un manual de procedimientos para las compras publicas?

¢Existen analisis sobre el (in)cumplimiento de las reglas de compras en casos concretos?

¢Existen instancias de control ciudadano en los procesos de compras publicas?

e Lainformacién sobre las compras

publicas del Poder Judicial (PJN, CSIN

y CMN) estéa centralizada en la seccién
“administracién general” del sitio web

del PJN, pero su acceso no es sencillo. El
plan de compras esta actualizado hasta
2010. El PJN tiene un manual de compras,

regulado por la resolucién 191/08, en el
que se establecen los tipos de compra
habilitados y los requisitos que deben

cumplirse en cada caso. Sin embargo, no

es posible acceder a estos datos desde
el sitio web. Se publican los pliegos y

pedidos de aclaraciones (incluidos luego

en el pliego y son distribuidos a través
de una circular). En la misma seccién
se incluye la informacién relativa a las
penalidades, aunque no en el nivel de
detalle y sistematicidad necesarios.

e El1 MPF y el MPD son érganos

presentacién y publicidad de consultas

o impugnaciones. Las licitaciones
abiertas estan publicadas en la seccién
“licitaciones”. E1 Departamento de
Compras y Contrataciones del MPD es
quien lleva adelante esas contrataciones,
pero a diferencia del MPF, su sitio no
incluye el plan anual de contrataciones.
El MPD cuenta con un formulario

unico de bases y condiciones en el que

se establecen los requisitos, plazos 'y
otras informaciones utiles. Al igual que
en el PJN, los pedidos de aclaraciones y
consultas deben realizarse por escrito y si
el departamento de compras lo considera
pertinente, las incluira en una circular
gue también serd publicada en el sitio
web. La seleccién del oferente se hace
sobre la base de la conveniencia del MPD,
el precio, la calidad y la idoneidad del

independientes, con autonomia funcional
y autarquia financiera (manejan su propio
presupuesto). La informacién relativa a
sus compras publicas esta disponible en
cada uno de sus sitios. El plan de compras
del MPF esta publicado y actualizado

a 2010 en el informe de gestién de la
Secretaria General de Administracién.

Sin embargo, la pagina web no contiene
los manuales de procedimientos,

oferente. También se incluye un breve
apartado sobre practicas de corrupcién.

Al margen de las presentaciones de aclara-
ciones, consultas o impugnaciones de los oferen-
tes, en ninguno de los organismos relevados se
encontré informacion referida a la institucio-
nalizacion de mecanismos de participacién y
control ciudadano en estos procedimientos.

10. Participacion ciudadana

Tabla 10. Participaciéon ciudadana
PARTICIPACION CIUDADANA

¢Existen canales institucionales de participacion?

En caso de existir, ¢estan publicitados y son de facil acceso?

éParticipa la sociedad civil en los procesos de disefio, implementaciéon o evaluacién de la

politica judicial?

¢éSe evidencia una activa colaboracion entre las organizaciones de la sociedad civil y la

justicia?

éSe abren instancias para que la sociedad civil dé a conocer su opiniéon?

En caso de que existan estas instancias, ése publican en el sitio web?

éSe cuenta con mecanismos para contestar de manera eficiente los pedidos de acceso a

la informacién?

D@CIT]
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control social

rendicién de
cuentas

La participaciéon ciudadana promueve el
control social de los procesos de toma de deci-
siones y conlleva un incremento en la rendicién
de cuentas por parte de la autoridad publica.

» Bajo la conduccién de la CSIN, el PIN
habilit6 algunos canales institucionales
de consulta ciudadana. A través
del micrositio Gobierno abierto, la
CSJIN cre6 un sistema por el cual la
ciudadania puede enviar comentarios,
recomendaciones o consultas. Sin
embargo, ain no es posible acceder
alainformacién sobre las consultas
realizadas, su efectiva respuesta o el uso
que se da a la informacién generada en
esos intercambios. La CSJN, al igual que
los tribunales y juzgados de instancias
inferiores, cuenta con mecanismos de
expresion ciudadana: las audiencias
publicas y la institucién de amigos del
tribunal (amicus curiae). Tanto el sitio
de la CSJN como el de la CIJ facilitan el
acceso a la informacién referida a ambos
mecanismos.

« Elsitio web del CMN incluye un buzén
de sugerencias. Los procedimientos de
audiencias publicas de este organismo
estan reglamentados en la Resolucién
247/00; sin embargo, no es sencillo
acceder ni a dicha reglamentacién ni a la
informacién sobre instancias concretas
de aplicacion.

e Enlo que refiere a pedidos de
informacién, los sitios del PJN, MPF
y MPD no revelan ni la existencia de
mecanismos institucionales de pedido
de informacién ni la de una oficina que
reciba o responda a estas demandas.
Tampoco incluyen informacién sobre los
canales de participaciéon ciudadana. E1
sitio del MPF contiene una encuesta en
linea sobre la informacién disponible, su
calidad, accesibilidad y disefio. En cambio,
el del MPD no incluye informacién sobre
canales de participaciéon ciudadana y su
seccién “contactenos” no funciona.

En sintesis, la Justicia tiene atin un largo ca-
mino por recorrer en materia de participacién

y colaboracién con la sociedad civil, en parti-
cular en lo que respecta al gobierno judicial. Si
existe una vocacion real de promover un go-
bierno judicial abierto, dar estos pasos seran
necesarios.

Conclusioén

A finales de 2011, la CSJIN lanzé un programa de
gobierno abierto e inicié un camino de apertura
y transparencia que sigue las tendencias inter-
nacionales predominantes en el sector publi-
co. En este sentido, es loable el liderazgo de la
CSJN en la busqueda para acercar la justicia a
la poblacién. Sin embargo, aiin queda un largo
camino por recorrer.

El programa de gobierno abierto deberia
incorporar los estdndares reconocidos por la
Alianza por el gobierno abierto a todos los or-
ganismos que componen a la justicia nacional:
transparencia, participacién y colaboracién.
Ademas, deberia incluir la nocién de datos abier-
tos y, en consecuencia, redisefiar el sistema de
produccién, recoleccién y presentaciéon de es-
tadisticas. Para ello, resultaria util redisefiar la
forma y calidad de publicar la informacién de
acuerdo con los estdndares mas altos de accesi-
bilidad y organizacién

La deuda pendiente masrelevante en mate-
ria de transparencia es la seleccién de magis-
trados: ni la composicién del CNM, ni su regula-
cién y préacticas contribuyen en este aspecto. El
poder politico debe repensar el sistema de selec-
cién y disciplina para favorecer la imparcialidad
e independencia judicial.

Por tltimo, es imprescindible que los magis-
trados rindan cuentas a la sociedad. Para ello,
la sociedad debe disefiar en forma conjunta un
modelo de evaluacién del desempefio judicial
que se adecue a la realidad argentina; un siste-
ma que, al mismo tiempo, impida su utilizaciéon
como mecanismo de sancién y eleve la exigencia
a los magistrados.®
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