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Resumen ejecutivo

Este documento sistematiza las acciones desarrolladas en el marco del proyecto “Una
gestion eficiente del Plan Ingreso Social con Trabajo, ‘Argentina Trabaja” ”que CIPPEC realiz6 en
la Municipalidad de Esteban Echeverria durante 2010. El objetivo del proyecto fue acompaniar y
asistir al Municipio en la implementacién del Plan, a partir del desarrollo de una serie de
actividades de fortalecimiento institucional y de disefio de herramientas de gestién relevantes.

Este trabajo se estructura en tres secciones. En la primera se presentan las caracteristicas
generales del Plan Argentina Trabaja, en especial en lo que respecta a su marco normativo y
esquema de implementacién. La segunda desarrolla los principales aspectos de la gestion del
Plan en el Municipio de Esteban Echeverria. La tercera describe las herramientas disefiadas para
fortalecer la gestion municipal del Plan: criterios de priorizaciéon de titulares, sistema de gestion
de cooperativas, y sistema de informacion.

Como resultado, la sistematizacion de la experiencia en el Municipio de Esteban
Echeverria permiti6 recabar una serie de relevantes lecciones aprendidas referidas a la
implementacion del Plan a nivel local.

En primer término, este documento destaca los desafios de coordinacién horizontal y
vertical que tiene el Plan para su efectiva ejecucion. Esto implica la necesidad de articular la
gestion del plan dentro de la propia estructura municipal, asi como vincular de modo apropiado
al municipio con el nivel nacional, en particular, el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién.

En segundo lugar, sobresale la necesidad de avanzar, en el &mbito local, en la elaboraciéon
de herramientas de gestion que permitan llevar adelante las acciones que conforman el Plan,
comenzando por establecer criterios precisos de priorizaciéon de los titulares, en un contexto
donde la autoridad nacional no ha definido un reglamento operativo que contribuya a
homogeneizar criterios y modalidades de gestion.

Finalmente, vale subrayar que las potencialidades de acciones como el Plan Argentina
Trabaja habran de expandirse atn mas cuando existan lineamientos claros de desarrollo
territorial, de modo tal de promover sinergias no sélo con el resto de las politicas publicas que se
gestionan en la escala local o subnacional, sino también con la dindmica productiva y del
mercado laboral. Aprovechar esas oportunidades y hacer de este plan un activo de la gestion
publica requiere como condicién necesaria no sélo capacidades técnico-administrativas, sino
también un liderazgo politico importante.

Agradecimientos

CIPPEC agradece muy especialmente a Fernando Gray, intendente de Esteban Echeverria, a
Roberto Mufioz, subsecretario de Logistica Area Politicas Sociales de Esteban Echeverria, y al
equipo de la Unidad Ejecutora Municipal del Plan Argentina Trabaja por su confianza y
colaboracién permanente, que permitieron realizar este documento.



Introduccion

El presente documento tiene como finalidad realizar una sistematizacién de las acciones
desarrolladas en el marco del Proyecto desarrollado por CIPPEC en la Municipalidad de Esteban
Echeverria, denominado “Una gestion eficiente del Plan Ingreso Social con Trabajo, “Argentina
Trabaja””. Este proyecto ha tenido como propésito acompafnar y asistir al Municipio en la
implementacion del Plan Argentina Trabaja (PAT) a partir del desarrollo de una serie de
actividades de fortalecimiento institucional y de disefio de herramientas de gestion.

En este marco, el documento se estructura en tres secciones principales. En la primera
seccion se presentan las caracteristicas generales del PAT, en especial en lo que respecta a su marco
normativo y esquema de implementacion.

La segunda seccion estd orientada a presentar los principales aspectos de la gestion del Plan
en el Municipio de Esteban Echeverria. Con tal finalidad se presenta a los actores que intervienen
en la implementacion del programa, tanto a nivel municipal como nacional, y se describe el rol
diferenciado que cada uno cumple en la gestion. A la vez, se detallan los aspectos distintivos de
cada una de las dos etapas de implementacién del Plan en el municipio (2009-2010), y las
principales diferencias entre ellas.

La tercera seccion se centra en describir las herramientas disefiadas en el marco del proyecto
entre CIPPEC y la Municipalidad, orientados a fortalecerla gestion municipal del Programa. En este
sentido, se presenta, en primer lugar, se detallan una serie de criterios de priorizaciéon a tener en
cuenta en la seleccién de futuros beneficiarios, dadas las caracteristicas especificas del PAT y del
Municipio de Esteban Echeverria. En segundo lugar, se describe un esquema conceptual sobre el
sistema de gestion de las cooperativas en el municipio, dando cuenta sobre la forma de
organizaciéon en términos de las funciones desempefiadas por cada area. En tercer lugar, se
describen las caracteristicas generales del Sistema de informacién y monitoreo de cooperativas que
se cred especificamente para mejorar la eficiencia y evaluaciéon de la gestion del Plan en el
Municipio.

Por ultimo, se presentan las conclusiones del trabajo realizado, para que puedan ser
socializadas en otros municipios que implementen el Plan Argentina Trabaja u otros planes sociales
de similares caracteristicas.



1. Aspectos generales del Plan Ingreso Social con Trabajo “Argentina
Trabaja”

Caracteristicas generales del Plan Argentina Trabaja

El Plan Argentina Trabaja fue creado por la Resoluciéon 3.182/2009 del Ministerio de
Desarrollo Social de la Naciéon (MDS), y ratificado por el Decreto 1.067/2009. El plan depende
institucionalmente de la Unidad Ejecutora de Ingreso Social con Trabajo del MDS, establecida por
el mismo decreto.

El Plan esta regido por la Resolucion 3.026 establecida en septiembre de 2006 por el Instituto
Nacional de Asociativismo y Economia Social (INAES). Esta norma reglamenta, como caracteristica
distintiva de este programa social, la conformacién de cooperativas de trabajo vinculadas con
actividades econémicas planificadas por los Poderes Ejecutivos Nacional, provinciales o
municipales.

El monto total de la ejecucion del PAT a nivel nacional para el ano 2010 ha sido de $3.621
millones sobre un presupuesto original de $1.500 millones, mientras que el presupuesto aprobado
para el 2011 es de $3.787 millones, de los cuales el 68% estd destinado a la provincia de Buenos
Aires!. Sobre las metas fisicas incluidas en el presupuesto 2011, figura que entre el 2009 y 2010 se
estima, cre6 111.275 puestos de trabajo y pretende crear 100.000 puestos més en el 2011.

Conforme lo establece la normativa ministerial, el plan tiene como objetivo principal la
“promocion del desarrollo econémico y la inclusion social, generando nuevos puestos de trabajo
genuino, con igualdad de oportunidades, fundado en el trabajo organizado y comunitario,
incentivando a impulsando la formacién de organizaciones sociales de trabajadores” (Resolucién
MDS 3.182/2009). Esta dirigido a trabajadores desocupados y sin acceso a otro plan social, a los
cuales apunta a capacitar en distintos oficios para impulsar la creacién de fuentes de trabajo que
puedan sustentarse en el tiempo y generen sentido de pertenencia al lugar y al puesto de trabajo.

Los destinatarios del plan son personas que no cuentan con ingresos en el grupo familiar y
que no perciben prestaciones de pensiones, jubilaciones nacionales, ni planes del Ministerio de
Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacién, ni programas sociales provinciales -a excepcion
del Plan Nacional de Seguridad Alimentaria-. El detalle de los criterios de seleccién sera presentado
en la seccion tercera (“Herramientas disefiadas”) del presente documento.

El plan presenta una modalidad de intervencién que exige la articulacion entre distintos
actores institucionales de los distintos niveles de gobierno. En este contexto, los municipios asumen
roles clave en el seguimiento e implementaciéon del programa. La implementacién se dividio, de
acuerdo con el MDS, en nueve etapas llevadas a cabo por distintos actores, presentados
esquematicamente en el Cuadro 1.

1 Fuente: Oficina Nacional de Presupuesto, Ministerio de Economia y Finanzas Publicas de la Nacion.
http:/ /www.mecon.gov.ar/onp/html/index.html
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Cuadro 1. Esquema de implementacién del Plan Argentina Trabaja establecido por el MDS

Etapa Descripcién

El MDS aplica el Distribuidor inicial del Plan para seleccionar los distritos
en los que se aplicar4. Se tienen en cuenta datos poblacionales de
pobreza y desocupacion, ademas de datos sobre condiciones
habitacionales y de capacidades de logistica y gestion®.

Seleccién de distritos

El MDS vy los gobiernos municipales detectan a la poblacidn susceptible
de integrar el plan mediante datos de vulnerabilidad social provenientes
de planes o programas cooperativos previos, visitas y relevamiento de los
barrios mas criticos, base de datos de los municipios para preseleccionar
a los candidatos, entre otros métodos.

Identificacion de la
poblacién vulnerable

Los gobiernos locales lanzan la convocatoria y establecen la nédmina de
Armado de las cooperativas que deberan estar previamente inscriptas en el registro del
cooperativas INAES y en el Registro Nacional de Efectores de Desarrollo Local y
Economia Social del MDS.

El MDS verifica los criterios de elegibilidad de los candidatos
individualmente y cruza la de base de datos tributaria y social con el
Sistema de lIdentificaciéon Nacional Tributario y Social (SINTYS) y la
Administracion Federal de Ingresos Publicos (AFIP) para chequear que
cumplan con los requisitos.

Aplicacién de los
criterios de elegibilidad

Se firman los convenios de cooperacion entre el MDS y los municipios,
donde se establece el otorgamiento de montos determinados para
transferir a los municipios para la compra de materiales, herramientas,
Gtiles, libros contables y gastos administrativos de acuerdo con los
médulos constructivos definidos.

Firma del convenio entre
el MDS y el municipio

Los gobiernos municipales organizan jornadas laborales junto con el
INAES vy adquieren los materiales, supervisan la ejecucién técnica y
econdmica de las obras, solicitan y supervisan los informes de avance de
obra y controlan la asistencia diariamente, entre otras actividades.

Implementacién y
supervision de las
cooperativas

El MDS realiza las transferencias monetarias mensuales a las cuentas
Pago a beneficiarios bancarias personales de los cooperativistas en el Banco de la Nacién
Argentina.

El Ministerio de Educacion de la Nacion lleva adelante la terminalidad
Capacitaciones educativa junto a capacitaciones especificas a cargo del INAES, de la
Unién Obrera de la Construccion de la Republica Argentina (UOCRA) y
del Ministerio de Trabajo, Empleo y Seguridad Social de la Nacion, y

2 Para ver en detalle la metodologia disefiada por el MDS para la asignacion de puestos de trabajo, ver el Distribuidor
Programa de Ingreso Social con Trabajo, Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién, octubre de 2009. El Distribuidor
Inicial del Plan es la herramienta que utilizé el MDS para distribuir las cooperativas y puestos de trabajo que se crearian a
partir del Plan Argentina Trabaja.
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capacitaciones integrales de las que participan los Ministerios de
Educacion; Desarrollo Social; Trabajo, Empleo y Seguridad Social;
Planificacion Federal, Inversién Publica y Servicios y algunas areas del
gobierno nacional y el area de Cultura y Educacion Popular del MDS.

SIEMPRO, la Sindicatura General de la Nacion, la Auditoria General de la
Evaluacion y monitoreo | Nacion y universidades nacionales designadas por el MDS evallan y
monitorean el plan.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de normativa y documentos del MDS.

De acuerdo con la documentaciéon del distribuidor del MDS correspondiente a la primera
etapa de implementacién del Plan, y con el objetivo de distribuir de manera equitativa los puestos
de trabajo disponibles, se seleccionaron 36 distritos de la provincia de Buenos Aires segiin criterios
que contemplan los siguientes tres componentess:

. Cantidad minima por distrito. Distribuye una cantidad equivalente al 10% de la totalidad de
los puestos de trabajo a crearse de manera homogénea entre los 36 distritos. Esto garantizaria
a cada distrito incluido una cantidad minima de puestos -278 cooperativistas por distrito-
independientemente de sus caracteristicas demogréficas, socioeconémicas e institucionales.

. Estimacion de la poblacion de 18-64 afios desocupada que habita en hogares con
necesidades basicas insatisfechas (NBI). Distribuye el 50% de la totalidad de los puestos de
trabajo en funcion de la proporcion estimada de poblacion de 18 a 64 ahos desocupada en
hogares con necesidades basicas insatisfechas en cada distrito.

. Incidencia de la poblacion de 18-64 anos en hogares con NBI. Distribuye el 40% del total de
los puestos de trabajo en funcién de la incidencia de la poblacién de 18-64 afios que habita en
hogares con necesidades bésicas insatisfechas en el interior de cada uno de los distritos
seleccionados.

Ademas, el Ministerio de Desarrollo Social tuvo en cuenta para la selecciéon de los municipios
donde implementar el Plan, datos generales de la poblacién, desocupacion, pobreza estructural y
pobreza critica -poblacién que vive en villas y asentamientos en condiciones de extremo déficit de
infraestructura barrial-, junto con indicadores de ajuste por capacidad logistica y gestion
territorial.

Por ultimo, es importante destacar que la implementacion del Plan se efecttia en etapas. La
primera etapa tuvo una duracién de seis meses, en tanto que la segunda etapa fue extendida a ocho
meses.

Respecto de la implementacion del Plan Argentina Trabaja, cabe aclarar que las etapas de
identificacion de la poblacion vulnerable, armado de las cooperativas, aplicacion de los criterios de
elegibilidad, firma del convenio entre el MDS y el municipio e implementacién y supervision de las
cooperativas generaron requerimientos de gestiéon por parte de los gobiernos locales que debieron
organizar mecanismos y procesos propios que involucran a diversas dreas municipales. En
consecuencia, su implementacion exigié que la organizacion municipal se reestructurara para

3 Distribuidor Programa de Ingreso Social con Trabajo, Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién, Octubre 2009.



satisfacer las necesidades del proceso, y que se generaran canales de articulacién para trabajar en
conjunto con el MDS. Este proceso adquiri6 caracteristicas diferenciales en cada municipio ya que
no existe un manual operativo del PAT que disponga el desarrollo de procesos comunes para su
ejecucion.

A continuacién se presenta la caracterizacion de la implementacion del Plan Argentina
Trabaja en Esteban Echeverria detallando los aspectos mas relevantes de la primera etapa y los
cambios transcurridos durante la segunda etapa, al momento de elaboracién del presente
documento. Vale la pena aclarar que durante dicho proceso se consideran los cambios
transcurridos por cambios en la modalidad de gestiéon del Plan iniciados por el MDS, asi como
también aquellos que fueron desarrollados por el propio Municipio durante la gestién del Plan.



2. El Plan Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaja” en Esteban
Echeverria

Aspectos generales de laimplementacion del Plan en Esteban Echeverria

Esteban Echeverria, es un municipio que pertenece al 2° cordén del conurbano bonaerense,
donde habitan 298.814 personas (INDEC, datos provisorios Censo 2010). Segtn los dltimos datos
oficiales disponibles del municipio, correspondientes al censo del afio 2001 del INDEC, el 20% de
su poblacién presenta NBI (necesidades basicas insatisfechas), en funcién de lo cual el Municipio se
encuentra en la categoria B de Municipios denominados “intermedios”. Por otro lado, de acuerdo
con el Informe de Desarrollo Humano, Esteban Echeverria tiene un indice de desarrollo humano de
0,826, encontrandose levemente por debajo del promedio de la provincia de Buenos Aires (0,854).

En el marco del Plan Argentina Trabaja, la Municipalidad de Esteban Echeverria cuenta -a
febrero de 2011- con 50 cooperativas a su cargo, con un total de 2.500 cooperativistas activos, lo que
representa el 2% del total de las prestaciones del Plan en general. Esto implica un gran desafio de
organizacién, coordinacién y trabajo por parte de los municipios para poder administrar la
implementacion del Plan.

La implementacion del Plan Argentina Trabaja implicé la organizacién de una estructura de
gestion municipal orientada especificamente al desarrollo de dicha tarea. A la vez, los
requerimientos logisticos, operativos, administrativos, legales y contables, han demandado la
consolidacion de sélidas capacidades de gestion.

En este contexto, la municipalidad opté por la creacion de una Unidad Ejecutora Municipal
del Plan (llamada también Unidad de Gestiéon de Cooperativas), para atender los distintos aspectos
que demanda la puesta en marcha de las cooperativas. La Unidad Ejecutora, junto con las &reas
municipales que intervienen en la implementaciéon del Plan y los organismos del gobierno nacional
y provincial que intervienen en la misma, conforman lo que denominamos “Sistema de Gestién
del Plan Argentina Trabaja en Esteban Echeverria”.

A continuacion se presentaran los distintos actores que intervienen en la implementacion del
plan dando cuenta de las principales diferencias entre la primera y la segunda etapa de
implementacion. Serd recién al final de esta seccién cuando se detalle el papel que cada uno cumple
desde una légica sistémica.

Principales actores que participan de la implementacion del PAT

La Unidad Ejecutora Municipal, estd compuesta por aproximadamente 40 personas, en su
mayoria cooperativistas del Plan (Ilamados en comisién) y algunos empleados municipales que se
encargan de desarrollar tareas vinculadas a la gestion administrativa y operativa del mismo. En
funcién de ello, desempenan tareas administrativas, logisticas y contables, al interior de las cinco
areas que componen la Unidad Ejecutora: Comunicacién, Contable, Logistica, Obras y Socios. Cada
una de las areas cumple funciones especificas para la atencion de los distintos aspectos que
demanda la implementacién del Plan.

Ademas de la Unidad Ejecutora creada especificamente a los fines de la gestiéon del Plan,
distintas dreas del Municipio intervienen en la implementacion del Plan, entre las que se destacan
la Secretaria de Hacienda, la Secretaria de Obras Publicas, el Area de Prensa y el Area Legal.
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En cuanto a organismos provinciales, un rol fundamental dentro del Plan es el que
desempefia el Tribunal de Cuentas de la Provincia, mientras que en lo que respecta a los
organismos del gobierno nacional, sobresale el Ministerio de Desarrollo Social como organismo
responsable del Plan Argentina Trabaja, el Instituto Nacional de Asociativismo y Economia Social
(INAES) y el Registro Nacional de Efectores.

Figura 1. Actores institucionales que participan de la implementacion del PAT

f

(- Ministerio de ]
Desarrollo Social
* INAES

¢ Registro Nacional
de Efectores

¢ Tribunal de
Cuentas

Ambito
Provincial

Ambito
Nacional

—

e . \
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e Secretaria de Municipal Unidad Soci
Hacienda Ejecutora : O%Cr';’ss
¢ Secretaria de ObraZ had
Publicas * Logistica
e Area Legal e Comunicacién
* Area de prensa * Contable
J

Fuente: Elaboracion propia.

Primera etapa del PAT

Principales caracteristicas del PAT en Esteban Echeverria

En septiembre de 2009, el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién y la Municipalidad de
Esteban Echeverria dieron inicio formalmente a la implementacién del Plan Ingreso Social con
Trabajo “Argentina Trabaja” en la localidad, a partir de la conformacién de treinta y cinco (35)
cooperativas*.

4 Cabe destacar que en el territorio del Municipio de Esteban Echeverria existen otras cooperativas en el marco del Plan
que son gestionadas por el gobierno provincial.
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El pre-registro y la inscripciéon de beneficiarios se realizaron entre septiembre de 2009 y
enero de 2010 para cubrir los dos mil cien (2100) puestos disponibles del Plan. Posteriormente, se
realiz6 una pre-seleccion, que luego fue enviada al registro de efectores para ser corroborada por el
MDS, y la posterior aprobacion por parte de dicho organismo de los cooperativistas finales.

Cabe destacar que del total de los beneficiarios del Plan en el municipio, 372 formaban parte
del programa social municipal “Gerenciar”. Estas personas trabajaban en distintas dependencias
municipales, a la par de los empleados municipales, cumpliendo diversos roles. Este programa
estaba siendo desmantelado, y para preservar sus fuentes de ingreso, se dio prioridad a estas
personas en la seleccion final de beneficiarios.

Durante la primera etapa, el alta de los beneficiarios ha tenido ciertas dificultades para
finalizar algunos de los procesos que la conforman: a) la inscripciéon al monotributo social; b) la
contratacion de seguros de responsabilidad civil de los cooperativistas (a cuenta y cargo de la
municipalidad); c) la contratacién de los seguros de ART (a cargo de la municipalidad, a cuenta de
la cooperativa); y d) la bancarizacién de los cooperativistas.

A la hora de realizar la conformacién de las cooperativas, inicialmente el Municipio ponderé
distintos aspectos, como ser: a) el perfil laboral de cada beneficiario; b) las necesidades de obras a
realizarse; c) los modulos constructivos que serian asignados a cada cooperativa; y d) la firma del
convenio con cada una de ellas. Consecuentemente, la municipalidad habia firmado un convenio
con el MDS estableciendo los nombres, matriculas, cantidad de beneficiarios, moédulos
constructivos y localizacion de las obras de cada una de las cooperativas. Sin embargo, luego de la
confeccién inicial, se rearmaron las cooperativas, reorganizandolas de acuerdo a dos criterios
principales: a) los perfiles laborales de cada uno de los cooperativistas, y b) la localizaciéon de las
obras.

Por ultimo, en relacién a los pagos, (efectuados a mes vencido) comenz6 en el mes de marzo
de 2010 con ciertos inconvenientes, que luego fueron mayormente solucionados, a excepciéon de un
nuamero de beneficiarios que se encontraban, al cierre de la primera etapa, observados por el MDS.

Debido a los retrasos que se ocasionaron durante la puesta en marcha del Plan durante la
primera etapa, el cierre formal de la misma se efectué en el mes de agosto del 2010. Lo mencionado
implicé que de los fondos transferidos por el MDS para el desarrollo de la primera etapa quede un
fondo remanente por una suma de $ 9.189.251,97.

Segunda etapa del PAT

Principales caracteristicas del PAT en Esteban Echeverria

La segunda etapa del PAT se inici6 formalmente a partir del mes de septiembre de 2010 luego
de la firma de un Convenio de Cooperacién entre el MDS y el Municipio de Esteban Echeverria. A
partir de dicho Convenio el Municipio recibié un subsidio de $18.388.220, para realizar acciones
especiales de entrenamiento para el trabajo y de apoyo al establecimiento de cooperativas de

5 Para ver informacién completa sobre el proceso de seleccién y aprobacion de cooperativas, ver el “Documento
descriptivo  del  flujograma de los procesos” desarrollado por el MDS, vy disponible en
http:/ /www.desarrollosocial.gov.ar/Planes/AT/Doc%20Descriptivo %20del % 20Flujograma.pdf
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efectores sociales residentes en el municipio, con el fin de mejorar su empleabilidad y favorecer el
trabajo asociativo.

El fondo definido para la segunda etapa quedé afectado de la siguiente manera: el 89% a
gastos de materiales, de los cuales el 2% se destina a gastos operativos®; y el 11% a la adquisicion de
herramientas”A la vez, al subsidio otorgado por el Ministerio, que queda sujeto al cumplimiento de
ciertas metas establecidas para el desarrollo de las obras, se adiciona el fondo remanente no
ejecutado durante la primera etapa.

En funciéon del Convenio mencionado el municipio ha definido la priorizacién de
componentes conforme a los pardmetros del Plan, definiendo las dreas y localizaciones en las cuales
desarrollaron las actividades de las cooperativas. Los componentes definidos por el municipio son
los siguientes:

e Saneamiento urbano

e Infraestructura urbana

e Equipamiento urbano y/o mejoras del patrimonio comunitario
e Productivo y/o proyectos especiales

Conforme lo establece el Convenio firmado entre el MDS y el Municipio para el desarrollo de
la segunda etapa, la transferencia de los fondos comprometidos estara sujeta a la siguiente
modalidad: el primer desembolso serd del 50% sobre el monto comprometido para materiales y
gastos operativos y el 100% de herramientas. Cabe destacar que a este desembolso se le deducira el
monto en concepto de remanente correspondiente a la primera etapa.

El segundo desembolso, por su parte, estd sujeto a la aprobacién de la correspondiente
rendicion de cuentas de por lo menos el 50% del primer desembolso y la “Certificacion de
Rendimientos” que emita la Direccién de Evaluaciéon y Seguimiento de la Unidad Ejecutora de
Ingreso Social con Trabajo del MDS. Esta certificacion se haré sobre la base de la intervencion de la
Unidad Tecnolégica Nacional.

Por otra parte, y al igual que durante la primera etapa, el MDS se compromete a atender de
manera directa los siguientes aportes:

e Elincentivo para la inclusion social 8: al igual que en la primera etapa, el ente ejecutor, en este
caso el Municipio, no tiene asignada la responsabilidad directa de la administracién ni
rendicion del pago a los cooperativistas, si no que su obligacién en tanto ejecutor de obra,
remitir informacion al MDS para la conformacion de las liquidaciones mensuales.

6 El rubro gastos operativos abarca los siguientes items: gastos de traslados, alquiler de equipos y bafios quimicos, asi
como también otros gastos que se correspondan con el objeto del proyecto a subsidiar, debiendo requerir previamente y
por escrito la autorizacion de la Unidad Ejecutora del Plan.

7 Dentro de herramientas se consideran los siguientes insumos: ttiles, libros contables, elementos de proteccién personal
(proteccion para la cabeza, manos, pies, facial, ocular. Auditiva y respiratoria)

8 Por un monto de $1.200 para cada cooperativista; y $2.400 para el orientador o capataz. Dichos aportes se realizan de
manera mensual mediante el depésito en cuenta bancaria personal, cuya apertura y emisién de la tarjeta es tramitada por
el MDS.
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e El pago del monotributo social y el seguro por accidentes personales: los cooperativistas son
inscriptos en el régimen de seguro social, con los beneficios correspondientes en términos de
previsién social y de seguro médico, asimismo reciben un seguro de accidentes personales.
Ambos son gestionados y pagados por el MDS en el marco del Plan.

En esta etapa, y de acuerdo al Convenio mencionado, las obligaciones de la municipalidad
como Ente Ejecutor son las siguientes:

e Adquisicion de materiales, herramientas y demas elementos que componen los gastos
operativos que seran suministrados a los cooperativistas para el desarrollo de tareas a su cargo.

e Supervision técnica y econdmica de la ejecucién de proyectos. Ademdas de aceptar el
monitoreo técnico efectuado por la UTN, y las tareas de campo en materia de asesoramiento
contable, administrativo, y el fortalecimiento de las cooperativas por la Universidad de Buenos
Aires (UBA).

e Efectuar las rendiciones contables respecto a la ejecuciéon de fondos transferidos por el MDS.

e Remitir al MDS la informaciéon para efectuar las liquidaciones de los Efectores Sociales
incluidos en el Plan el primer dia hébil de cada mes®.

e Contratacion del Seguro de Responsabilidad Civil que cubra dafios y perjuicios a terceros en
el marco del convenio.

e Suscribir con las cooperativas un instrumento pertinente donde se consignen las obligaciones
de ambas partes.

e Llevar a cabo la planificacion técnica funcional de los proyectos junto a la Unidad Ejecutora
del PAT.

e Asegurar que las areas donde se realizan las obras se encuentran debidamente dispuestas
incluyendo acciones de limpieza, nivelacién, o determinacién de puntos caracteristicos entre
otros aspectos.

¢ Rendir cuentas ante el Departamento de Rendicién de Cuentas de la Direcciéon General de
Administracion de la Secretaria de Coordinacién y Monitoreo Institucional del MDS!0.

Muchos de los puntos mencionados referidos a las obligaciones correspondientes a los
principales actores estatales involucrados (MDS y Municipio) son homogéneos a los que ya habian
cumplido durante la primera etapa. Ademas, considerando la selecciéon de los beneficiarios y el
armado inicial de las cooperativas, con todas las complejidades y desafios que ello implic, en esta
segunda etapa se evitd en esta segunda fase realizar todo ese trabajo de puesta en marcha de las
cooperativas en general.

En este sentido, el pre-registro y la inscripcién de beneficiarios; el alta de los beneficiarios y la
conformacion de las cooperativas fueron cumplimentadas en la primera etapa, y por lo tanto, no
debieron efectuarse en el transcurso de la segunda. No obstante, se debieron realizar algunos
ajustes, ya que se conformaron cinco nuevas cooperativas de trabajo a partir de la incorporacién de
beneficiarios del Programa Inclusién Social (PRIS que dejo de ejecutarse en el afio 2010). En

9 El Ente ejecutor debe remitir la némina de cooperativista discriminando nombre, apellido, DNI, cooperativa asociada y
matricula.

10 Esto incluye el cumplimiento de ciertos requisitos tales como: copias certificadas de facturas, declaracién jurada;
recibos suscriptos por las cooperativas sobre instrumentos adquiridos; e informes de avance y final de tareas realizadas.
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consecuencia, con la mencionada incorporacioén, la cantidad total de cooperativas ascendié a 40 y el
total de cooperativistas a 2400.

Existen algunas modificaciones que en conjunto le imprimen a la gestiéon del Plan nuevas
caracteristicas. En este sentido, la puesta en funcionamiento de la segunda etapa implico el
desarrollo de nuevas actividades y de division de responsabilidades que seran presentadas en el
apartado siguiente.

En términos generales, el desarrollo inicial de la segunda etapa cuyo cierre formal esta
previsto para el mes de Abril de 2011, implicé el reordenamiento al interior de la Unidad Ejecutora
Municipal respecto a la conformacién final de integrantes de cada cooperativa, asi como también
de aspectos de funcionamiento interno orientados a mejorar la gestién municipal del Plan de cara a
los cambios que sucedieron entre la primera etapa y la segunda etapa. Dichos cambios se presentan
con mayor detalle a continuacién.

Principales cambios en la gestién del PAT

La gestion del Plan Argentina Trabaja sufrié modificaciones desde su inicio hasta la
actualidad, en especial con el traspaso de la primera a la segunda etapa de ejecucién. Dichos
cambios en la estructura del programa social abarcan diferentes aristas, que hemos resumido
como las siguientes: a) divisién de responsabilidades entre el ambito nacional, municipal y las
cooperativas; b) ejecuciéon de fondos; c) formato y desarrollo de los Proyectos; y d) desarrollo
de pautas de monitoreo al interior del programa, tanto en relacién con los cooperativistas como
en relaciéon a la Unidad Ejecutora municipal. El Cuadro 2 presenta las principales diferencias
detectadas.

Cuadro 2. Principales cambios en la gestion del PAT

Etapas

Primera Etapa Segunda Etapa

Cambios

Division de responsabilidades entre el ambito nacional, municipal y las cooperativas

Prestacion Adelantos excedentes de mano de obra Incentivo para la  inclusién
otorgada correspondientes a la mano de obray (monetario)
capacitacion

Servicios El Municipio es el encargado de El MDS gestiona y paga el
sociales gestionar el monotributo y los seguros monotributo social y el seguro de
(aportes, de los cooperativistas vida de cada cooperativista. El
seguro, obra seguro civil sigue a cargo del
social) Municipio
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Transferencia y ejecucién de fondos

Ejecucion de
fondos

El Municipio compra las herramientas y
materiales a cuenta y orden de la
cooperativa

El Municipio ejecuta los fondos como
partida extra-presupuestaria

El Municipio compra las
herramientas y materiales, y
distribuye a las cooperativas de
acuerdo a las necesidades

El Municipio compra y ejecuta los
fondos a través del sistema RAFAM

Transferencia
de fondos al
Municipio

Se realiza por Unica vez al inicio

Se realiza en dos partes, al inicio y
luego de la certificacion parcial

Formato y desarrollo de los Proyectos

Modalidad de Existen diferentes mddulos constructivos Se realizan proyectos de obras
ejecucioén de y cada cooperativa puede ejecutar grandes donde trabajan varias
las obras varios médulos constructivos. cooperativas, y cada una se ocupa
de un médulo constructivo diferente
El municipio firma un contrato de
locacién con cada cooperativa Se incorporan rendimientos
maximos y minimos de los
proyectos
Tiempo de 6 meses 8 meses
duracién
Division de 2 Capataces Se incorporan 4 capataces por
roles al cooperativa (uno por cuadrilla) y

interior de las
cooperativas

también se incorpora la figura del
orientador

Desarrollo de pautas de monitoreo al interior del programa

Presentismo

Liquidacion cero, es decir que, llegado el
caso en que se sumen cierta cantidad
de inasistencias injustificadas, la unidad
ejecutora podra solicitar la liquidacion
cero de esa persona, quien no cobra el
beneficio hasta que se le de el alta
nuevamente

Se mantiene la liquidacion cero,
pero se implementa un sistema de
registro para monitorear la
concurrencia

Certificacion
de Obras

Informe mensual y certificacién al final
de la obra

Se mantienen los informes
mensuales pero se implementan las
certificaciones parciales de obra

Fuente: elaboracion propia en base a informacion del MDS.
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Division de responsabilidades

Respecto a la division de responsabilidades entre la Unidad Ejecutora municipal, el MDS
y las cooperativas, se destaca el traspaso al &mbito nacional de la gestion del monotributo y
seguro de vida de cada asociado. Este cambio ha significado una menor carga en los procesos de
gestion interna al interior del municipio, el cual requeria la intervencién del area legal y contable,
que se encuentran fuera de la Unidad Ejecutora. No obstante, este traspaso trajo aparejado el
desafio de mejorar la coordinacion entre los ambitos nacional y municipal, respecto a la
circulacién de la informacion sobre el estado de la gestion de dichos tramites.

En términos generales es importante destacar que, tal como queda reflejado en el Convenio
contraido entre el MDS y el Municipio, en la primera etapa las cooperativas tenifan mayores
responsabilidades respecto al cumplimiento de las obras pautadas y la rendiciéon de cuentas de
las mismas. Mientras que durante la segunda, en el Convenio la responsabilidad de la ejecucion
del Plan (incluyendo el desarrollo de obras) no alcanza a las cooperativas si no que esta referida
solamente al Municipio.

Transferenciay ejecucién de fondos

Por otra parte, se han modificado los rubros a los que se puede destinar el subsidio
otorgado por el ambito nacional al municipio. En la primera etapa se contemplaba la ejecucion
del fondo transferido para solventar gastos administrativos de las cooperativas de trabajo para el
cumplimiento de las obligaciones legales y puesta en marcha de los proyectos por parte de cada
cooperativa de trabajo. En la segunda, se contempla, ademas, la ejecucién de fondos para gastos
operativos que incluye gastos de traslado, alquiler de equipos y bafios quimicos, asi como
también otros gastos que se correspondan con el objeto del proyecto a subsidiar. Este cambio ha
significado un avance que facilita la adquisicién de ciertos instrumentos que son fundamentales
para la ejecucion de las obras y que en la primera etapa el municipio debia solventar con fondos
propios.

Otro cambio fundamental se refiere al desembolso del subsidio del MDS al ente ejecutor.
En la primera etapa, el desembolso se hacia al inicio del Proyecto, por la totalidad del monto. En
la segunda etapa, en cambio, el desembolso del subsidio se realiza en dos partes, quedando
comprometido el segundo pago a la aprobacién de la rendicién de cuentas y a la certificaciéon de
obras.

En este sentido el primer desembolso da origen a la conformaciéon de un Fondo de
Proyecto Inicial para planificar los modulos de capacitaciéon con obras para el primer
cuatrimestre. Segun las prioridades definidas por el Ente Ejecutor (en este caso, la Unidad
Ejecutora del Municipio), sus rendimientos méximos mensuales y los costos estimativos
correspondientes, a medida que se avanza en la primera y segunda certificacion de rendimientos
con capacitacién, el MDS habilitara su ampliaciéon por proyeccion de los rendimientos
alcanzados. El objetivo de esta modificacién es que tanto las cooperativas como los municipios
obtengan avances y resultados concretos de las obras durante todo el desarrollo de la segunda
etapa y no al final de esta, como sucedia en la primera. Este punto sera nuevamente retomado
cuando se mencionan los cambios en el formato y desarrollo de los proyectos.

Por otra parte, en la primera etapa el municipio ejecutaba los fondos a cuenta y orden de
las cooperativas. Esto implicaba que cada factura (B o C) correspondiente a los materiales y
herramientas adquiridos tenfa que ser emitida por el proveedor del rubro a nombre de la
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municipalidad. Posteriormente, las cooperativas debian emitir facturas a nombre del municipio
por el monto correspondiente a gastos administrativos y por el pago de la mano de obra.

Este proceso fue acompanado por una resolucién del Tribunal de Cuentas de la provincia,
la cual establecié que las adquisiciones de materiales, herramientas, ttiles y libros puedan ser
efectuadas por la municipalidad a cuenta y orden de las cooperativas, o bien directamente por
ellas. El Tribunal estableci6 que las facturas de las firmas proveedoras deben ir a nombre de las
cooperativas y que el pago de la misma se efecttia contra entrega de la factura emitida por cada
cooperativa a la municipalidad.

Dicha resolucién establece también que los fondos tienen como destinatarios finales a las
cooperativas, y por lo tanto, ingresan de forma transitoria a la municipalidad, por lo cual son
considerados como fondos de terceros, dando lugar a movimientos extra-presupuestarios. Como
consecuencia, se flexibiliz6 el proceso, es decir que ya no se rigen bajo los procedimientos que
establece el presupuesto. En la segunda etapa el proceso se simplificé haciendo que los fondos
sean ejecutados directamente por el Municipio.

Formato y desarrollo de los Proyectos

En la primera etapa las cooperativas (previamente inscriptas en el Registro Nacional de
Efectores) eran contratadas por la municipalidad y, mensualmente debian remitir un informe al
MDS sobre el avance de las obras. A la vez, una misma cooperativa podia encontrarse trabajando
en més de un moédulo constructivo en simultdneo, en tanto la division interna de las mismas en
cuatro cuadrillas lo permitia. En la segunda etapa, se mantiene la divisién en cuadrillas pero las
cooperativas trabajan en un mismo proyecto en el cual cada una desarrolla una tarea especifica.
A la vez, se ampli6 la duracién de la etapa en la cual se desarrollan las obras previstas, extendida
de seis a ocho meses. Esta extension posibilita a los actores involucrados disponer de mayor
tiempo para el desarrollo de las obras pretendidas.

Otro cambio efectuado en este sentido consistié en el formato de los Proyectos y los
rendimientos de los mismos. Respecto al formato de los Proyectos, pasaron de conformarse por
modulos constructivos a médulos de capacitacion con obras, que son el conjunto de tareas que se
ejecutan en el transcurso de los ocho meses conforme a rendimientos méximos y minimos.
Mientras que los rendimientos son los resultados alcanzables de acuerdo a las capacidades
iniciales y los procesos de aprendizaje que acomparian el desarrollo del Plan en el territorio. A la
vez se establecieron parametros maximos y minimos de los rendimientos mensuales que se
detallan en el Cuadro 3.

Cuadro 3. Parametros de los rendimientos maximos y minimos

MAXIMOS MINIMOS

48 personas semi-calificadas 60 personas no calificadas

12 ayudantes

Fuente: Elaboracion propia en base a informacién publicada por el MDS.
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Pautas de monitoreo de la ejecucion del plan

Tal como fue mencionado fueron modificados algunos aspectos que hacen al monitoreo de
la ejecucién del plan. En primer lugar se destaca la certificacion de las obras a lo largo del
desarrollo del proyecto y como condicién necesaria para avanzar en un segundo desembolso que
permita la adquisicion de nuevas herramientas. En segundo lugar, la certificacion es
acompafiada por el establecimiento de rendimientos maximos y minimos en funcién del grado
de calificacién con el que cuentan los socios de cada cooperativa. Y, en tercer lugar se destaca la
incorporaciéon del concepto de concurrencia y la posibilidad de que se efecttien, como ha sido
mencionado anteriormente, informes de resultados a partir de los cuales se realizan las
liquidaciones.

Principales conclusiones de los cambios en la gestion

Tal como quedé expresado en el apartado anterior los cambios acontecidos en la ejecucion
del Plan son diversos y se orientan a modificar diferentes aspectos a lo largo de todo el ciclo de
ejecucion del mismo. Algunos de ellos posibilitaron la simplificacién de procedimientos, sobre
todo contables y administrativos, que antes quedaban bajo la entera responsabilidad de los
municipios. De esta manera, la gestion del monotributo y seguro de vida por parte del MDS, van
en ese sentido.

Por otra parte, la modificacién del caracter del subsidio que reciben los municipios y cémo
se ejecutan los fondos simplifica los procesos internos que anteriormente debian desarrollarse, en
la medida en que la municipalidad debia ejecutarlos a cuenta y orden de las cooperativas. Este
cambio, resulté una simplificacién de los procedimientos contables al interior del Municipio.
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3. Herramientas disefadas

En el marco de la ejecuciéon del Plan Argentina Trabaja, a continuaciéon se presentan tres
herramientas elaboradas por CIPPEC en el Municipio de Esteban Echeverria con el objeto de
facilitar la implementacion del Plan y fortalecer las capacidades de gestion municipal. Estas
herramientas se disefiaron especialmente de cara al inicio de la segunda etapa del Plan en el
municipio.

La primera de ellas consiste en una serie de criterios de priorizacion para la selecciéon de
beneficiarios, que complementen a los criterios establecidos por el MDS, para facilitar la
conformacion de nuevas cooperativas. La segunda se orienta a dar cuenta sobre la organizacion, los
roles y funciones establecidas al interior del municipio para la implementacién del Plan. La tercera
herramienta da cuenta de las principales caracteristicas del sistema de informacién desarrollado en
el municipio para sistematizar la informacién sobre la gestiéon del Plan y, posteriormente, efectuar
un seguimiento de los resultados obtenidos.

Criterios de priorizacion

Consideraciones Generales

En el marco del “Disefio de una Estrategia de Fortalecimiento de la gestién operativa del Plan
Inclusion Social con Trabajo”, se elaboraron una serie de recomendaciones acerca de los aspectos a
ser considerados al momento de realizar la seleccion de beneficiarios del Plan en caso de eventuales
ampliaciones del Plan en el municipio, s6bre la base de ciertos criterios de priorizacion.

Vale la pena aclarar que los criterios de priorizacién se diferencian de los denominados
criterios de selecciéon y de focalizacion, donde los tres actian de forma complementaria. Los
criterios de focalizacion permiten delimitar el grupo poblacional al cual se pretenden dirigir las
politicas definiendo cudl es la poblacién objetivo y que potencialmente puede ser beneficiaria,
mientras que los criterios de seleccidon se orientan a determinar ciertos aspectos para determinar
qué persona dentro de la poblacion objetivo puede ser beneficiaria en funcién de ciertos criterios
definidos. En cambio, los criterios de priorizacion permiten seleccionar dentro de la poblacion
objetivo quiénes serdn los beneficiarios finales, segtin un orden de prioridad definido.

Los criterios de priorizacién cobran relevancia en el caso de los programas focalizados, que
permiten ejecutar una variedad de acciones dirigidas a grupos con diferentes problematicas. Por lo
tanto, implementarlos a partir de criterios de focalizaciéon y selecciéon adecuados, coadyuva a
alcanzar una mayor eficiencia en el uso de los recursos publicos. A su vez, si se considera el caso de
los programas que cuentan con un cupo delimitado de prestaciones que exceden a la cantidad de
poblacién objetivo y que potencialmente puede ser beneficiaria, es indispensable una definicién lo
mas clara posible de los criterios con los cuales se priorizardn a los futuros beneficiarios de dichos
programas.

Consecuentemente, los criterios de priorizacién actdan en dos sentidos: por un lado, de
manera inclusiva, permitiendo incorporar efectivamente como beneficiarios de los planes a la
poblaciéon objetivo a la cual se orienta el programa; por el otro, y de manera restrictiva, excluyendo
como beneficiarios a las personas que no pertenece a la poblacién objetivo del Plan, en razén de no
cumplir con ciertas caracteristicas. En el caso de los programas sociales, la definicién de criterios de
focalizacién, de seleccién y, en tercer lugar, de priorizacion, cobra relevancia ya que permiten
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dirigir la implementacién de los programas a las necesidades de las personas en situaciéon de
vulnerabilidad y brindar prestaciones que sean recibidas de manera oportuna.

Criterios de seleccién del Plan Argentina Trabaja

Los destinatarios definidos por el Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién para el
Programa Ingreso Social con Trabajo “Argentina Trabaja” son: a) las personas pertenecientes a
hogares en situacion de alta vulnerabilidad social, que no cuenten con pensién, jubilacion,
programa social nacional o provincial incompatible (puede percibir prestaciones alimentarias); b)
que no desarrollen actividad registrada como empleado, empleador monotributista u otros, ni un
ingreso proveniente de trabajo registrado. Por ultimo, estar incluido en una cooperativa de trabajo
convenida a los fines del Plan.

A continuacién se presentan los criterios de elegibilidad y las fuentes de verificacion de los
mismos, utilizadas por el MDS:

Cuadro 4. Criterios de elegibilidad y fuentes de verificacion definidas por el MDS

Criterio de elegibilidad Fuente de verificacion

Pertenecer a hogares en situacion de ¢ Planilla de inscripcién con informacion sobre
vulnerabilidad socio-econOmica y estar condicién socio-econémica familiar declarada y firmada
desocupado por el postulante

¢ Cruce de base de datos tributaria y social (SINTyS y
AFIP)

Domiciliarse en las localidades definidas ¢ DNI (original y fotocopia)

para la implementacion del Programa _ ) L
¢ Planilla de inscripcion

No recibir prestacion monetaria ¢ Cruce de base de datos tributaria y social (SINTyS y
proveniente de otro programa o plan AFIP)

social, nacional o provincial o . o .
¢ Informe de condicién socio-econémica familiar

confeccionado por profesional idéneo y/o certificacién
de solicitud de baja en otro plan o programa social o

declaracion jurada (adjunta) de solicitud de baja, con
cruce posterior en base SINTyS para constatacion de
efectivizacion de baja en otro plan o programa social.

No estar en actividad econdmica laboral
registrada ni como empleado,
empleador u otros, jubilado o e Cruce de base de datos tributaria y social (SINTyS y
pensionado, tanto en el sistema AFIP)

contributivo como no contributivo.
Tampoco percibir seguro de desempleo

Estar incluido en una cooperativa de
trabajo convenida a los fines del
Programa

¢ Anexos técnicos de convenio con ente ejecutor e
informes del INAES

Fuente: elaboracién propia sobre la base de informacion del MDS.
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Criterios de Priorizacion Recomendados

A continuacién se detallan una serie de recomendaciones acerca de los principales aspectos
que deberian ser considerados al momento de conformar nuevas cooperativas del Plan Argentina
Trabaja. Estas recomendaciones son de caracter general y basadas en la informacién disponible a la
fecha de su confeccién. A su vez, cumplen con el objetivo de tener en cuenta aspectos que deberian
considerarse a la hora de priorizar la seleccion de poblaciéon objetivo que podria ser beneficiaria del
Plan. El criterio general aqui utilizado se basa, por un lado, en incluir a aquellas personas en
situacion de vulnerabilidad, que son las que mas necesitan las prestaciones que brinda el Plan; y,
por el otro, tener en cuenta las caracteristicas particulares que presenta el Plan.

Los criterios que seran presentados a continuacién se dividen en dos tipos. Los cinco
primeros tienen la funcién de facilitar la identificacion de la poblacion objetivo que serd
considerada para realizar la priorizacion. Es decir, permiten definir del universo de las personas
que estan inscriptas en la base de datos de la oficina de empleo, a aquellas que seran priorizadas de
acuerdo a ciertas caracteristicas especificas. Se sugiere tomar estos criterios en forma secuencial,
paso a paso (con excepcion del 2bis, que seria en forma simultdnea al criterio 2), y considerando, en
cada etapa pero en especial en la seleccion final, los dos criterios transversales.

Cuadro 5. Criterios de priorizacién y fundamentos

Criterios de priorizacion Fundamentos

Criterio N°1: Considerar a las personas que se han inscripto | Base de datos con 18.000
en la base de datos de la Oficina de Empleo del Municipio. personas registradas

Criterio N°2 Considerar a las personas inscriptas 0 que han | Actualizacién de datos
actualizado sus datos en el transcurso de los dltimos dos
afios (2009 y 2010), y que cumplan con los criterios de
seleccion de beneficiarios

Criterio N° 2(bis) Cruce del listado de los preseleccionados | Verificacion de  criterios  de
con el SINTyS (Sistema de Identificaciéon Nacional Tributario | seleccién establecidos por el MDS
y Social)

Criterio N° 3 Identificar las postulaciones de actividades de | Aumentar la sinergia entre las
las personas de acuerdo a los médulos definidos por el | postulaciones y los perfiles
Municipio requeridos de acuerdo a los
mdédulos constructivos

Criterio N° 4 Experiencia laboral en el puesto al que se | Compatibilizar la expertise con las
postulan tareas a ser realizadas en los
mdédulos constructivos

Criterio N° 5: Ingreso familiar y composicion familiar Atender la estructura de riesgos de
cada hogar

Criterio N° 6: Seleccionar a la poblaciéon considerando el | Evitar la discriminacion por edad
grupo etario al cual pertenecen.

Criterio N° 7: Asegurar la equidad de género Evitar la discriminacion por género

Fuente: Elaboracion propia.
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Tal como queda reflejado en el Cuadro 5, cada criterio de priorizacién esta acompafnado por
un fundamento que da cuenta sobre las principales causas para su consideracién. Esto no significa
que los criterios ni sus fundamentos, sean los Gnicos que pueden considerarse, si no que éstos son
los que se establecieron en funcién de la informacion disponible al momento de su elaboracién y
que ademas pueden ser aplicados segtin los tiempos de ejecucion que requiera la implementacién
del Plan.

En este sentido, el primer criterio se sustenta en que la base de datos de la Oficina de Empleo
contiene a 18.000 personas que han completado sus datos. En la misma, figura una vasta cantidad
de informacién atil al momento de conformar las cooperativas de acuerdo a los perfiles laborales.

El segundo criterio de priorizacién tiene como objetivo focalizar los esfuerzos en identificar a
las personas que potencialmente podrian ser beneficiarias en aquellas que hayan demostrado
interés por conseguir empleo recurriendo a la Oficina de Empleo en los altimos dos afios, acotando
el universo y siendo mas probable que sus condiciones sean similares a las del momento de
completar la informacién que aquellos que se inscribieron hace varios afios. Se recomienda que,
ademas de verificar los criterios bésicos de eligibilidad del Plan, se desarrolle de forma paralela el
criterio N°2 bis.

Este altimo criterio tiene por objeto facilitar y simplificar el proceso de seleccion. En funcién
de ello, seria conveniente efectuar el cruce de datos de las personas que se anotaron en la oficina de
empleo durante 2009 y 2010 a través de SINTYS, con el objetivo de identificar a aquella poblacién
que cumple con los criterios de seleccién del Plan, y que el Municipio no puede verificar mediante
la informacién disponible en las fichas de empleo. El SINTyS es una institucién encargada de
coordinar el acceso de los organismos publicos (nacionales, provinciales y municipales), a la
informacion de identidad, social y fiscal de la poblacién, asegurando la privacidad y
confidencialidad de la misma.

El criterio N°3 consiste en considerar los moédulos constructivos establecidos por el
Municipio a la hora de definir el perfil laboral de las personas que seran seleccionadas. En este
sentido, se recomienda que se tenga en cuenta las tareas previstas para cada moédulo constructivo,
para identificar a aquellas personas cuyas postulaciones de actividades en la Oficina de Empleo
coincidan con los perfiles buscados. En el Anexo I se presentan los mddulos, las tareas previstas
para cada uno de ellos, y ejemplos de oficios a los que se postulan en la oficina de empleo que
podrian tenerse en cuenta para desarrollar esas tareas.

Ligado al tercer criterio, el criterio N° 4 tiene como objetivo considerar cual es la experiencia
que tienen, y si la misma puede ser canalizada a los fines de las tareas que deben ser asumidas para
el desarrollo de los médulos constructivos.

Por otra parte, el criterio N° 5, se orienta a considerar al ndcleo familiar del que forman parte
las personas pre-seleccionadas, ya que la familia se encuentra frente a riesgos sociales que varian en
el tiempo y dependen, en parte, del tamafio y la composicién de sus integrantes, asi como también
ello incide en el ingreso total del hogar. En este sentido, es importante considerar ambos factores de
manera simultdnea. Es decir, la composicién del hogar considerando si es monoparental, o cuantas
personas dependientes (menores de 18 afos, discapacitados o adultos mayores) lo integran; y el
ingreso total con el que la familia subsiste mensualmente.
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Criterios Transversales

Sobre la base de la informacién proporcionada por fuentes municipales, se detecta que la
poblacién registrada en la base de datos de la Oficina de Empleo que mas representatividad tiene
son las personas entre 18 y 35 afios que representan a mas de la mitad, le siguen las personas entre
35 y 55 afios con el 32%; y las personas de mas de 55 afios con el 10%. No obstante, es importante
considerar que la mayor dificultad de conseguir empleo se encuentra en la poblacién mayor de 45
afios en la Argentina en general. Dicho grupo poblacional fue afectado por las reformas del
mercado laboral, lo que en muchos casos signific6 su expulsion de la economia formal sin
posibilidades, hasta la fecha, de reinserciéon en el sector registrado. En este contexto, el criterio N° 6
tiene por finalidad seleccionar a la poblaciéon considerando el grupo etario al cual pertenecen.

Esta exclusion del sector formal implica una desprotecciéon en términos de seguridad social,
tanto en el presente como en el futuro, dado que se trata de personas que en la actualidad -y
presumiblemente desde hace varios afios- no se encuentran realizando los aportes correspondientes
y, por lo tanto, veran seriamente dificultada su inclusion dentro del sistema de jubilaciones.
Asimismo, y como consecuencia de lo anterior, este grupo etario esta en general excluido del acceso
a la salud a través de las obras sociales (a las que se accede por rama de trabajo dentro del mercado
laboral formal).

El criterio N° 7 (segundo criterio transversal), se desprende de la necesidad de asegurar la
equidad de género. Las mujeres representan el 61% de las personas registradas en la base de datos
de la Oficina de Empleo. En tal sentido, es recomendable que se considere la equidad de género,
permitiendo que las mujeres tengan las mismas oportunidades que los hombres, intentando
mantener un porcentaje similar de hombres y mujeres en la seleccion final, y a la vez, teniendo en
cuenta el tipo de tareas a realizar. En este sentido, seria importante ver el tipo de tareas a realizar
por cada cooperativa de acuerdo a los modulos constructivos, y que las mismas favorezcan la
inclusién de mujeres, no sélo considerando las diferencias fisicas sino también los roles que las
mismas tienen en la dindmica familiar. Sobre todo en los hogares monoparentales, las mujeres
ademads de aportar un ingreso deben hacerse cargo de llevar adelante tareas domésticas y de
cuidado.

Sistema de gestion de cooperativas

En funcién de las caracteristicas que presenta el Plan y de los requerimientos en términos de
capacidad de gestiéon que resultan de la implementacién del mismo, la Municipalidad de Esteban
Echeverria organiz6 su trabajo, a lo largo del afio 2010, a través de la creacion de un sistema de
gestién interna compuesto por actores municipales y cooperativistas en comisién. Dicho Sistema,
incluye también el vinculo y la coordinacién con actores nacionales y provinciales involucrados en
la gestion y supervision del Plan en sus respectivos niveles de gobierno.

En el presente apartado presentaremos conceptualmente los subsistemas que componen
dicho Sistema, el cual se basa en la estructura disefiada por el Municipio para la implementaciéon
del Plan y de las capacidades de gestién identificadas en la etapa de diagnostico del proyecto entre
CIPPEC y la Municipalidad. A partir de esta estructura, se realiz6 un analisis teérico de las
funciones de cada uno de estos componentes, y de los actores que intervienen -o que deberian
jugar algin rol relevante- para poder cumplir con esta funcién de manera completa. Asimismo, se
identificaron una serie de momentos criticos de cada uno de los subsistemas, donde los actores
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juegan roles fundamentales que condicionan el éxito o fracaso de la gestion eficiente del sistema de
cooperativas.

La Figura 2 presenta esquemaéticamente los 5 subsistemas fundamentales del sistema de
gestion en Esteban Echeverria: socios, obras, logistica, comunicacién y contable. Cada uno de estos
subsistemas sera analizado en detalle a continuacién.

Figura 2. Subsistemas del Sistema de Gestion del Plan Argentina Trabaja en Esteban Echeverria

,/
=
\

Comunicacién Contable

Fuente: Elaboracion propia.

A continuacion se presentan las principales caracteristicas de cada subsistema que componen
al sistema de gestion del Plan Argentina Trabaja. El Cuadro 6 presenta de manera comparativa las
particularidades que esos tres aspectos adquieren en cada uno de los subsistemas. Asi, se describe a
continuacién la funcién general de cada subsistema y los roles de los actores de la unidad ejecutora,
de la administracién municipal y de los organismos nacionales que tienen responsabilidades y
roles fundamentales en cada uno de ellos. Por dltimo, se presentan los principales momentos
criticos donde cada subsistema resulta fundamental.

Cuadro 6. Principales caracteristicas del Sistema de Cooperativas

Caracteristicas ~ Funcion Actores involucrados Momentos criticos

eSeleccion de los perfiles de los

Socios eArea Socios de la Unidad cooperativistas
Ejecutora del Plan Argentina eArmado de cooperativas
Trabaja

p . eAlta de beneficiarios y seguimiento con el
eArea Contable de la Unidad MDS

Ejecutora y Secretaria de

Administracién de los
recursos humanos del
Plan

Hacienda del Municipio eConvocatorias a capacitaciones
*MDS esConvocatorias a asambleas
*INAES eCarga de concurrencia
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Obras

Responsabilidad técnica
de programacion,
supervision (control
parcial), control final y la
certificacion fisica de las
obras

eArea Obras de la Unidad
Ejecutora

eSecretaria de Obras Publicas
de la Municipalidad

eArea Logistica de la Unidad
Ejecutora

*MDS

eUniversidades nacionales

eElaboracién del Convenio entre el municipio
y el MDS

eDefinicién de las obras y actividades
eSeguimiento y control de las obras

eldentificacion y solicitud de materiales
requeridos materiales

eRealizacién de informes de avance de obra.

o Certificaciéon de obra

Logistica

Coordinar, gestionar y
entregar las solicitudes de
materiales, herramientas,
ropa de seguridad y otros
insumos de las
cooperativas

eArea Logistica de la Unidad
Ejecutora.

eArea Obras de la Unidad
Ejecutora.

eSecretaria de Hacienda de la
Municipalidad.

*MDS

elnicio de actividades de las cooperativas
ePedido de insumos

eRecepcion del material y deposito
eEntrega de materiales

eRendicién de cuentas del Plan

Comunicacion

Producir, sistematizar, y
difundir la comunicacion
interna y externa referida
al Plan Argentina Trabaja

eArea de Comunicacion
(recepcién) de la Unidad
Ejecutora.

eAreas de Obras, Logistica y
Socios de la Unidad
Ejecutora:

eArea de socios de la Unidad
Ejecutora:

eArea de prensa o de
comunicacion de la
municipalidad:

*MDS.

eConvocatoria/ inscripcion de potenciales
asociados. cuestiones

eCreacion de las cooperativas e inicio de
actividades

eSituaciones imprevistas

eDurante el periodo de actividad de las
cooperativas

Contable

Administracién contable y
legal de todas las
cuestiones ligadas al Plan
Argentina Trabaja

eArea Contable de la Unidad
Ejecutora.

eSecretaria de Hacienda de la
Municipalidad:

eAlta de las nuevas etapas del Plan
Argentina Trabaja

eCompra de suministros

eRendicion de cuentas

Fuente: Elaboracion propia.

Subsistema Socios

Funcioén

La funcion referida a “Socios” del Plan Argentina trabaja es, en términos generales, ocuparse
de la administraciéon de los recursos humanos del Plan, especificamente, de los asociados de las
cooperativas. Esta funcién abarca desde la identificacion de los perfiles de cada cooperativista, la
conformacion de la cooperativa, hasta un seguimiento diario y acabado de las necesidades de los
asociados. Todo lo que se modifica respecto a la situacién del asociado pasa por esta funcién.

Actores involucrados

El principal protagonista de este subsistema es el drea Socios de la Unidad Ejecutora del Plan
Argentina Trabaja. No obstante, existen funciones especificas que estan a cargo de distintas 4reas u
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organismos, o que requieren de su intervencion para poder ser completadas. En este marco,
sefialaremos los principales actores que, a diciembre de 2010, cumplen roles relevantes en la
funcién Socios mas allé del area de la unidad ejecutora.

1)

4)

Area Socios de la Unidad Ejecutora del Plan Argentina Trabaja. Esta 4rea es la encargada
de sistematizar, dar seguimiento e informar a los tomadores de decisiones de la gestién del
Plan Argentina Trabaja sobre todas las cuestiones que afectan a los recursos humanos.

Entre sus funciones principales se encuentra: el armado de una base de datos con toda la
informacion relevante para la implementacién del Plan en el municipio; el contacto directo
con cada uno de ellos y/o de los presidentes para comunicarles cualquier actividad, novedad,
o situaciones especiales vinculadas al Plan; el armado de los perfiles de los cooperativistas y
listados finales de las cooperativas; control y carga de las planillas de asistencia; seguimiento
de las funciones asumidas por otros actores referentes a los recursos humanos; entre otras.

Area contable de la unidad ejecutora y Secretaria de Hacienda del Municipio. Son
responsables, en relacion al subsistema socios, de la firma de convenios de cooperacién entre
la Unidad Ejecutora y las cooperativas; y del contrato de los seguros de responsabilidad civil
de las cooperativas.

Ministerio de Desarrollo Social (MDS). El MDS cumple roles fundamentales respecto a la
funcion socios en el Plan Argentina Trabaja, especialmente desde la segunda etapa del Plan
implementada desde septiembre de 2010 en Esteban Echeverria.

El MDS es el encargado de aprobar la incorporaciéon de los cooperativistas sugeridos por el
municipio y de la conformacién final de las cooperativas; realizar un control general de las
asistencias; realizar el incentivo para la inclusién social de los asociados activos; darles el alta
en el régimen de monotributo social, dar de alta a los asociados y pagar las cuotas de los
seguros de vida; y efectorizar a los cooperativistas en el registro nacional de efectores, entre
otras cuestiones.

INAES. El organismo es el encargado de verificar el funcionamiento institucional de las
cooperativistas, asi como presidir las asambleas de las cooperativas, certificando lo que en
ellas se decidan.

Momentos criticos

Existen diversos momentos durante la implementacion del Plan Argentina Trabaja en el

municipio donde la funcién del area Socios resulta fundamental. Si bien dadas las caracteristicas
del trabajo del area, el trabajo es constante, en este apartado se busca identificar los momentos de
mayor demanda de trabajo, para poder prever los eventuales cuellos de botella que pudieran
surgir.

A continuacion se describirdn esos principales momentos que demandan un mayor trabajo de

los actores involucrados en el subsistema:

1)

Seleccion de los perfiles de los cooperativistas: Esto incluye la definicién de los criterios de
selecciéon basicos sobre el universo del que se seleccionardn a los titulares del Plan
(ajustdndose a los requisitos establecidos por el MDS), y a establecer criterios de priorizacion
para la seleccion de los beneficiarios finales. En esta etapa, se prevé un trabajo intensivo de
revision de perfiles de las bases de datos existentes (por ej., de la agencia de empleo
municipal, u otras donde se identifique a los sectores que cumplan con los criterios), y en los
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3)

casos que fuera necesario la realizacion de entrevistas (telefénicas y/o personales), para
completar los datos faltantes, y asi realizar una seleccién final.

Armado de cooperativas: Sobre la base de los perfiles de los beneficiarios seleccionados, el
siguiente paso lo constituye el armado de cada una de las cooperativas del Plan que operaran
en el municipio. Esto implica la revisiéon de las competencias, experiencia, y limitaciones de
cada asociado para realizar los distintos tipos de tareas que se requieran en cada cooperativa.

Alta de beneficiarios y seguimiento con el MDS: Una vez que el municipio envié todo el
material requerido al MDS para el alta de los beneficiarios, el drea socios debe hacer un
seguimiento detallado de la situaciéon en la que se encuentra cada asociado, y servir de
intermediario entre el asociado y el Ministerio, comunicando las novedades y reclamos. Este
seguimiento incluye cuestiones como el estado de los seguros de los beneficiarios, el alta en el
monotributo social, las obras sociales, y el estado de los pagos, entre otras cuestiones.

Convocatorias a capacitaciones: El drea socios es la encargada de realizar las convocatorias
de los asociados a las capacitaciones en el marco del Plan (en especial, de las capacitaciones
previstas en el inicio del programa) y posibles actividades o capacitaciones que surgieran en
este contexto.

Convocatorias a asambleas: Es parte de la funcién socios las convocatorias a los beneficiarios
(o a los representantes de las cooperativas, segin sea el caso), para la conformaciéon de
asambleas de cooperativas, conjuntamente con el INAES.

Carga de concurrencia: El drea socios es la encargada de entregar las planillas de
concurrencia para ser completadas por la autoridad designada a tal fin de cada cooperativa
(generalmente, los presidentes), cargarlas semanalmente en el sistema de concurrencia del
MDS, y recibir y cargar los justificativos correspondientes en casos de no concurrencia (por
licencia médica, por ejemplo). De manera mensual, el Ente Ejecutor envia al MDS una planilla
firmada por el presidente de cada cooperativa con la concurrencia mensual de los integrantes
de la cooperativa. A partir de la carga mensual de la concurrencia efectuada por el Ente
Ejecutor, la Entidad Ejecutora del MDS, elabora un informe global sobre la concurrencia para
la liquidacién correspondiente a todos los integrantes del Plan. El informe general mensual
identifica a quienes tuvieron concurrencia perfecta, a aquello que no concurrieron en todo el
mes, y a aquellos que se encuentran en situaciones intermedias, indicando la cantidad de dia
de trabajo a los que no concurrieron. A la vez, el Ente Ejecutor, puede solicitar la liquidacion
cero de aquellas personas que no cumplan con la concurrencia minima requerida en el mes.
Previamente a la solicitud de la liquidacion cero, el Ente Ejecutor elabora una cédula de
notificacién como forma de pre-aviso a la liquidacién cero por falta de concurrencia.

Rendicién: En el momento de rendicion de una etapa del programa, el area socios debe
suministrar todo el material respecto a los socios que fuera necesario (en especial, respecto a
las asistencias).
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Subsistema Obras

Funcién

El subsistema obras posee la responsabilidad técnica de la programacién, supervision
(control parcial), control final y la certificacion fisica de las obras realizadas en el Plan Argentina
Trabaja.

Actores involucrados

Existe una multiplicidad de actores que intervienen en el proceso de las obras. No obstante,
aqui mencionaran y describirdn brevemente a los principales actores institucionales involucrados
en la funcién obras, que son los siguientes:

1) Area Obras de la Unidad Ejecutora. Tiene a su cargo la asignacién de obras a cada
cooperativa, de acuerdo con los proyectos de obra establecidos en el Convenio del Plan con el
MDS. En este sentido, asigna las tareas especificas y la localizacién a cada cuadrilla de las
cooperativas, asi como las metas a lograr en un tiempo determinado. La asignacién tiene por
objetivo compatibilizar las necesidades que surgen de los médulos constructivos y el perfil de
beneficiarios.

Asimismo, es el area encargada de definir el material y las herramientas que deben ser
comprados para que cada cooperativa pueda realizar dichas tareas. Por taltimo, esta area tiene
la responsabilidad de realizar el seguimiento y control de las obras realizadas, asi como la
certificacion de obra.

2) Secretaria de Obras Puablicas de la Municipalidad. Tiene como principal responsabilidad la
definicién de los planes de obra que se realizardn en el marco del Plan Argentina Trabaja, y
que quedan establecidos en el convenio del mismo. Ademads, de ser el responsable tltimo del
seguimiento y control de las obras por parte del municipio, brinda asistencia técnica y
capacitacion.

3) Area logistica de la Unidad Ejecutora. El area de logistica, cuyas funciones desarrollaremos
en otro apartado, cumple un rol fundamental respecto a obras, ya que es el encargado de
gestionar y proveer los materiales requeridos para que las obras puedan ser realizadas en los
tiempos y formas estipuladas.

4) Ministerio de Desarrollo Social. El Ministerio tiene como principal funcién, en relacién a las
obras, la supervision y las certificaciones de avance y finales de las mismas.

5) Universidades Nacionales. Acompafian y brindan asistencia técnica a los responsables
municipales encargados de llevar adelante los médulos constructivos.

Momentos criticos

La funcién obras es fundamental y permanente desde los primeros momentos de disefio del
Plan, hasta la certificacién final de las obras en el momento de la rendicion de cada etapa. A
continuacién detallaremos los momentos que se consideran criticos de la funciéon obras en el Plan
Argentina Trabaja:

1) Elaboracién del Convenio entre el municipio y el MDS: El municipio debe presentar en el
Convenio para dar inicio cada etapa del Plan Argentina Trabaja, un plan de obras y la
definicion de los “Proyectos” de obra que se llevaran a cabo por las cooperativas a lo largo de
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2)

3)

6)

los meses que dure la misma, de acuerdo a los moédulos de capacitaciéon (moédulos
constructivos) que se seleccionen dentro de los posibles en el marco del programa social.

Definicion de las obras y actividades: periédicamente, el drea obras debe definir cuales son
las actividades y tareas, para las distintas obras que se encuentran en marcha, debera llevar a
cabo cada cuadrilla de cada cooperativa. Asimismo, debera fijar las metas a conseguir en los
plazos que determine, de acuerdo a los recursos humanos y materiales disponibles.

Seguimiento y control de las obras: El area obras debe dar seguimiento a cada cooperativa
para verificar que se encuentre realizando las tareas que le fueron encomendadas de acuerdo
al proyecto de obras definido. Asimismo, es responsable del control de las obras, que sean
realizadas correctamente y que cumplan con los estandares de seguridad requeridos en cada
obra.

Identificacién y solicitud de materiales requeridos: Junto con la definicién de las tareas y
actividades, el area obras debe definir los materiales y herramientas que sean necesarios para
que las puedan llevar a cabo, y solicitar a logistica la compra y entrega de los mismos, con
antelacion suficiente como para evitar demoras en las obras debido a la falta de materiales.

Realizacion de informes de avance de obra: El area obras es la encargada de recolectar la
informacion del avance de obra de cada cooperativa y realizar los informes que se requieran
en la unidad de gestién, el municipio y el MDS.

Certificacion de obra: Se realiza la certificacion fisica final de obra al ser finalizada, en
conjunto con el MDS.

Subsistema Logistica

Funcioén

El subsistema logistica posee la responsabilidad de gestionar, coordinar, y entregar las

solicitudes de materiales, herramientas, ropa de seguridad y otros insumos de las cooperativas y de
la Unidad Ejecutora del Plan Argentina Trabaja.

Actores involucrados

Tal como la propia funcién del area lo indica, la logistica implica la coordinacién entre una

multiplicidad de actores. A continuacién mencionaremos y describiremos brevemente a los
principales actores institucionales involucrados en la funcién logistica, que son los siguientes:

1) Area Logistica de la Unidad Ejecutora. Fl 4rea logistica de la unidad ejecutora del Plan
Argentina Trabaja tiene a su cargo la coordinacién de la compra y entrega de materiales,
herramientas e insumos necesarios para que las cooperativas puedan cumplir con las
tareas y actividades designadas por el drea obras. Una vez que el drea de Obras define lo
que necesita, el area de Logistica efecttia la especificacion técnica y determina la cantidad.

Logistica se encarga de realizar el pedido de presupuestos, de gestionar las compras de
suministros necesarias de acuerdo lo solicitado por el area obras y/o los presidentes de las
cooperativas cuando fuera necesario, cargando los pedidos especificos en el sistema de
compras de la municipalidad. El area debe realizar el seguimiento de los pedidos, y los
reclamos que correspondan para poder asegurar la entrega lo antes posible.
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3)

4)

Asimismo, es el drea encargada de manejar y controlar el inventario de stock en el
depésito de materiales de la Unidad Ejecutora, y de registrar la entrada y salida de
material. Debe llevar el registro de la entrega a los cooperativistas, evitando el
solapamiento y reiteraciéon de entregas a una cooperativa en desmedro del resto.

Area Obras de la Unidad Ejecutora. Esta area es la responsable de definir y autorizar los
materiales requeridos para el trabajo de las cooperativas, de acuerdo a las tareas y
actividades que defina.

Secretaria de Hacienda de la Municipalidad. Esta area municipal cumple funciones
fundamentales en la funcién logistica. Es la encargada de ingresar y gestionar los pedidos
de insumos que recibe del area de logistica de la unidad ejecutora, en el sistema RAFAM, y
realizar efectivamente las compras necesarias.

Ministerio de Desarrollo Social. El Ministerio define el tipo de materiales, herramientas,
equipos de seguridad y otros insumos que se pueden comprar (0 no), en el marco de este
programa.

Momentos criticos

Los momentos considerados de mayor exigencia para el subsistema logistica son los
siguientes:

1)

2)

3)

4)

5)

Inicio de actividades de las cooperativas. El subsistema de logistica se encarga de la
recepcién y gestion de los equipos de seguridad, materiales y herramientas clave que
necesitara cada una de las cooperativas para poder comenzar el trabajo asignado. Para
ello, debera identificar el tipo de elementos necesarios segtin el médulo constructivo o de
capacitaciéon que corresponda a cada cooperativa, asi como los talles de cada uno de los
asociados; la identificacién de proveedores que pudieran cumplir con el suministro de los
articulos necesarios, asi como de los requisitos administrativo-contables, y el ingreso en el
sistema de compras municipal, entre otras cuestiones.

Pedido de insumos. El area de logistica de la unidad ejecutora se encarga de la
coordinacion con el drea obras y hacienda, en forma permanente, del pedido de materiales
y herramientas para que se realice el proceso de compras del mismo. Ademads, es el
encargado de identificar alternativas de materiales y presupuestos de diversos
proveedores del material idéneo para la actividad de las cooperativas que lo requieran.
Por otro lado, se encarga del seguimiento del proceso de compras, teniendo en cuenta las
necesidades mas urgentes de las cooperativas.

Recepcion del material y depdsito. El area de logistica se encarga de recibir todo el
material por parte de los proveedores, registrar los ingresos y realizar un control de
inventario. Una vez ingresado, almacenan el stock en el depdsito previsto para este fin.

Entrega de materiales. Una vez que cuentan con el material requerido para las
cooperativas, esta misma drea se encarga de realizar la entrega del mismo a los
cooperativistas autorizados, registrando todos los egresos en actas para su registro.

Rendicién de cuentas del Plan. El &rea logistica provee informacién clave para la
rendicion de cuentas del municipio frente al MDS, al contar con registros exhaustivos de
los ingresos y egresos, asi como las compras realizadas por el area de hacienda del
municipio.
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Subsistema Comunicacién

Funcidn

El subsistema de comunicacién tiene como funcién principal brindar, sistematizar y gestionar
la comunicacién interna y externa referida al Plan Argentina Trabaja. Esto incluye la recepcién de
consultas de los cooperativistas y ciudadanos, y de su respuesta, asi como de la publicacién de
informacion relevante respecto a la implementacion del Plan.

Actores involucrados

La comunicacién de cualquier organismo, institucién o programa es compleja e implica la
coexistencia de diversos interlocutores intervienen en la misma. En relaciéon al Plan Argentina
Trabaja, se pueden identificar dos tipos de comunicaciéon diferenciada: la comunicacién al interior
del programa social -entre la unidad ejecutora, el municipio, el MDS, y los asociados de las
cooperativas- y la comunicacién externa - hacia la ciudadania en general-.

A continuacion se describen los principales actores institucionales que cumplen con roles
relevantes en materia comunicacional del Plan, cuyas funciones no son exclusivas ni excluyentes,
pero cuya conceptualizacién permite identificar responsabilidades para gestionar de manera mas
efectiva el plan.

1) Area de Comunicacion (recepcion) de la Unidad Ejecutora: Esta drea es la responsable de
recibir y registrar todas las consultas, quejas, reclamos y denuncias de los cooperativistas,
y de dar respuesta o derivar al area u organismo responsable de realizarla.

2) Areas de Obras, Logistica y Socios de la Unidad Ejecutora: Estas areas reciben las
solicitudes, consultas, quejas o reclamos que le transfiere el area de comunicacion de la
unidad ejecutora, y son responsables (segin sea el caso) de dar una respuesta concreta a
los asociados, aunque la misma sea que no tienen la informacién requerida o que no
corresponde el reclamo, y las razones de la misma.

3) Area de Socios de la Unidad Ejecutora: ademas de la funcion arriba mencionada, socios
cumple un rol relevante en la comunicacién del Plan, al ser el interlocutor principal entre
la Unidad Ejecutora y los cooperativistas, como hemos descrito en el apartado del
subsistema socios. Asimismo, es responsable de canalizar las consultas y sistematizar los
pedidos de informacién ante el MDS y otros organismos que intervengan en el Plan.

4) Area de prensa o de comunicacién de la municipalidad: Es la encargada de publicar
informacion a los medios de comunicacién y a la ciudadania en general de las actividades
y acciones del gobierno municipal, que incluye la gestion del Plan Argentina Trabaja en el
municipio. Es responsable de comunicar la convocatoria a potenciales titulares del Plan
previo a la selecciéon final, de informar a la ciudadania de las principales actividades
realizadas en el marco del mismo, y de toda la informacién respecto a la transparencia y
rendicion de cuentas en relacién al Plan (cuyos insumos provienen de los distintos actores
involucrados en la gestion del Plan).

5) Ministerio de Desarrollo Social. Es el organismo responsable del Plan Argentina Trabaja,
y quien imparte las directivas y los cambios al interior del mismo. En este marco, es
responsable de comunicar a los municipios, los cooperativistas y la ciudadania en general
los cambios en el disefio del programa, y del estado de cada una de las cuestiones que
tiene a su cargo.
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Momentos criticos

Como ocurre con los otros subsistemas analizados, el subsistema comunicacion tiene un rol
constante en relacion al Plan Argentina Trabaja, pero donde, no obstante, se pueden identificar
momentos donde su funcién resulta clave para una efectiva gestion del Plan.

1)

3)

Convocatoria/ inscripcidon de potenciales asociados. En caso de abrirse la posibilidad de
incluir nuevas cooperativas del Plan Argentina Trabaja o de realizar una nueva etapa del
Plan donde se prevea la incorporacién de nuevos titulares, el subsistema de comunicaciéon
- en especial, a nivel municipal- es el responsable de comunicar la posibilidad de ingreso a
la ciudadania, y en especial, de los requisitos que deben cumplir y de los criterios de
priorizaciéon que adoptard el municipio para realizar la seleccién, entre otras cuestiones.

Creacion de las cooperativas e inicio de actividades. El drea de comunicacién de la
unidad ejecutora es la responsable de atender a los cooperativistas y canalizar sus
consultas sobre las actividades previstas, la documentacién que cada uno debe presentar
en casos donde sea necesario, entre otras cuestiones relevantes en este momento critico
donde por lo general se genera un pico de consultas y reclamos. Esto es vélido para cada
nueva etapa del Plan.

Crisis o situaciones imprevistas. En estos momentos, no previstos, el subsistema de
comunicaciéon cumple un rol fundamental: las areas ligadas al problema deben brindar
informacion sobre la cuestion preocupante, y el area de comunicacién de la unidad
ejecutora en particular debe atender y canalizar las consultas de los cooperativistas.

Durante el periodo de actividad de las cooperativas. El drea de comunicaciéon de la
unidad ejecutora recibe, sistematiza y transfiere cuando fuera necesario consultas, quejas y
reclamos de los cooperativistas. Asimismo, tanto a nivel de la unidad ejecutora como de la
municipalidad, se publica informacion relevante sobre el trabajo de las cooperativas, la
gestion de los recursos y de las principales novedades relacionadas al Plan.

Subsistema Contable

Funcién

El subsistema contable tiene la funciéon de llevar a cabo la administracion contable y legal de
todas las cuestiones ligadas al Plan Argentina Trabaja.

Actores involucrados
La administraciéon contable y legal del Plan Argentina Trabaja se lleva en distintos niveles. En
este caso, nos centraremos en lo que atafie a la administracién a nivel municipal del Plan.

)

2)

Area Contable de la Unidad Ejecutora. Esta drea es la responsable de llevar los aspectos
administrativos de la Unidad Ejecutora y de las cooperativas en general, y es el enlace de
la Unidad con la Secretaria de Hacienda de la Municipalidad.

Secretaria de Hacienda de la Municipalidad. Es la responsable de las cuentas
municipales, que incluye la administraciéon contable de los recursos del Plan Argentina
Trabaja.
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Momentos criticos

La administraciéon contable debe ser llevada a cabo a lo largo de todo el proceso que dura el
Plan. Entre los momentos de mayor carga laboral para el subsistema, identificamos:

1) Alta de las nuevas etapas del Plan Argentina Trabaja. Con el inicio de cada nueva etapa,
se generan nuevos registros de cooperativas, asociados, y de los términos y condiciones de
las transferencias, organizacion del trabajo y de los procesos de compras que se enmarcan
dentro del programa. El subsistema contable debe adaptar sus procesos y registros a estos
cambios, y ayudar a las cooperativas a su conformacién y administraciéon cumpliendo con
los requisitos legales que correspondan.

2) Compra de suministros. La Secretaria de Hacienda se encarga de cargar en el sistema
contable RAFAM los pedidos de compras, de la emisiéon de las 6rdenes de compras y del
pago a proveedores, entre otras cuestiones relevantes, y de su administracion.

3) Rendicion de cuentas. Al finalizar cada etapa del Plan, o cuando el tribunal de cuentas
provincial, y/o el MDS lo solicitara, el subsistema contable debe liderar y organizar la
rendicion de cuentas contable del municipio en relaciéon al Plan Argentina Trabaja.

Sistema de Informacion

La presente seccion tiene como finalidad presentar las caracteristicas basicas del Sistema de
Informacién instalado en el Municipio de Esteban Echeverria, herramienta clave para efectuar la
evaluaciéon y monitoreo del Plan, y también para facilitar la gestion del mismo. La estructura del
Sistema que se presenta a continuaciéon se ha realizado en base a las entrevistas efectuadas a
funcionarios municipales y ha sido adaptada a las necesidades y capacidades existentes en la
Unidad Ejecutora.

Caracteristicas basicas

Si bien un sistema de informacién puede adquirir diferentes formas en funcién del alcance
que el mismo tenga por objeto y las variables que incluya, a los fines de mejorar y agilizar la
implementacion del Plan Argentina Trabaja existen ciertas caracteristicas béasicas que deben ser
consideradas, y perseguir los siguientes objetivos:

e Producir informacién que permita realizar un seguimiento de la situaciéon de las cooperativas

e Captar informacion sobre los proyectos en marcha

e Monitorear el grado de avance en el cumplimiento de las metas propuestas en dichos proyectos
e Relevar los circuitos administrativos y legales

Por otra parte, es importante considerar que los Sistemas de Informacién expresan un modelo
de gestion determinado que comprende a otros subsistemas, tal como es el caso del sistema de
gestion que describimos anteriormente. Dichos subsistemas son el conjunto de acciones y
prestaciones que se desarrollan dentro de una estructura organizacional. En el caso del Municipio
de Esteban Echeverria, los subsistemas considerados involucran a distintas areas dentro de la
Unidad Ejecutora (o de gestién) del Plan, dentro de la estructura municipal e incluso dentro del
propio Ministerio de Desarrollo Social de la Nacién. A los fines practicos del funcionamiento del
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Sistema de informacioén y monitoreo, el desarrollo de su gestion -aplicacién, carga y actualizacion
de la informacién- comprende a las principales areas que conforman la Unidad Ejecutora del Plan:
Socios, Obras, Logistica y Comunicacion'!.

Ciclo de la Informacion para la evaluacion y el monitoreo del Plan

Efectuar la evaluacién y monitoreo del Plan, abarcando cada una de las etapas de la
implementacion, requiere disefiar un esquema que contemple las diferentes instancias
institucionales que intervienen y el rol que cada una cumple en dicho proceso. De esa manera el
ciclo de la informacién que abarca todo el proceso de ejecuciéon del Plan al interior de la Unidad
Ejecutora, facilitara el monitoreo y control de las actividades, a las vez que permitira la
centralizacion de la informacion para la toma de decisiones.

Cada area carga, sistematiza y actualiza la informacion respecto a las acciones y actividades
que desarrolla en el marco de sus funciones. La informaciéon que puede ser sistematizada es de dos
tipos: a) informacién sobre los beneficiarios (datos personales); y b) informacién por cooperativa.

El funcionamiento del sistema de informacion esta compuesto por tres etapas:

a) Sistematizacion: Esta etapa consiste en ordenar la informacién que serd incorporada al
sistema de informacién. Con este objetivo en mente, es importante:

e Identificar informacién. Definir qué tipo de informacién es la que debe ser cargada en
el sistema.

¢ Unificar nomenclaturas. Establecer criterios uniformes para ordenar la informacion,
como por ejemplo, decidir si se identificaran a las cooperativas por nombre y/o por
nimero de matricula. Es importante que esto se efectie especialmente en la
informaciéon compartida por todas las areas.

e Definir responsables. Establecer responsables de sistematizar y cargar la informacién
de cada érea al sistema.

e Formato del registro. En caso de que varias personas manejen la informacién en forma
simultanea, que no puede ser cargada a la base inmediatamente, seria conveniente
que la misma pueda sistematizarse en formato de Excel hasta que la misma sea
incorporada a la base de datos.

b) Carga: Es la etapa clave para el funcionamiento del sistema de informacién. Es importante
que la frecuencia de la carga de informacion sea periédica, de modo que la informacién no
pierda vigencia y/o que los procesos se realicen por otros canales y el sistema se vuelva
irrelevante.

¢) Actualizacién: La frecuencia de esta etapa dependera de la disponibilidad de los datos que
se deben actualizar. Es por ello que, si bien se considera la actualizacién de la informacién
de manera mensual, para algunos casos dicho periodo puede estar reducido.

11 No se ha incluido el subsistema contable en el sistema de informacién, dado que durante la segunda etapa del Plan, el
municipio ha canalizado los principales aspectos a través de la Secretaria de Hacienda Municipal, y en particular, el
sistema de informaciéon RAFAM.
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Figura 3. Etapas del sistema de informacion

Sistematizacion
Informacion especifica: priorizarla Informacién compartida: establecimiento de
intormacion considerada en los campos criterios unitormes

Carga

Se debe cargar la informacién especificaa cada campo

Actualizacion

Mensual

Fuente: Elaboracion propia.

Informacion sistematizada en el Sistema de Informacion

Sobre la base de esta conceptualizacion, al sistema de gestion del Plan Argentina Trabaja en
Esteban Echeverria, y a las necesidades operativas y capacidades existentes en el municipio, se
diseni¢ preliminarmente un sistema que contiene una serie de datos a cargar por las cuatro éreas
mencionadas (Socios, Obras, Comunicacién y Logistica), para mejorar la eficiencia de la gestion de
cooperativas.

A continuacion se describe el tipo de informaciéon que sera cargada por cada una de estas
areas en particular. Cabe destacar que uno de los objetivos del sistema es compartir la informacién
relevante, por lo que existe informaciéon que es cargada por un drea y posible de ser consultada, o
vinculada, con informaciéon que aparece en la seccion de otra. En especial, gran parte de la
informacion del area Socios (a excepcién de datos personales y sensibles), sera posible de ser
consultada por las otras areas.

El Area Socios es la encargada de realizar la carga de los campos referidos a cada uno de los
cooperativistas —-datos personales, datos sobre su situacién en la cooperativa, datos de seguridad
social, salud y especializaciones laborales- y de informacion elemental de las distintas cooperativas
-nombre, ntimero, ndmina de integrantes, médulos de capacitacién, etc.-. Estos datos son un
insumo fundamental para todas las areas de la Unidad Ejecutora del Plan Argentina Trabaja, que
precisan conocer para cumplir sus propias funciones.

Por su parte, el Area Obras se encarga de incluir en el Sistema los datos que resultan
relevantes para los informes y certificaciones del Plan, y conocer el estado de avance de las obras en
relacion a las metas establecidas por el Convenio -nombre, niimero y capataz de la cooperativa;
rendimientos maximo y minimo de la obra, lugar de ejecucion, certificacién, etc. Asimismo, permite
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que las otras areas puedan ver, en tiempo real, déonde se encuentran trabajando las distintas
cuadrillas, facilitando su gestion.

Por otro lado, el Area Comunicacion cumple un rol relevante en el contacto cotidiano con los
asociados de las cooperativas, especialmente respecto a la atencion de consultas, quejas y reclamos.
En este marco, es el encargado de cargar una breve descripciéon de las consultas en el sistema -
namero de tramite, clasificacion, detalle, fecha, cooperativa, tratamiento, derivacién y estado- que
permitird llevar un seguimiento de las consultas o quejas realizadas, asi como la identificaciéon
temprana de posibles problemas o irregularidades en la ejecucion del Plan.

Por ultimo, el Area Logistica tiene a su cargo la compleja y voluminosa tarea de llevar los
registros de logistica, muchos de los cuales se vuelcan directamente en el Sistema RAFAM de la
municipalidad, con informacién sobre los pedidos -tipos de insumos, cantidades, fecha, etc.- e
informacioén sobre la recepcioén y la entrega -fecha, lugar y persona-.

Informes de Consulta

Una vez cargada la informacion basica en el sistema de informacién, se podrén realizar una
serie de informes de consulta que permitiran ver la informacién de forma agregada. Estos informes
permiten pasar del simple registro de datos y su consulta parcial a la sistematizacion consolidada y
su consulta de manera comparada. Es decir, a partir de los diferentes informes de consulta que se
establezcan, se puede efectuar el seguimiento de los diferentes por separado y de la totalidad en su
en conjunto.

Existen dos tipos de informes de consulta que se generaron para el Sistema de Informacién de
las Cooperativas: informes especificos de cada area e informes generales.

Los informes especificos reflejan la informaciéon contenida en los campos que son cargados
en cada uno de los registros de las areas, que puede ser agrupada y consultada de diversas
maneras. Los correspondientes al Area Socios pueden brindar informacién sobre cada persona o
por cooperativa. Los informes del Area Logistica tienen por finalidad efectuar un monitoreo sobre
el proceso de gestion de las herramientas, materiales y equipos de seguridad. El informe del Area
Comunicacién tiene como objetivo el registro y la sistematizaciéon de las consultas, los reclamos y
las denuncias, asi como también el tratamiento y el estado de las mismas, para poder darles un
seguimiento e identificacion de problemas o irregularidades.

Los informes generales, por su parte, tienen como finalidad mostrar la informacion
respectiva a cada una de las cooperativas de manera comparada. En ese sentido, pueden generarse
todo tipo de informes, segtin qué informacion es la que se decida entrecruzar y comparar.
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Conclusiones

A lo largo de todo este documento se ha realizado la sistematizacién de las acciones
desarrolladas en el marco del Proyecto “Una gestion eficiente del Plan Ingreso Social con Trabajo,
“Argentina Trabaja” “"que CIPPEC desarroll6 en la Municipalidad de Esteban Echeverria, con el
propésito de acompafar y asistir al Municipio en la implementacién del Plan, a partir del
desarrollo de una serie de actividades de fortalecimiento institucional y de disefio de herramientas
de gestion relevantes.

El Plan Argentina Trabaja, recordemos, fue creado por el Ministerio de Desarrollo Social de
la Nacién. Tiene por objetivo la “promociéon del desarrollo econémico y la inclusién social,
generando nuevos puestos de trabajo genuino, con igualdad de oportunidades, fundado en el
trabajo organizado y comunitario, incentivando e impulsando la formacién de organizaciones
sociales de trabajadores” y sus destinatarios son los trabajadores desocupados y sin acceso a otro
plan social, a los cuales apunta a capacitar en distintos oficios para impulsar la creacién de fuentes
de trabajo.

Una intervencion de este tipo tiene la particular complejidad de que requieren llevarse
adelante un amplio conjunto de actividades que deben confluir para que el mencionado objetivo
pueda ser cumplido. La creaciéon y puesta en marcha de las cooperativas, la coordinacién de
logistica y recursos administrativo-presupuestarios, asi como las tareas de seguimiento de las obras
y del desempefio de los cooperativistas, son ejemplos concretos de desafios de gestion del Plan.

En este marco, el Plan presenta, dadas sus caracteristicas, una modalidad de intervencion
que exige la articulacion entre distintos actores institucionales de los distintos niveles de gobierno.
En este contexto, los municipios asumen roles clave en la implementacion y seguimiento de la
intervencioén, que en sus trazos fundamentales es disefiada a nivel nacional.

Es importante sefalar que la creacién del Plan por parte del MDS no fue acompafada con la
definicion de un reglamento operativo que siente las bases de gestion especificas para los 6rganos
subnacionales y locales. En este marco, cada ente ejecutor procedié a organizarse a su interior de
diversa manera, de acuerdo a sus capacidades técnicas y operativas.

Luego de haber descrito las caracteristicas generales del Plan en vistas a los desafios
particulares, se procedi6 a presentar la caracterizacion especifica de la implementacién del Plan en
Esteban Echeverria. Asi, se describieron los aspectos salientes de la organizacién municipal, como
la creaciéon de una Unidad Ejecutora (UE), para atender las distintas demandas en la puesta en
marcha de las cooperativas. Esta UE, que funciona por fuera de la estructura municipal, opera en
coordinacién con diversas dreas del Municipio y organismos provinciales y nacionales.

Asimismo, se consideraron los ajustes efectuados en la gestion operativa a nivel municipal,
a partir tanto de los cambios introducidos en la modalidad de gestiéon del Plan iniciados por el
MDS, como aquellos que fueron desarrollados propiamente por el Municipio, en especial a partir
de la segunda etapa del Plan.

En sintonia con la transicién entre sendas etapas de gestion, CIPPEC en funcién de una serie
de requerimientos del Municipio, disefi6 tres herramientas especificas con el objetivo de fortalecer
la gestion del Plan, en tanto condicion necesaria para aumentar su eficacia e impacto.

La primera de ellas consiste en una serie de criterios de priorizacion para la selecciéon de
beneficiarios. En este sentido, es importante destacar que el Plan cuenta con un universo de
potenciales beneficiarios muy amplio, que se desprende de los criterios de elegibilidad

38



establecidos, que cada Municipio necesariamente debe restringir. De esta forma, los criterios de
priorizacion permiten definir aquellas personas que serdn priorizadas de acuerdo a ciertas
caracteristicas especificas (inscripcion en la base de datos de la Oficina de Empleo del Municipio,
experiencia laboral, ingreso familiar, género y grupo etario, entre otras).

La segunda herramienta confeccionada se orienta a dar cuenta sobre la organizacién, los
roles y funciones establecidas al interior del municipio para la implementacién del Plan. Para ello
se realiz6 una conceptualizacion del Sistema de Gestion de Cooperativas, en la que se describi6 los
cinco subsistemas principales (Socios, Contable, Obras, Logistica y Comunicacién), sus funciones,
actores involucrados y momentos criticos. El objetivo ulterior de esta herramienta fue fortalecer la
articulacion institucional entre la amplia red de actores intervinientes (que cuentan con légicas de
accion diversas y capacidades diferenciales), para mejorar la planificacion de la gestion y
coordinacién multiactoral en las distintas facetas del Plan.

En tercer lugar, se disefié un Sistema de informacién para la gestiéon de cooperativas, con el
objeto de sistematizar la informacién mas relevante de la gestiéon del Plan y, posteriormente,
efectuar un seguimiento de los resultados obtenidos. Este sistema, que cuenta con componentes
especificos para cada uno de los subsistemas de gestion, permite agilizar la gestién diaria de las
cooperativas, identificar potenciales cuellos de botella, irregularidades, o problemas de manera
temprana, y asi, facilitar las correcciones necesarias. Asimismo, la sistematizacién de la informacién
es un primer paso crucial para poder rendir cuentas a la ciudadania sobre las acciones del gobierno
local en relacion al Plan Argentina Trabaja. En esta linea, el sistema da la posibilidad de generar
indicadores especificos que permitan monitorear y evaluar la gestion.

Es pertinente concluir este documento avanzando en conclusiones de cardcter més general,
que permitan observar en perspectiva de futuro al Plan Argentina Trabaja.

Los retos socio-laborales de la Argentina en general y del Conurbano Bonaerense en
particular son complejos y habran de requerir esfuerzos continuados y de gran alcance por parte
del Estado, en sus distintos niveles. El Plan Argentina Trabaja constituye un componente
importante dentro de los compromisos estatales destinados a atender un factor critico como lo es
dicha problematica, generandose asi el reto de como lograr que las cooperativas sean en el futuro
autosustentables y que se generen puestos de trabajo de calidad. Su gestién conlleva desafios que
deben ser enfrentados, y resueltos, para lograr efectivamente impactos en la calidad de vida de
quienes acceden a formar parte de las cooperativas que lo componen.

La experiencia especifica del Plan Argentina Trabaja en el Municipio de Esteban Echeverria,
aqui sistematizada en sus rasgos mas sobresalientes, resulta significativa de cara al futuro de esta
importante intervencion en materia social. Futuras expansiones del Plan hacia otros territorios
habran de requerir acciones concretas tendientes a aprovechar los aprendizajes ya acumulados, de
modo tal que los nuevos municipios y provincias que acuerden con el MDS puedan aprovechar las
lecciones aprendidas.

Dada la ya sefialada complejidad de este tipo de acciones estatales, fuertemente intensivas
en articulacién de actores sectoriales y nivel jurisdiccional, serd crucial avanzar hacia reglas de
operacion del plan que ayuden a cada municipio a poder gestionar con mayor eficiencia las
cooperativas que se conforman en sus respectivos territorios. Esto implicard también, sin duda,
decisiones especificas de cada municipio en torno a cémo articular la gestién del plan con la
administracion cotidiana de las demas acciones que llevan adelante. Cabe resaltar, en este punto,
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las marcadas heterogeneidades que existen en las capacidades de gestién en los gobiernos locales y
provinciales.

Parece evidente que las potencialidades de acciones como el Plan Argentina Trabaja habran
de expandirse atin més cuando existan lineamientos claros de desarrollo territorial, de modo tal de
promover sinergias no sélo con el resto de las politicas ptblicas que se gestionan en la escala local o
subnacional, sino también con la dindmica productiva y del mercado laboral. Aprovechar esas
oportunidades, y hacer de este plan un activo de la gestion publica, requiere como condicién
necesaria no sélo capacidades técnico-administrativas, sino también importante liderazgo politico.

Cabe mencionar, por tltimo, que el rol fundamental que le corresponde al MDS en el disefio
y ejecucion del Plan Argentina Trabaja conduce a prestar particular atencién a los avances que en
dicha instancia se han ido dando para mejorar el funcionamiento de esta politica pablica. Destaca al
respecto la mejoria que ha experimentado en tiempos recientes la gestion del monotributo social,
un componente critico del plan. Asimismo, son multiples y diversos los retos que tiene por delante
el organismo responsable de la intervencién. Lograr una articulacién mas intensa con el resto de la
oferta programaética del Estado nacional en materia socio-laboral es quizas el ejemplo més evidente.
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Cuadro 7.0ficios a ser priorizados segun los oficios a los que se postulan

Nombre de Médulo

. Tareas previstas
Constructivo P

Recoleccion de residuos sélidos
y limpieza

Ejemplos de oficios alos que se
postulan

LIMPIEZA DE ESCUELAS
LIMPIEZA DE FABRICAS
LIMPIEZA MICROS, TRENES,
BARCOS

LIMPIEZA OFICINAS
LIMPIEZA EN DOMICILIOS
LIMPIEZA CON EXPERIENCIA
EN EMPRESAS DE LIMPIEZA
ENCARGADO DE LIMPIEZA
BARRENDERO
DESMALEZADOR/BORDEADOR
PODADOR

RECOLECTOR DE RESIDUOS

Limpieza de Arroyos Desmalezamiento

Parquizacién

JARDINERO

JARDINERO, VIVEROS
MANTENIMIENTO DE PLAZAS Y
PARQUES

AYUDANTE DE JARDINERO
CORTADOR DE PASTO/CESPED
PODADOR

Forestacion

FORESTADOR
DESMALEZADOR/BORDEADOR
PODADOR

Mantenimiento de margenes

Operaciones colectivas de
limpieza de calles

Saneamiento Urbano

LIMPIEZA DE ESCUELAS
LIMPIEZA DE FABRICAS
LIMPIEZA MICROS, TRENES,
BARCOS

LIMPIEZA OFICINAS
LIMPIEZA EN DOMICILIOS
LIMPIEZA CON EXPERIENCIA
EN EMPRESAS DE LIMPIEZA
ENCARGADO DE LIMPIEZA
BARRENDERO

Desmalezamiento

Nivelacion

Relleno y compactacion
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Limpieza de basurales

LIMPIEZA DE ESCUELAS
LIMPIEZA DE FABRICAS
LIMPIEZA MICROS, TRENES,
BARCOS

LIMPIEZA OFICINAS
LIMPIEZA EN DOMICILIOS
LIMPIEZA CON EXPERIENCIA
EN EMPRESAS DE LIMPIEZA
ENCARGADO DE LIMPIEZA

Siembra y/o forestacion

FORESTADOR

Limpieza y Reparacion de la
superficie de pintura

Pintura en la Via Publica
(Marcacion y Sefializacion)

MAESTRO MAYOR DE OBRAS
OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO

OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO EN
CONSTRUCCION

OFICIAL ALBARIL

OPERADOR DE MAQUINA
MEZCLADORA DE MATERIALES
OPERADOR DE MARTILLO
AUTOMATICO (PICADOR)
OPERADOR DE MARTILLO
NEUMATICO (REMACHES)
OFICIAL ALBAKIL CON EXP.

AYUDANTE DE ALBANIL
CAPATAZ DE OBRA
DIRECTOR DE OBRA

Pintura de base

AYUDANTE DE PINTOR
AYUDANTE DE PINTOR CON
SOPLETE

PINTOR DE CASAS

PINTOR DE OBRAS

Pintura de dos manos -
terminacion-

Fabricacion carteleria
nomencladores

FABRICANTE DE CARTELES Y
MARQUESINAS

Instalacion carteles
nomencladores

SENALIZADOR VIAL

Plazas® Veredas peatonales o sendas

12 En el Convenio de la Municipalidad con el Ministerio de Desarrollo Social no figuraban las tareas estipuladas para este
modulo constructivo. Se tomaron, a modo de referencia, algunas referencias que figuraban en el convenio. Por ese
motivo, no se incluyeron ejemplos de postulaciones y las tareas no son las definitivas
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Veredas o Sendas peatonales
(Infraestructura)

Cordén cuneta

Sistema de riego

Espacios recreativos

Forestacion

Laboreo de tierra

Bancos de H° alivianado

Nivelacion del terreno

PAVIMENTADOR

Retirar tierra negra vegetal

Armar encofrado y rellenar

MAESTRO MAYOR DE OBRAS
OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO

OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO EN
CONSTRUCCION

OFICIAL ALBANIL

OPERADOR DE MAQUINA
MEZCLADORA DE MATERIALES
OPERADOR DE MARTILLO
AUTOMATICO (PICADOR)
OPERADOR DE MARTILLO
NEUMATICO 8REMACHES)
OFICIAL ALBANIL CON EXP.
AYUDANTE DE ALBANIL
CAPATAZ DE OBRA
DIRECTOR DE OBRA

Carpeta con terminacion de
llaneado, fratachado

MAESTRO MAYOR DE OBRAS
OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO

OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO EN
CONSTRUCCION

OFICIAL ALBANIL

OPERADOR DE MAQUINA
MEZCLADORA DE MATERIALES
OPERADOR DE MARTILLO
AUTOMATICO (PICADOR)
OPERADOR DE MARTILLO
NEUMATICO (REMACHES)
OFICIAL ALBANIL CON EXP.
AYUDANTE ALBANIL

CAPATAZ DE OBRA

DIRECTOR DE OBRA
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Reparacion de mamposteria
tanto en los frentes como en los
interiores

MAESTRO MAYOR DE OBRAS
MAMPOSTERO DE LA
CONSTRUCCION

OFICIAL PINTOR CON EXP.

Pintura en los frentes e
interiores de las paredes de los
edificios

Pintura en las aberturas

Reparacion de techos

Refraccién y Mantenimiento

de Edificios y/o Patrimonio
comunitario

MAESTRO MAYOR DE OBRAS
OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO

OF. ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO EN
CONSTRUCCION

OFICIAL ALBANIL

OPERADOR DE MAQUINA
MEZCLADORA DE MATERIALES
OPERADOR DE MARTILLO
AUTOMATICO (PICADOR)
OPERADOR DE MARTILLO
NEUMATICO (REMACHES)
OFICIAL ALABANIL CON EXP.
AYUDANTE ALBANIL
AYUDANTE DE TECHISTA
CAPATAZ DE OBRA
DIRECTOR DE OBRA

Reparacioén de diferentes partes
eléctricas

INSTALADOR DE MEDIDORES
ELECTRICOS

OFICIAL ELECTRICISTA EN
GENERAL

OFICIAL ELECTRICISTA (CON
EXP.)

AJUSTADOR ELECTRICISTA DE
TABLERO DE CONTROL
ARMADOR/MONTADOR DE
APARATOS ELECTRICOS
AYUDANTE DE ELECTRICISTA
ELECTRICISTA (EN CURSO)
ELECTRICISTA DE OBRA
ELECTROTECNICO
EMPALMADOR DE CABLES
ELECTRICOS

TECNICO ELECTRICISTA

Reparacioén de diferentes partes
sanitarias

AYUDANTE DE PLOMERO
CANISTA
PLOMERO
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Reparacion de pisos

MAESTRO MAYOR DE OBRAS
OF.ARMADOR ESTRUCTURAS
DE HIERRO

OF. ARMADOR DE
ESTRUCTURAS DE HIERRO EN
CONSTRUCCION

OFICIAL ALBANIL

OPERADOR DE MAQUINA
MEZCLADORA DE MATERIALES
OFICIAL ALBANIL CON EXP.
AYUDANTE ALBANIL

CAPATAZ DE OBRA

PULIDOR DE PISOS

Reparacién y mantenimiento de
instalaciones de gas

GASISTA CON MATRICULA
GASISTA SIN MATRICULA
INSTALADOR DE GNC
INSTALADOR DE MEDIDORES
DE GAS

OPERARIO (INDUSTRIA GAS)
OFICIAL CANISTA CON EXP.

AYUDANTE DE GASISTA
REVESTIDOR DE CANOS PARA
GAS

Reparaciéon y mantenimiento
instalaciones de agua

INSTALADOR DE MEDIDORES
DE AGUA

INSTALADOR DE REDES DE
AGUA

INSTALADOR TUBERIAS,
DISTRIBUIDOR DE AGUA
MANTENIMIENTO DE BOMBAS
DE AGUA

MECANICO DE SISTEMAS
HIDRAULICOS

OFICIAL CANISTA CON EXP.
CAPATAZ CUADRILLA REDES
DE AGUA

Mantenimiento y limpieza
edificios en el interior y exterior

MANTENIMIENTO DE EDIFICIOS

Reparacién y mantenimiento de
instalaciones de recreacion

MONTADOR DE ANTENAS
MONTADOR DE EQUIPOS
ELECTRICOS

CAPATAZ CUADRILLA TENDIDO
ELECTRICO

ELECTRICISTA DE ALUMBRADO
PUBLICO
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LAMINADOR DE MUEBLES

LAQUEADOR DE MUEBLES DE

MADERA

LUSTRADOR DE MUEBLES

OFICIAL CARPINTERO CON

EXP.

AYUDANTE DE CARPINTERO

Reparacién y mantenimiento de | CARPINTERO ARMADOR DE
mobiliarios MUEBLES

CARPINTERO DE MUEBLES

MACISOS Y DE CANA

PULIDOR DE MUEBLES DE

MADERA

RESTAURADOR DE MUEBLES

TAPICERO DE MUEBLES

TORNERO DE MADERA

Fuente: Elaboracion propia sobre la base del Convenio de Cooperacion “Programa Ingreso Social con Trabajo” entre la
Municipalidad de Esteban Echeverria y el Ministerio de Desarrollo Social, informacion sobre los médulos constructivos
definidos por la municipalidad y el listado de postulaciones de la oficina de empleo.
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Figura 4. Obras que se desarrollan durante la segunda etapa del Plan Argentina Trabaja

Infraestructura
comunitaria:

Saneamiento:

Viviendas:

Infraestructura

urbana:
Mejoramiento de

espacios verdes:

Fuente: Ministerio de Desarrollo Social.
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