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Resumen ejecutivo

La mayoria de las ciudades argentinas cuentan con documentos de planificacion
que analizan y regulan el crecimiento y desarrollo de los aglomerados. Ahora bien,
estas planificaciones no siempre se traducen en acciones concretas o no se
implementan efectivamente en el territorio. Esto exige pensar nuevas estrategias de
planificaciéon urbana y generar nuevos métodos de abordaje que superen la etapa
de disefio y aseguren la implementaciéon de los proyectos.

La planificACCION es una propuesta metodolégica de planificaciéon urbana que
busca ser superadora de la planificacion urbana tradicional. Es una herramienta
elaborada por CIPPEC para tomadores de decisiones del sector publico, privado,
académico y de la sociedad civil, que tiene como principal objetivo asociar la
planificacién a la accion.

La metodologia de la planificACCION esta compuesta por cuatro etapas:

I.  Diagnostico de la realidad del aglomerado urbano a partir de
entrevistas de percepcién, andlisis de documentacién existente, datos
de expansion urbana y crecimiento territorial, y relevamiento de las
capacidades de resiliencia y gestion del riesgo.

II.  Selecciéon de dos proyectos prioritarios en base a las problematicas de
mayor relevancia identificadas en el aglomerado, co-creados por los
actores locales en base a sus conocimientos y recursos.

III. Implementaciéon de un proyecto definido en una mesa de trabajo
conformada por lideres locales.

IV.  Creacion por parte de CIPPEC de una estrategia de desarrollo integral
para el aglomerado.

La primera experiencia de aplicacién de la planificACCION se realiz6 en el afio 2016
en Bahia Blanca. Actualmente la planificACCION se esta implementando en cinco
areas metropolitanas argentinas: Puerto Madryn en la Patagonia; el area
metropolitana de Mendoza en Cuyo; Gran Catamarca en la region Noroeste (NOA);
el area metropolitana de Resistencia en Noreste (NEA); y el area metropolitana de
Coérdoba en la region Centro. Las areas metropolitanas fueron seleccionadas a través
un concurso y con un criterio de representacion regional.

Esta primera experiencia demuestra que empoderar a actores sociales, promover
l6gicas de coordinacion interjurisdiccional e intersectorial y construir consensos
sobre la base de conocimiento existente, genera dindmicas de planificaciéon que se
traducen en acciones concretas en el corto y mediano plazo, y que pueden
prolongarse en el largo plazo. De esta manera, la planificACCION permite superar
las dificultades que la planificacién tradicional pue de acarrear en el desarrollo
sustentable de los aglomerados urbanos, al mismo tiempo que empodera y
compromete al colectivo social en la definicién de las decisiones ptublicas.



Introduccion

La complejidad y diversidad de los procesos, conocimientos, valores y recursos con
que cuentan las ciudades ponen en juego su capacidad de planificacion y gestion.
Frente a este escenario, la toma de decision ptblica demanda nuevos abordajes que
atiendan tematicas complejizadas por la vinculacién de un mayor ntimero de actores
sociales.

Uno de los grandes desafios que enfrentan las ciudades argentinas es definir cémo
van a crecer en los proximos afios, articulando las necesidades de los diferentes actores
urbanos, visualizando sus expectativas y promoviendo un desarrollo social,
econdmico y ambientalmente sostenible.

Definir un modelo de desarrollo demanda, ante todo, coordinar las visiones de los
diversos sectores que componen la ciudad, fortaleciendo los liderazgos urbanos. Asi,
la planificacién necesita transformarse en un proceso de desarrollo consensuado, con
activa participacion de los distintos actores locales.

El Programa de Ciudades de CIPPEC impulsa el Desarrollo Integral de Ciudades
(DelC) como un enfoque innovador que promueve la articulacién intersectorial,
interjurisdiccional e interdisciplinar en el territorio. El DelC otorga un lugar
primordial a la planificacion para la accion, a través de una metodologia que favorece
el diagnostico articulado, basado en informacién cualitativa, cuantitativa y perceptiva
de parte de los lideres locales. Asimismo, el DelC se apoya y pone en valor los
diagnosticos y estudios pre-existentes e incorpora el andlisis de la dimension
territorial (Lanfranchi, 2017).

De esta manera, el DelC pretende ser un aporte al trabajo de construccion y
empoderamiento del ecosistema urbano, fortaleciendo la capacidad de los lideres para
impulsar politicas publicas en las ciudades e incidir en la produccién del espacio
urbano. En este contexto, la participacién de la ciudadania en las definiciones sobre
las cuestiones publicas, asi como sobre el tipo de abordaje que recibiran los problemas,
no solo democratiza la toma de decisién, sino también refuerza el ejercicio ciudadano.

El objetivo del DelC es mejorar la equidad en las ciudades, promover procesos que
incrementen la resiliencia urbana, propiciar el empleo de las nuevas tecnologias en la
gestion urbana y fortalecer la gobernanza metropolitana (Lanfranchi, 2017).

La planificACCION es una metodologia de trabajo que sintetiza los procesos de
planificacién sumando a la accién, en el marco del DelC. La misma se encuadra en el
proyecto de Planes de Desarrollo Integral y Modelos de Economia Colaborativa en los
grandes aglomerados argentinos que el Programa de Ciudades de CIPPEC lleva
adelante junto con BID-FOMIN vy el Ministerio de Produccién de la Nacién hasta el
afio 2020.

La planificACCION aborda un doble desafio: por un lado, busca aportar a la
definicion general del rumbo del desarrollo de las ciudades, y por el otro pretende



intervenir en su evolucion, junto a otras fuerzas sociales y comunitarias que acttan en
el territorio.

La planificACCION incorpora a la discusiéon a actores sociales que cuentan con
diferentes grados de poder sobre la resoluciéon de los problemas ptblicos, y promueve
asociaciones publico-privadas que mejoran la planificacion y ejecucion de politicas
publicas en el largo plazo.

En los territorios en los que se ha comenzado a aplicar, se espera que la
PlanificACCION:

- Amplie el campo de conocimiento sobre el aglomerado, generando evidencia
empirica e identificando los desafios institucionales, econémicos, sociales y/o
ambientales que se presentan para el desarrollo del area.

> Promueva el didlogo y las redes de trabajo entre los principales referentes del
aglomerado, consolidando la cooperacién y el compromiso del ecosistema de
lideres locales.

=> Impulse proyectos que generen impactos en el drea metropolitana, basados en
la innovacién y el espiritu emprendedor.

-> Potencie las lineas de politica pablica municipales que fomenten la equidad, el
crecimiento urbano sostenible, la resiliencia urbana, el empleo de nuevas
tecnologias y la gobernanza metropolitana.

El documento a continuacién presenta, en primer lugar, una contextualizacion de la
planificaciéon urbana y estrategias de abordaje para el desarrollo de las ciudades. En
segundo lugar, analiza las ventajas de la planificACCION y presenta su metodologia
de implementacién. En tercer lugar, aborda el proceso de implementacién de la
planificACCION en cinco aglomerados argentinos, destacando sus principales
resultados. Por dltimo, presenta breves reflexiones finales sobre la experiencia.



1. Estrategias de planificacion de ciudades

La planificaciéon como herramienta para la gestion de las ciudades surge a finales del
siglo XX con el objetivo de dar respuesta a situaciones urbanas problemaéticas. En sus
inicios se propone como un instrumento de reaccién, para luego entenderlo en su
caracter de anticipador en un marco de gestion urbana proactiva (Borja y Castells,
1998).

El crecimiento urbano actual demanda la definicién de estrategias de abordaje que
atiendan los problemas de manera integral y articulada. El desarrollo tecnolégico de
la comunicacién e informacién genera nuevas y mayores demandas ciudadanas, asi
como acerca a los actores sociales e institucionales.

En este contexto, la planificacion de las ciudades funciona articulando las expectativas
de desarrollo con las herramientas disponibles para alcanzarlo. La planificacion de los
aglomerados permite establecer estdndares para mejorar la calidad de vida urbana,
los niveles de productividad y la equidad. Sin embargo, el éxito de dicha planificacién
estard determinado por la efectiva capacidad de implementar las acciones definidas
en las etapas diagnoéstica y propositiva.

El PNUD (2009) establece que la planificacion es una manera de lograr consensos y
compromisos entre las partes involucradas en las politicas puablicas locales. Ademas,
la planificaciéon permite motivar acciones y movilizar recursos, establecer las alianzas
necesarias para lograr los resultados, asignar responsabilidades y determinar
indicadores de desempefio para el seguimiento y la evaluacién.

La planificacién demanda, en primer lugar, definir el punto de partida, en segundo
lugar, busca establecer el horizonte que se quiere alcanzar, para luego generar las
estrategias de accion (Lira, 2006).

Lira (2006) también remarca que cuando la planificacién urbana incluye a la
ciudadania, ademéas del impacto institucional-organizacional, logra un impacto
democrético-participativo. De esta manera se incorpora la perspectiva de los actores
locales a la definicién de las politicas ptblicas y mejora el ejercicio de los derechos
ciudadanos.

En el contexto actual de crecimiento demografico, aumento del uso del suelo,
concentracion de las actividades econémicas, aumento de las interacciones sociales y
culturales, y metropolizacién de la gestion de las ciudades, la planificacion permite
mejorar la capacidad de gestién, mejorar la capacidad de adaptacion al cambio y al
entorno, ampliar las respuestas a las demandas ciudadanas, y establecer dindmicas de
coordinacion, entre otras.

El aumento de la relevancia del rol de las ciudades se evidencia en las definiciones y
acuerdos internacionales. La Nueva Agenda Urbana (NAU) firmada por 167 paises en
el marco de Habitat III (ONU Habitat, 2016) es un instrumento que reconoce la
necesidad de contar con ciudades mds sostenibles, culturalmente diversas,
participativas, que cumplan con su funcion social y respeten la igualdad de género en



pos de resolver las problemaéticas histéricas de pobreza, desigualdad y degradacion
ambiental.

En esta misma linea, los Objetivos para el Desarrollo Sostenible (ODS, 2015)
priorizados por Naciones Unidas en la Agenda 2030 son el desarrollo econémico-
productivo, el desarrollo social y el desarrollo ambiental de los sistemas urbanos y
pueden ser tomados como pautas para orientar las politicas publicas urbanas de los
proximos afos.

En Argentina el crecimiento urbano enfrenta problemas estructurales relacionados al
crecimiento disperso, desorganizado y discontinuo, lo que produce aumentos en el
consumo de tierra por habitante y encarece la provisiéon de infraestructura y servicios
basicos (Lanfranchi et al., 2018). De igual manera, ONU Haébitat (2016) sefiala que la
presion sobre el suelo y los recursos naturales que las ciudades ejercen actualmente,
se traducen en limitaciones de movilidad y acceso a energia, con un consecuente efecto
negativo en el desarrollo econémico y la eficiencia de los aglomerados urbanos.

Las principales limitaciones de la planificacién urbana tradicional estan dados por la
falta de aplicacién de las soluciones propuestas. Esta dificultad puede explicarse como
consecuencia de problemas en la articulacion y coordinacion de los actores
intervinientes, falta de informacién, dificultades en la generacion de recursos
econdmicos que permitan llevar las propuestas a la practica, o primacia del
cortoplacismo en las gestiones de gobierno.

En este contexto, el Programa de Ciudades de CIPPEC propone la metodologia de la
planificACCION como estrategia superadora de la planificacién urbana tradicional,
la cual permite alcanzar el DelC en el largo plazo a partir de acciones concretas en el
corto y mediano plazo.

El objetivo del DelC es incidir en la mejora de la equidad en las ciudades, promover
procesos que incrementen la resiliencia urbana, propiciar el empleo de las nuevas
tecnologias en la gestion urbana y fortalecer la gobernanza metropolitana en las
principales urbes de nuestro pais y del continente (Lanfranchi, 2017).

La planificACCION

La PlanificACCION es el método de planificacion integral de ciudades disefiado y
promovido por CIPPEC para el desarrollo de ciudades mas inteligentes. Se caracteriza
por transformar los procesos tradicionales de planificacién urbana, priorizando el
diagnostico perceptivo, el empoderamiento de los lideres locales y la co-creacion de
proyectos estratégicos, con el fin de fortalecer el capital social en la comunidad, de
manera de sentar las bases que sostengan un plan de desarrollo de largo plazo.

La PlanificACCION combina la utilizacién de estrategias de gestion participativa a lo
largo del proceso metodolégico: entrevistas individuales, puesta en comtin con actores
sociales, validacion colaborativa de resultados, consultas y talleres participativos, asi
como el desarrollo de proyectos de manera conjunta. Es un proceso virtuoso porque



no parte desde cero, sino que aprovecha los estudios previos, y los complementa con
la percepcion de los lideres locales, incorporando ademas indicadores cuantitativos
generados por el Laboratorio Urbano Digital (LUD) de CIPPEC. Esto permite la
construccion de un diagndstico expeditivo que conjuga conocimiento de la técnica y
del contexto politico.

Durante el desarrollo de la planificACCION los lideres locales y los técnicos que
coordinan el plan trabajan de manera conjunta. Los actores sociales participan desde
el principio aportando su visién, priorizando lineas de accién y construyendo
proyectos. Esto aporta legitimidad al proceso y le otorga respaldo social e
institucional, al mismo tiempo que incrementa la confianza entre los lideres locales
involucrados.

El diagnéstico expeditivo que propone la planificACCION permite otorgarle més
tiempo a la construccion de capital social durante la etapa de definicién de proyectos.
Esto posibilita que se delineen estrategias integrales mdas adecuadas a las
problematicas locales, contando con la participacion efectiva de los actores urbanos.
Esta participacion desde el inicio es la que permite que el plan sea el resultado de un
proceso de accién colectiva, fomentando y posibilitando la conformacién de
ecosistemas de actores sociales, favoreciendo su empoderamiento como elemento
clave que puede brindar continuidad y sostenimiento a las politicas publicas
definidas, a través de diversas gestiones de gobierno.

De este modo, agregando una letra a la planificacién se cambia el sentido de un
proceso critico para el desarrollo sostenible de nuestras ciudades.

El desarrollo de la planificACCION se lleva a cabo en dos fases divididas en las
siguientes etapas de trabajo:
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Tabla 1. Etapas de la planificACCION

Fase 1

Etapal

Diagnéstico: durante los primeros tres meses se realiza un diagndstico
a partir de entrevistas individuales a lideres locales representantes de
los sectores publico, privado, académico y de la sociedad civil. En
paralelo se analiza la documentacién sobre planificaciéon y gestion
urbana con que cuenta el aglomerado, asi como datos geogréficos
cuantitativos existentes y otros construidos por el LUD. El principal
resultado de esta etapa es la definicién de las cuestiones problematicas
o relevantes identificadas en el 4rea metropolitana.

Etapa Il

Seleccién de proyectos: en los siguientes tres meses se articula el
diagnostico con el desarrollo de propuestas de solucion definidas por
los lideres locales en mesas de trabajo semanales asistidas por CIPPEC.
Esta etapa tendra como resultado la definicion de dos areas
problemaéticas sobre las que se trabajara para establecer posibles
soluciones. Se apunta a trabajar sobre propuestas de accién concretas
(proyectos prioritarios y factibles). Asimismo la etapa reforzara el
énfasis en el involucramiento del ecosistema de actores sociales desde
la instancia del diagnoéstico, poniendo en comin conocimientos y
construyendo consensos que permitan el sostenimiento de politicas
publicas mas alla de las gestiones de gobierno.

Etapa III

Ejecucién de proyecto: el segundo semestre de la planificACCION se
utiliza para avanzar en la implementaciéon de uno de los proyectos
estratégicos definidos en las mesas de trabajo.

Etapa IV

Fase 2

Creacién de la estrategia de desarrollo: en paralelo a la realizacion de
las etapas previas, en un plazo que va de seis a doce meses, se
construye de manera colaborativa la estrategia de desarrollo integral
para el aglomerado.

Con un ecosistema de actores sociales empoderado durante la fase 1, en esta fase
la comunidad implementa el resto de los programas y proyectos definidos en el
plan estratégico. La duracién dependeré de los plazos establecidos en cada caso y
CIPPEC no tendrd, necesariamente, una participacion directa.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2016.
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La planificACCION se implement6 con éxito en Bahia Blanca durante 2016 y 2017, en
donde se definieron dos proyectos, uno vinculado a la resiliencia urbana y el otro
vinculado al habitat. Estos proyectos se encuentran actualmente en fase dos de la
planificACCION:

— Gestion de riesgo para emergencias naturales: la propuesta consiste en un
plan integral de gestion multi-riesgo, que se apoya en la larga tradiciéon que
tiene Bahia Blanca en la utilizacién de la metodologia APELL (Concientizacion
y Preparacion para Emergencias a Nivel Local, por su sigla en inglés) para el
tratamiento del riesgo quimico de las plantas de Ingeniero White.

— Construcciéon de un corredor verde entre el parque de las esculturas y el
puerto en la zona de Ingeniero White: la propuesta se organizé en tres fases
estratégicas, que van desde la regeneraciéon de la Estacién Sud y el Bosque
Quilmes como espacios publicos de calidad, el desarrollo de un gran parque y
propuesta de nuevas urbanizaciones en la zona de la estaciéon Spurr y una
reserva ecolégica entre la estacion de Spurr e Ingeniero White con un plan de
manejo participativo.

Por otro lado, las etapas I y II de la planificACCION se encuentran en proceso de
aplicacion con diferentes grados de avance, en los aglomerados de Puerto Madryn,
Mendoza, Catamarca, Resistencia y Cérdoba.

El trabajo con estos cinco aglomerados comenzé en 2017 cuando los grandes
aglomerados urbanos (GAUs) de Argentina fueron convocados a concursar para ser
parte del proyecto de DelC llevado a cabo por CIPPEC junto con BID- FOMIN vy la
Secretaria de Pequefia y Mediana Empresa del Ministerio de Produccién de la Nacién.
De dicho concurso participaron 22 aglomerados, y la seleccion se realizé en base a un
criterio de representacién regional.

12



2. Metodologia de la planificACCION

Como bien se sefial6 en el apartado anterior, la primera fase de la planificACCION se
desarrolla con el acompanamiento de CIPPEC y consta de cuatro etapas, mientras que
la segunda es liderada por los actores locales empoderados durante la primera fase.

A continuacién se describe la metodologia de la planificACCION en profundidad.

Etapa |. Diagnostico

Esta primera etapa tiene como principal objetivo la identificacion de lideres locales, la
construccién de un ecosistema de actores del aglomerado representantes de los
sectores publico, privado, académico y de la sociedad civil, y la realizacién de un
diagnostico perceptivo a partir de entrevistas presenciales y encuestas online.

En paralelo, se identifican y revisan los planes, estudios y proyectos existentes en cada
aglomerado, con el objetivo de incorporar la informacién existente y poner en valor
los estudios realizados. Asimismo, el LUD realiza una serie de estudios para analizar
el crecimiento urbano del aglomerado en los Gltimos afios, que consta de dos partes.
Por un lado, se analiza la expansion urbana, qué usos del suelo explican esa expansion
y su relaciéon con el crecimiento de la poblaciéon del aglomerado. Por otro lado, se
utiliza la metodologia ADN Urbano, que combina los datos de acceso a infraestructura
de agua y saneamiento (A), la densidad poblacional (D) y las necesidades basicas
insatisfechas (N), de cuya combinacion se determinan ocho categorias de calidad del
crecimiento urbano.

A ello se suma el Indice de Vulnerabilidad Social a Desastres (IVSD), que permite
medir los niveles de riesgo a los que se enfrenta la poblacién de cada aglomerado. Las
categorias resultantes definen si el nivel de riesgo al que se expone es muy alto, alto,
medio, bajo o muy bajo. La informacion territorial se cruza luego con la informacion
poblacional, de viviendas y hogares y se establecen los porcentajes de impacto.

El principal resultado del diagnéstico es la identificacién de temas y problemas clave,
los cuales seran el insumo principal para la segunda etapa de la planificACCION.

A continuacién se detallan los pasos de la primera etapa de la planificACCION.

a) Firmadel convenio y lanzamiento del proyecto

La firma del convenio entre las autoridades locales y CIPPEC se realiza en los
primeros 30 dias de iniciado el proyecto.

El evento es de carécter publico y ademads sirve como presentaciéon formal del proyecto
a la ciudadania en general, asi como a representantes estratégicos de los sectores
publico, privado, académico y de la sociedad civil.
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b) Mapeo de actores

El mapa de actores de cada aglomerado tiene como principal resultado la
identificacion de los lideres locales de los sectores ptblico, privado, académico y de la
sociedad civil que tendré una participaciéon directa durante la planificACCION.

Para elaborar dicho mapa, el equipo de CIPPEC identifica entre 30 y 60 actores o
instituciones locales relevantes para la realizacion del diagnostico. El listado es luego
acordado con la contraparte local y se los convoca para realizar entrevistas
presenciales, asi como una encuesta online.

c) Entrevistas presenciales y cuestionario online

Las entrevistas se organizan en rondas separadas por un periodo de 15 dias. Cada
ronda tiene una duracién de dos dias en los que dos integrantes del equipo de CIPPEC
entrevistan a los lideres locales. La contraparte local es la encargada de la logistica, la
organizacion de la agenda y la convocatoria a los lideres.

Durante estos dias se aprovecha para realizar visitas de campo que resultan necesarias
para una mayor comprension del contexto local cuyo desarrollo se busca impulsar. La
organizacion de las visitas esta a cargo de la contraparte local.

Las entrevistas de percepcion buscan identificar las principales problematicas y
desafios que enfrentan los aglomerados, segtin la mirada de los lideres locales, los que
son ademds contrastados con informacién elaborada por el LUD de CIPPEC y de los
estudios previos elaborados en el aglomerado. Asimismo, la instancia sirve para
reconocer y recopilar los proyectos emblematicos en el aglomerado, desarrollados o
no, asi como construir el vinculo entre los lideres locales y el equipo local y de CIPPEC
que desarrollan el proyecto de planificACCION.

Las entrevistas presenciales son semiestructuradas y estdn organizadas en los
siguientes seis ejes estratégicos para el DelC (el cuestionario de entrevista completo se
encuentra disponible en el Anexo A):

— Gobierno y sociedad

— Expectativas para la ciudad

— Produccién y economia

— Cambio climéatico

— Inequidad social

— Percepcién del crecimiento urbano

Para su codificacion y sistematizacion de las respuestas, se desgraban y resumen cada
una de las entrevistas, y posteriormente se buscan tendencias en las respuestas. De
esta forma, las entrevistas permiten identificar problemas o temas clave sobre los
cuales trabajar.

En simultaneo a este proceso, se envia a los lideres un cuestionario online de opcién
multiple que busca complementar la percepciéon sobre el aglomerado. El principal

14



objetivo de esta herramienta es recolectar datos adicionales a las entrevistas
presenciales y consta de 38 preguntas estructuradas en los siguientes siete ejes
temaéticos (el cuestionario online se encuentra disponible en el Anexo B):

— Politicas gubernamentales

— Habitat

— Formacién emprendedora

— Infraestructura fisica y de servicios
— Transporte

— Resiliencia urbana

— Realidad local

d) Relevamiento de estudios, planes y proyectos en el aglomerado

Previo al proceso de entrevistas, se realiza una recopilacion de las principales
investigaciones, diagnosticos y planes existentes en las ciudades.

Luego, durante el periodo de entrevistas se consulta con los lideres locales acerca de
los documentos relevantes en el marco del proyecto.

Los documentos se analizan en profundidad con el objetivo de establecer hitos
relevantes en la planificacion urbana del aglomerado, asi como para utilizar el
conocimiento existente. En este punto se remarca la necesidad de construir
conocimiento de manera agregada, evitando modelos de planificacién duplicados y
optimizando el uso de recursos y tiempos.

e) Laboratorio Urbano Digital, ADN Urbano e indice de Vulnerabilidad Social a Desastres

Como antecedente fundamental para la realizaciéon de este relevamiento y la
identificacién de los problemas urbanos del aglomerado, se realizan dos estudios
técnicos a cargo del LUD (expansion urbana y ADN Urbano) y del equipo experto en
gestion del riesgo y resiliencia urbana.

En primer lugar, el LUD desarrolla un conjunto de metodologias para capturar,
almacenar y procesar datos de multiples fuentes online, para realizar analisis y
comunicar los resultados de forma accesible y atractiva. Para eso se combinan fuentes
de datos muy diversas: censos nacionales, imagenes satelitales, contenidos de redes
sociales, bases de datos online, entre otras. El objetivo es combinar una mirada
urbanistica integral con herramientas digitales avanzadas, para entender los
aglomerados argentinos.

Desde el LUD también se realiza un estudio de la expansién del area urbanizada y
una estimacion del déficit habitacional en el aglomerado. Para llevar a cabo el estudio
de la expansiéon urbana de los aglomerados se realiza la fotointerpretaciéon de
imégenes satelitales, con el objeto de poder medir la expansién del drea urbanizada
del aglomerado, identificar tendencias de densidad, comparar el crecimiento anual de
la mancha urbana con el crecimiento poblacional e identificar desfasajes entre ambos
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indicadores, dilucidar qué usos explican la mayor parte de la expansion urbana, entre

otros.

Este abordaje consiste en la identificaciéon del area urbana! mediante la foto lectura,
analisis e interpretacion de las imagenes satelitales provistas por Google Earth.

Los usos del suelo identificados se agrupan en las siguientes cinco categorias, que a
su vez se componen de diferentes sub-categorias:

1.

Usos residenciales:

Residencial urbano (RU): loteos de tejido abierto con predominio del uso
residencial, en lotes de hasta 500 m2.

Residencial extraurbano (RE): loteos de tejido abierto, que pueden ser del tipo
barrio parque con viviendas de uso permanente o de fin de semana, con
predominio de terrenos mayores a 500 m2.

Vivienda de interés social (RVIS): barrios de viviendas construidas por el
Estado o por organizaciones de la sociedad civil, y pueden ser del tipo vivienda
en lote individual o bien multifamiliares.

Residencial informal (RI): predominio de urbanizaciones informales bajo la
modalidad de villas o asentamientos.

Urbanizacién cerrada (UC): urbanizaciones cerradas bajo cualquier tipologia o
modalidad de loteo (countries, barrios cerrados, clubes de chacras).

Usos industriales y/o logisticos:

Industria (logistica) agrupada (IA): parques industriales o zonas de
concentracion de industrias y/o galpones dedicados a la actividad logistica.
Industria (logistica) no agrupada (INA): zonas con presencia de industrias y/o
galpones dedicados a la actividad logistica no agrupados.

Usos comerciales y/o administrativos:

Grandes centros comerciales (CC): establecimientos del tipo shoppings centers.
Zona administrativa (ZA): establecimientos de actividades ligadas a la
administracién publica.

Equipamiento:

Educativo (EE): establecimientos educativos publicos o privados.

Salud (ES): establecimientos de salud ptublicos o privados.

Transporte terrestre (ET): terminales o espacios destinados al transporte
automotor de pasajeros.

Puerto (EP): terminales o espacios destinados al transporte de cargas y
pasajeros maritimos o fluviales.

Aeropuerto/ aerédromo (EA): establecimientos y/o espacios destinados al
transporte aéreo.

!Se considera como suelo urbano a toda subdivisién que implique la urbanizacién de un minimo de
una hectdrea y que la misma sea destinada a usos urbanos, industriales y/ o equipamiento, siempre que
se encuentre materializada o préxima a materializarse, independientemente de la aprobacién de la
urbanizacién por parte de las autoridades locales.
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— Espacio verde publico (EVP): espacios como plazas, plazoletas, grandes
parques, parques lineales o corredores verdes de acceso publico.

—  Area de interés ambiental (AIA): espacios declarados como reservas o zonas de
preservacion ambiental.

— Deportivo/ esparcimiento (ED): espacios destinados a la practica de diferentes
deportes, incluyendo automovilismo.

— Cementerios (EC): ptiblicos o privados.

— Hotelero (EH): establecimientos de cualquier categoria destinados a bridar
servicios de alojamiento a turistas.

— Monumentos (EM): grandes espacios construidos a partir de un monumento.

— Religioso (ER): establecimientos religiosos.

5. Otros usos:

— Cavas (CA): terrenos destinados a la extraccion de materiales de
construccion.

— Ladrillera (LA): terrenos destinados a la extraccion de suelo para la fabricacion
de ladrillos.

— Basurales (B): terrenos donde se acumula basura de manera informal o bien
espacios constituidos como rellenos sanitarios.

—  Uso militar (UM): terrenos destinados al uso militar.

En segundo lugar, CIPPEC analiza el ADN Urbano, el cual consiste en un sistema de
lectura del territorio que permite clasificar dreas urbanas en distintas categorias, en
funciéon de tres indicadores: Acceso a infraestructuras basicas de servicios (A),
Densidad de poblacién (D), y Necesidades basicas insatisfechas (IN).

Para medir el ADN Urbano se utilizan los radios censales, que es la unidad censal mas
desagregada en términos cartograficos. Asimismo, para cada caso se exige que los
radios censales estudiados superen un umbral preestablecido.

El indicador ADN Urbano se construye por adicion de los resultados obtenidos para
cada indicador por separado. Del cruce de los tres indicadores presentados resulta un
nimero de posibles combinaciones, en este caso son ocho las que se exponen. Para su
representacion, se trata también de un modelo basado en la sintesis aditiva de colores,
con el que es posible representar un color mediante la mezcla por adicién de los tres
colores de luz primarios: rojo, verde y azul, utilizado habitualmente para generar los
colores que vemos en una pantalla digital, conformando ocho tipologias que describen
sintéticamente la configuracion socio-territorial urbana de los aglomerados:

— Areas criticas: se ubican dentro de la mancha urbana, con mejor accesibilidad
al centro. Concentran altas densidades de poblacién, sin la infraestructura
adecuada, con alto NBI, convirtiéndose en zonas que ademadas de pobreza
poseen mayor riesgo ambiental.

— Areas preurbanizadas: se trata de urbanizacién de baja densidad, atn sin
consolidar pero sin problemas de NBI. Suelen ser urbanizaciones cerradas o
abiertas con segunda residencia, periféricos a la mancha urbana.
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— Areas preurbanizadas saturadas: es una tipologia difundida en aglomerados
en transicion o con dificultad de financiar su infraestructura. Es densa y sin
problemas de NBI, pero no tiene los niveles de consolidacién apropiados, por
lo que puede presentar riesgos ambientales.

— Areas suburbanizadas: son areas con baja densidad poblacional, con alta
dotacioén de infraestructuras y bajo nivel de NBI. Por lo general se trata de zonas
residenciales de alto estdndar.

— Areas suburbanizadas deprimidas: tipologia de baja densidad, con déficit de
infraestructura y con niveles de NBI elevados. Son generalmente zonas en
transicion.

— Areas urbanizadas: corresponde a las 4reas de mejor calidad de urbanizacién,
con aceptable densidad y consolidacién, y niveles de NBI por debajo de la
media del aglomerado.

— Areas urbanizadas deprimidas: son zonas de alta densidad, con alta dotacién
de infraestructuras pero con NBI elevado. Son por lo general zonas en
transicion, entre areas Criticas y Urbanizadas.

— Areas vulnerables: ubicadas generalmente en la periferia, representan zonas de
baja densidad (<70hab/ha), bajo o nulo acceso a infraestructuras y niveles de
NBI mayores a la media. Los asentamientos informales o los loteos populares
sin consolidar se encuentran generalmente en esta tipologia.

Como resultado de la aplicacién de la metodologia del ADN Urbano, se confeccionan
cartografias que muestran la distribucién territorial de las ocho tipologias que
sintetizan las variables consideradas. A partir de esas clasificaciones pueden
establecerse lecturas particulares sobre la poblaciéon y el territorio, definiendo
comportamientos y dindmicas en base a la interpretaciéon de los datos derivados de
los Censos de Poblaciéon, Hogares y Vivienda del INDEC de los afios 2001 y 2010,
obteniendo como resultado la incidencia de cada una de las tipologias del ADN
Urbano.

A modo de ejemplo se presenta una cartografia en la que se puede leer el territorio y
la localizacién de los datos elaborados por el ADN Urbano.
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Mapa 1. Anédlisis del ADN Urbano en Tres de Febrero, Buenos Aires (2001)

ok

ADN URBANO 2001

REFERENCIAS:

7.} Limite municipal

3 de febrero ADN 2001
Critica
Preurbanizada
Preurbanizada saturada
Suburbanizada
Suburbanizada deprimida
Urbanizada
Urbanizada deprimida
Vulnerable

Fuente: CIPPEC, 2017.

Por ultimo, el equipo de CIPPEC analiza los niveles de riesgo a desastre de la
poblacién de cada aglomerado, a partir del IVSD. El IVSD es un indicador que se
utiliza para ilustrar la vulnerabilidad social y permite evaluar situaciones de
heterogeneidad social estructural o de base en los aglomerados, mostrando su caracter
multidimensional.

EI IVDS utilizado es el construido para el Proyecto UBACYT - PDTS-PF01 (2013-2015)
del Programa de Investigaciones en Recursos Naturales y Ambiente (PIRNA) de la
Universidad de Buenos Aires. Elaborado en base a Minaya (1998), Hearn Morrow
(1999), Barrenechea et al. (2003) y proyecto UBACYT 2013-2016, también del PIRNA.
La dnica diferencia con la metodologia del PIRNA fue la modificacion de los limites
de los radios censales del periurbano.

EI IVSD en valores absolutos permite detectar las unidades politico administrativas o
censales con mayor cantidad de poblaciéon vulnerable, mientras que el IVSD en valores
relativos detecta aquellas unidades politico administrativas o censales en donde el
porcentaje de poblacion vulnerable de esa unidad/ radio censal es mayor en relacién
al total de su poblacién. El IVDS de sintesis a nivel de radio censal se calcula por
combinacion de los valores absolutos y relativos. En total se elaboran 23 mapas: 10
absolutos, 10 relativos, 1 IVSD absoluto, 1 IVSD relativo y 1 IVSD sintesis.

Cada indicador seleccionado da cuenta de algunos aspectos significativos que hacen
a la complejidad social y, en consecuencia, a la vulnerabilidad social previa a un
desastre, tales como estructura de la poblacién, situacién econdmica, salud,
condiciones de infraestructura de servicios y nivel educativo.
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Para realizar el andlisis del IVSD se toman imagenes satelitales de Google Earth y se
mapean los aglomerados en base a riesgo muy alto, alto, medio, bajo y muy bajo. La
informacion territorial se cruza luego con la informacién poblacional, de viviendas y
hogares y se establecen los porcentajes de impacto.

Las bases de estadisticas con las que se trabaja para elaborar el IVSD provienen del
Censo Nacional de Poblacién, Hogares y Vivienda 2010 de la base REDATAM
(actualizada el 8 de junio de 2015) y, complementariamente, de direcciones o
secretarfas de estadistica de instituciones oficiales.

Para conformar el IVSD se tienen en cuenta las condiciones sociales, habitacionales y
econdmicas de la poblacién. A su vez para cada una de estas dimensiones se definen
variables e indicadores. Cada indicador seleccionado (10 en total) da cuenta de
algunos aspectos significativos que hacen a la complejidad social y, en consecuencia,
a la vulnerabilidad social previa a un desastre.

Para la dimensién social, las variables analizadas son: educacién (a partir del
indicador del analfabetismo), salud (medida por la distancia 6ptima de acceso a un
centro de salud equivalente a menos de 2,5 km), y por dltimo la demografia de la
poblacion (teniendo en cuenta la cantidad de personas menores a 14 afios y mayores
a 65, poblacién con limitaciones operativas y/o de discernimiento que requieren
asistencia ante un posible desastre). Para operacionalizar la dimensién habitacional,
las variables observadas son la vivienda (considerando el hacinamiento critico que da
cuenta del capital habitacional del que dispone la poblacion estudiada) y el acceso a
servicios basicos (red publica de agua potable y de desagties cloacales). Por altimo la
dimensién econdémica es desagregada en las variables de trabajo (medida por la
cantidad de desocupados), nivel educativo de los jefes del hogar, y la presencia de
hogares sin conyuge que pone en desventaja a la familia para la vida cotidiana, mucho
mas en las situaciones extraordinarias de catéstrofes.

A partir de la agregacion de estos datos, el IVSD en valores absolutos permite detectar
las unidades politico administrativas o censales con mayor cantidad de poblacién
vulnerable, mientras que el IVSD en valores relativos detecta aquellas unidades
politico administrativas o censales en donde el porcentaje de poblacién vulnerable de
esa unidad/ radio censal es mayor en relacion al total de su poblacién. El IVSD de
sintesis a nivel de radio censal se calcula por combinacién de los valores absolutos y
relativos. Para mayor informacién sobre las variables del IVSD, ver ANEXO C.

f) Presentacion del diagndstico a la comunidad
La presentacion del diagndstico representa la finalizacion de los primeros tres meses
de trabajo correspondientes a la primera etapa de la planificACCION.

El diagnéstico se elabora con los insumos producidos en cada uno de los puntos
sefialados anteriormente. Asi, el diagnéstico muestra el mapeo de actores, junto con
la informacién sistematizada y analizada en base a lo recopilado en las entrevistas
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presenciales y el cuestionario online, la informacién producida por el LUD y el IVSD
de CIPPEC y el anélisis de los documentos y planes relevados para el aglomerado.

El diagndstico se presenta en un evento al que se convoca a los lideres locales que
participaron del proceso. La presencia de los lideres es estratégica, ya que a
continuacion de la presentacion del diagndstico, se trabaja en la identificaciéon de dos
proyectos para dar respuesta a las problemaéticas definidas como maés relevantes
durante el diagnostico.

La definicién y seleccion de los proyectos es realizada por los lideres locales, con el
acompafnamiento de CIPPEC. El trabajo se realiza en dos grupos, donde los
integrantes de los mismos plantean propuestas de proyectos que luego son votadas
por los participantes, seleccionandose el mas elegido, el cual serd desarrollado en la
etapa II bajo la modalidad scrum management.

El mismo dia en que se presenta el diagndstico a los lideres locales, en un segundo
evento abierto a la comunidad, el equipo de CIPPEC presenta los resultados obtenidos
con el objetivo de sumar opiniones y fortalecer el capital social del DelC.

Etapa Il. Seleccion de proyectos

El objetivo de esta etapa es seleccionar y desarrollar los dos proyectos estratégicos que
daran respuesta a dos de las principales problemaéticas identificadas durante la etapa
I de diagnéstico.

A partir de un sistema de votacion, los lideres eligen trabajar sobre dos proyectos para
el aglomerado. La metodologia de trabajo elegida es la de scrum management, que
consiste en el desarrollo de espacios presenciales de intercambio de conocimiento y
aprendizaje entre pares, con el objetivo de poner en comtn saberes generados a partir
de la experiencia, y potenciar a través de la participacion, la apropiacion y
construccion colaborativa de los proyectos seleccionados para el area metropolitana.

Los lideres locales se retinen una vez a la semana para trabajar durante una hora con
la metodologia de scrum management en el desarrollo de los proyectos seleccionados,
bajo la coordinacién de un facilitador. Durante los scrums, el scrum manager convoca a
las reuniones semanales, conduce la jornada de trabajo, garantiza el uso de la palabra
por parte de todos los integrantes del scrum de manera equitativa, realiza un resumen
de los acuerdos, compromisos y avances a los que se llega y comunica al equipo de
CIPPEC los avances realizados en cada semana.

Por otro lado, una vez por mes a lo largo de los tres meses que dura esta segunda
etapa, se realizan reuniones mensuales de seguimiento de scrums. Durante estos
encuentros mensuales un experto de CIPPEC se desempefia como facilitador del
intercambio y conductor de la jornada. Las presentaciones de los expertos funcionan
como disparadoras del debate e intercambio entre los actores locales, con el fin de
enfocar correctamente el desarrollo de los proyectos para dar respuesta a las
problematicas identificadas como prioritarias.
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El trabajo con la metodologia de scrum management termina con la presentacion de dos
proyectos a la comunidad. La presentacion de los proyectos se basa en el formulario
para la presentacion de proyectos elaborado por CIPPEC, el cual busca sistematizar
informacion clave para lograr abordar la etapa de accién posterior a la planificacion.
El formulario de presentacion de proyecto se encuentra disponible en el ANEXO D.

La conformacién y el fortalecimiento de los ecosistemas de actores sociales que son
capaces de incidir en la produccién del espacio urbano es de suma importancia en este
proceso. La construccién de los espacios de intercambio y debate colaborativo de la
etapa Il permiten consolidar ecosistemas integrados mediante el fortalecimiento de
coaliciones que van mas alld de los gobiernos locales, generando consensos para el
desarrollo de politicas ptblicas prioritarias.
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Gréfico 1. Metodologia de scrum management en el marco de la planificACCION

Metodologia

Consiste en espacios presenciales de intercambio de conocimiento y aprendizaje entre pares, en el
que participan los principales lideres locales y especialistas influyentes del sector ptblico, privado,
organizaciones de la sociedad civil y el sector académico.

Constituye un esfuerzo por poner en comun saberes generados a partir de la experiencia y los
conocimientos de cada uno.

Objetivo
Potenciar los proyectos seleccionados para el aglomerado a través de la apropiacién y la
construccién colaborativa.

Componentes

Scrums semanales

Reuniones semanales en donde los lideres locales trabajan dando seguimiento y avanzando en la
definicién y el armado de los proyectos que fueron sido seleccionados.

Reuniones mensuales

Se trata de encuentros liderados por el equipo de CIPPEC con la participacién de expertos en las
teméticas abordadas, durante los cuales se presentan los avances del mes y se trabaja en los
objetivos futuros.

Scrum manager
Persona designada por la contraparte local. Sus tareas consisten en:
= Coordinar el proceso de trabajo y los scrums.
=> Armar la logistica del scrum: convocatoria, definicién del dia, lugar, horario.
- Registrar lo conversado y acordado en cada encuentro, asi como comunicar los avances al
equipo de CIPPEC.
=> Guiar el trabajo y moderar la charla evitando voces monopolizadoras, por lo que debe tener
habilidad para coordinar grupos.
-> Tomar nota de los compromisos que asume cada lider en el scrum y solicitar el producto
prometido en el siguiente encuentro.
= Llevar la cuenta de las tareas asignadas y del estado de las mismas: tareas pendientes,
trabajo en proceso y lo realizado hasta la fecha.

Cronograma de trabajo (cuatro meses)
Firma de convenio Reunion mensual Reunion mensual Reunion mensual Presentacion
de proyecto
S S S S S S S S

S
Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2016.

17y 2" entrevistas

Etapa lll. Ejecucion de proyecto

Cuando los equipos de trabajo finalizan el proceso de scrumsy ya con la definicién de
los proyectos estratégicos que el aglomerado quiere llevar a cabo, el segundo semestre
se utiliza para trabajar en la implementacién de las soluciones disefiadas. Dichas
soluciones buscan dar respuesta a las principales problemaéticas identificadas durante
la etapa de diagnéstico del DelC.
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La implementacion de las soluciones propuestas se realiza de manera gradual. Asi, el
compromiso de CIPPEC es el acompafamiento en la implementacién de uno de los
dos proyectos desarrollados en la etapa II. La definicién sobre cual de los proyectos
serd desarrollado dependera de la factibilidad de los mismos y las oportunidades que
se visualicen para su concreciéon. CIPPEC asesora a la entidad responsable y la
acompafia durante los seis meses de gestion que esta implementacion demanda.

Etapa IV: Creacion de la estrategia de desarrollo para el aglomerado

La creaciéon de una estrategia de desarrollo integral del area metropolitana se
desarrolla en un periodo de entre seis y doce meses, en paralelo al desarrollo de las
etapas previa. Los resultados del diagnoéstico y la definicion de los proyectos
estratégicos acompafiarédn el disefio de la estrategia de desarrollo integral en cada
aglomerado.

Para elaborar dicha estrategia se realizan talleres multisectoriales con lideres locales,
donde se comparten las conclusiones alcanzadas durante el proceso de diagndstico
perceptivo y técnico, como marco para avanzar en la definicion de la estrategia de
desarrollo para el aglomerado.

Lideres politicos, econémicos, sociales e institucionales representativos de los
distintos sectores de la sociedad son invitados a participar en esta etapa. Las
presentaciones del equipo de CIPPEC y otros especialistas convocados, con formato
similar al de las charlas TED, breves y dinamicas, funcionan como disparadores del
debate e intercambio entre los actores locales, con el fin de reconocer los temas/
problemas estratégicos del aglomerado en torno al modelo de ciudad deseado de cara
al futuro. Asimismo, los talleres se conciben como espacios de construcciéon de redes
y afianzamiento de vinculos entre los distintos sectores del aglomerado. Son espacios
colaborativos de organizacion e intercambio entre pares. El trabajo en esta instancia
incluye, ademas, la bisqueda de financiamiento para los proyectos elaborados.

Asi, la planificACCION aborda las probleméticas urbanas a partir de un enfoque
integrador, formulando nuevas propuestas que potencien la capacidad de los
gobiernos para intervenir positiva e integralmente en las ciudades. Para ello se brinda
a los tomadores de decision una agenda de desarrollo urbano integral, basada en
informacion cualitativa, cuantitativa y con un anélisis profundo de la dimension
territorial.
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3. Implementacién de la planificACCION

Entre 2016 y 2018, el Programa de Ciudades de CIPPEC desarroll6 el proceso de
planificACCION para el desarrollo integral de seis areas metropolitanas argentinas.

Bahia Blanca fue la primera area metropolitana con la cual se trabaj6 sobre un plan de
desarrollo integral. El proyecto tuvo una duracién de dos afios.

En 2018 el modelo se esta implementando en las dreas metropolitanas de Puerto
Madryn, Mendoza, Catamarca, Resistencia y Cérdoba.

El gréafico a continuacién sefiala el estado de avance para cada uno de los cinco
aglomerados a agosto de 2018.

Gréfico 2. Cronograma de implementacion de la planificACCION en cinco areas metropolitanas

argentinas (2017 - agosto 2018)

ETAPA | ETAPA I ETAPA I
|

Firma de convenio Presentacion del Definicony Ejecucion de proyecto
einiciode diagnosticoy primer presentacion
d|agnostlco scrum mensual —@ Segundo scrum mensual @ Tercer scrum mensual deproyectos
1y 2" entrevistas Scrum  Scrum  Scrum Scum  Scum  Scrum Scrum  Scrum  Scrum
T * i I L4 I *
| | |
Resistencia e Catamarca '—e Mendoza Puerto Madryn

e Cordoba

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

A continuacién se analizan los cinco casos actualmente en ejecucion, los cuales
presentan diferentes grados de avance.

El caso de Puerto Madryn

La postulacion al proyecto Plan Ciudad Inteligente y Economia Colaborativa fue
realizada por el gobierno municipal, a través de la Secretaria de Ciencia, Educacién y
Cultura de la municipalidad. La presentacién fue acompafiada por numerosas
instituciones locales ligadas a distintos &mbitos de la realidad local, como la Cdmara
Industrial y la Cadmara de Industria, Comercio, Produccién y Turismo de Puerto
Madryn, Aluminio Argentino SAIC (ALUAR), la Cooperativa Limitada de Provision
de Servicios Publicos y Vivienda de Puerto Madryn, el Centro Nacional de la
Patagonia (CENPAT) del Consejo Nacional de Investigaciones Cientificas y Técnicas,
la Universidad Nacional de la Patagonia San Juan Bosco Sede Puerto Madryn, la
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Universidad Tecnolégica Nacional Facultad Regional Chubut, la Universidad del
Chubut, el Ente Mixto de Promocién Turistica de Puerto Madryn y la Agencia de
Desarrollo Productivo de Puerto Madryn.

El proceso de implementacién de las etapas I y IT de la planificACCION en Puerto
Madryn duré 8 meses. El municipio de Puerto Madryn y CIPPEC firmaron el convenio
en noviembre de 2017. A partir de entonces, y luego de haber establecido el vinculo
con los enlaces locales, se comenzé con la realizaciéon del diagnoéstico técnico y
perceptivo de la ciudad.

El primer paso fue la definicion del ecosistema de actores, a partir de la identificacion
de lideres e instituciones locales relevantes en la ciudad, representantes de los sectores
publico, privado, académico y de la sociedad civil. El mismo fue acordado con la
contraparte local, e involucré durante todo el proceso a un total de 45 instituciones. El
resultado del mapeo de actores se presenta a continuacion.

Gréfico 3. Mapeo de actores en Puerto Madryn

Sector Publico Sector Privado Sociedad civil Academia
Municipal Provincial ALUAR CAMAD UTN
ia y Protecch EXAL Aluminia CIMA Universidad San Juan
5. Ecologia y Prateccion
Ambiental 1PV e Bosco
Ministerio de CAMETIC CONICET- CENPAT
5. de Desarrollo Urbano preduccion San Miguel 5.4 )
=L Centro de estudios historicos
Nacional Zaranto SRL Asociacian de agencias y sociales -CEHSH-
S.de Ciencia, Bducacian de viajes i X
y Cultura HR Industrial = E— Universidacd de Chubut
INTI Asociacidn turismo aventura
Tecniomecanica Estevan y ecoturisma (AETAP)
55. de produccion y SAL 3 ion Data
desarmollo econdmico undacio EOnia

Daniele Metal Matural

Direccién de sistemas AHRCOBA

Canal 12
Slow Foed
. . N INFA 5S4
Direccion de ciencia ¥
tecnologia . Sociedad italiana
Cuyuncd Turismo
. Colegio de Arquitechos
5. de Turismo Food Partners Patagonia
55, de gestion Electromecanica SIMECC
administrativa
Polaris Procast
55 de gestion cultural . §
Fortin Republica

Estrella Patagonica S.A
SETECSA

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

El equipo del Programa de Ciudades de CIPPEC estuvo en noviembre y en febrero
realizando entrevistas presenciales a los lideres identificados. En total se realizaron 50
entrevistas presenciales. Con posterioridad a la instancia de las entrevistas, se realiz6
el envio de un cuestionario online a quienes fueron entrevistados y a otras personas
adicionales, obteniendo un total de 61 respuestas. La composicién del mapeo de
actores quedé conformada de la siguiente manera:
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Grafico 4. Porcentaje de lideres locales por representacion sectorial en Puerto Madryn

Sector academico —

111% e
Sector publico

COrganizaciones
sociedad civil —

24.4%

Sector privado

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

En paralelo a este proceso, se realiz6 el andlisis de la documentacién y antecedentes
sobre el proceso de conformacién de Puerto Madryn y la historia de su planificaciéon
y gestion urbana. La recopilacién arrojé los siguientes resultados:

Tabla 2. Anédlisis histdrico del desarrollo urbano de Puerto Madryn

Desembarco de los primeros colonos galeses. Luego de unos meses, se trasladan
al Valle Inferior del rio Chubut por la imposibilidad de contar con agua potable.

1865

El Estado Nacional decide la construccion del puerto denominado “Puerto
Roca”.

Ley N° 1539: habilita la construccién del ferrocarril Trelew-Puerto Madryn. Por
la ejecucion de la obra, se le cede a la empresa concesionaria la propiedad de las
1884 tierras con un ancho de 5 kilometros a ambos lados de la via del ferrocarril, en
todo su recorrido.

Con la construccién del ferrocarril, Puerto Madryn se conforma como pueblo.

1881

Primer trazado moderno de la ciudad, realizado por el Ing. Allan Lea para “The

1906 Port Madryn Company Limited”.

1927 Inauguracién del acueducto Trelew - Madryn.

1930 Red de agua potable disefiada y construida por OSN.

Década de 1930 The Port Madryn Company vende las tierras entre Trelew y Puerto Madryn.
Julio San Miguel adquiere 13 mil hectareas contiguas a puerto Madryn.

Década del 1940 San Miguel vendej ,algunas t}erras a precios de fomento con destino a base naval,
escuelas). Expansion de la ciudad hacia el sur.

1946 - 1955 Construccién del gasoducto y redes de distribucién domiciliaria.

1963 Primer Cédigo de uso del suelo y edificacién (Ordenanza 15/1.963).
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1968

Ordenanza 11/1968. Nuevo c6digo de uso del suelo y edificacion.

De 1970 a 1990: 1a expansion planificada

Década del ‘70

Instalacion de ALUAR.

Década del ‘70

Comienza la etapa de fuerte crecimiento poblacional, relacionado a la atraccién
de mano de obra que ALUAR genera.

Década del ‘70

Grandes obras de infraestructura: construcciéon de nuevo acueducto, planta
potabilizadora, red de desagiies cloacales de la ciudad, ampliacién de la red de
gas, construccion de escuelas, equipamiento y complejos habitacionales.

Fines de los ‘70 | Nuevo c6digo urbanistico: copia del c6digo de CABA.
Fin de “70s - Sancion de ocho ordenanzas modificatorias del cédigo urbanistico aprobado a
1986 fines de los 70.

De 1990 a 2010: l1a expansion desregulada

1996 - 2000 Sancion de siete ordenanzas modificatorias del cédigo urbanistico.
Construccién de algunas obras de infraestructura: planta de tratamiento de
1990 - 2000 P . .
liquidos cloacales y zanja de guardia.
Fines de los “90s Se realiza un intento de planificacién participativa que involucre un abordaje
integral del desarrollo urbano.
2010 Sancién de un nuevo cédigo urbanistico.
La década de 2010
Plan de Desarrollo Urbano Puerto Madryn 2014
- Constituye un avance respecto a la practica de planificacién “caso a caso”.
- Instituye la participacién de la comunidad a través del Consejo del Plan.
2014 - Intento de mirada integral del territorio: manejo ambiental del territorio;

ciudad compacta, multicéntrica y de crecimiento planificado; manejo integral
del agua; planificacion de la expansién en etapas; definicion de proyectos
insignia e intervencién en barrios periféricos.

Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informaciéon relevada muestra que el desarrollo urbano de Puerto Madryn fue
guiado por el mercado durante la mayor parte de su historia, asociado a la
concentracién de la propiedad de las tierras en pocas manos y a la baja capacidad del
Estado para definir la I6gica de crecimiento de la ciudad. Mientras Puerto Madryn fue
un pueblo, ello no ocasioné grandes dificultades en el acceso a la tierra. Sin embargo,
a partir de 1970, con el fuerte crecimiento poblacional de la ciudad, el acceso a la tierra
comenzo a transformarse en un problema para los sectores trabajadores de menores
recursos econémicos. Asimismo, dos intentos de planificacién integral (el de finales
de la década del “90 y el Plan de Desarrollo Urbano de Puerto Madryn) no fueron
plasmados en una normativa acorde a las definiciones de dichos planes, lo que sefiala
la necesidad de avanzar hacia planes operativos y vinculantes.

En simultdneo al procesamiento de los resultados de entrevistas, cuestionario online
y andlisis de los antecedentes de planificacion, se procedi6 a analizar datos estadisticos
de fuentes secundarias, basicamente los censos nacionales de poblacién, hogares y
viviendas.
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También se caracterizé la expansiéon urbana, a través del analisis de imagenes
satelitales correspondientes a los afios 2006, 2010 y 2016. El objetivo de este esfuerzo
fue analizar el crecimiento de la ciudad en la tltima década. El analisis del LUD de
CIPPEC identifico la siguiente informacién para Puerto Madryn:

Mapa 2. Andlisis de la expansidn urbana de Puerto Madryn

CIPPEC®

PROGRAMA DE CIUDADES 2018

Datos area
urbana/ poblacién

2.156 has.

@ Pob. AU 2006
& 69.864 hab.

Sup. 2010
3.258 has.
A Med. Anual '06-'10 10,87%

Pob. AU 2010
i 81.315hab.

A Med. Anual '06-'10 3,87%

Sup. 2016

5.165 has.

A Med. Anual '10-"16 7,98%
«@ Pob.AU2016

g™ 100.310 hab.

A Med. Anual '10-'16 3,56%

. Sup. VU

74 has. 1,45% del AU.

Y- P

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informacién analizada se basa en las variables superficie y poblacién. En Puerto
Madryn, la expansioén del area urbana fue del 10,87% anual entre 2006 y 2010 y del
7,98% entre 2010 y 2016, mientras que la poblacién crecié a un ritmo de 3,87% durante
el primer periodo y 3,56% durante el segundo, lo que marca una expansién urbana
muy superior al incremento poblacional.

Con estos insumos, el 26 de marzo se presentaron en Puerto Madryn los resultados
del diagnéstico, al que fueron convocados todos los referentes que participaron del
proceso. Se expuso la metodologia de trabajo, la perspectiva de la planificacion y se
exhibieron los principales hallazgos, ademés de los pasos a seguir. El modelo de
ciudad que se relev6 a partir del diagndstico fue el siguiente:
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Grafico 5. Representacion del modelo de ciudad al que aspira Puerto Madryn
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La presentaciéon cerré con un mapa de calor, identificando los ejes en donde las
percepciones de los lideres habian coincidido respecto de los desafios del aglomerado.
Luego de la presentacion del diagnéstico y la definicién de los principales desafios a
ser abordados en Puerto Madryn, se conformaron dos mesas de trabajo para
desarrollar en cada una un proyecto para dar respuesta a cada uno de los problemas
a abordar en esta instancia. Los lideres participantes se distribuyeron en las dos mesas
segln sus intereses y competencias. Como resultado del diagnéstico, se consensué
trabajar en los siguientes ejes: 1) integracion social a través del desarrollo productivo
y 2) vivienda y acceso al suelo.

Se explico la dindmica de trabajo a desarrollar en cada una de las mesas, consistente
en la utilizaciéon de la metodologia scrum management. Se indico el objetivo de esa
mafiana de trabajo, que debia culminar alcanzando consenso en torno al desarrollo de
un proyecto en cada mesa, para el cual el grupo se comprometeria a reunirse una hora
por semana durante 3 meses, para definir acabadamente el proyecto, analizar
antecedentes producidos en otros lugares, definir cronograma, presupuesto,
responsables de tareas y delinear los detalles necesarios para, una vez definido el
proyecto, avanzar en su implementacion.

Una vez separados en las dos mesas de trabajo, se repartieron post-its entre los
participantes y se establecié un tiempo de tres minutos para que cada uno escribiera
el titulo de un posible proyecto vinculado con el eje a abordar en la mesa.
Transcurridos los tres minutos, se dio un minuto a cada uno para presentar ante sus
colegas en qué consistia su proyecto. Finalizada la ronda de presentaciones, se dio la
instrucciéon de que cada persona seleccionara los dos proyectos que mas le habian
gustado y escribiera cada uno en un post-it separado. Luego de finalizada la votacién,
las propuestas que resultaron ganadoras fueron las siguientes:

En el eje 1) integracion social a través del desarrollo productivo, el proyecto se basa en
el desarrollo de una plataforma web interactiva que sirva para potenciar los circuitos
y servicios turisticos existentes y las nuevas opciones. En el eje 2) acceso al suelo y
vivienda, el proyecto se propone la creacién de un banco de tierras e inmuebles
municipal, asi como un proyecto concreto para el desarrollo del area sur.
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Cada equipo conté con un/a coordinador/a local responsable de convocar a las
reuniones semanales, coordinar dia, horario y lugar y distribuir las tareas entre los
participantes. Desde CIPPEC, se designaron los expertos para cada una de las mesas,
responsables de dar seguimiento periédico, en contacto con la coordinadora local, y
de hacer una visita mensual para participar de la mesa de trabajo.

A continuacién, se explicitan brevemente las ideas de proyectos definidos el dia de
presentacion del diagndstico.

Tabla 3. Propuesta de creacion de un banco municipal de tierras e inmuebles en Puerto Madryn
Creacion del banco municipal de tierras e inmuebles

El proyecto apuntaba a crear el Banco de Tierras e Inmuebles con el objetivo de
contar con un organismo que administre la tierra y los inmuebles municipales y
genere suelo urbano con servicios para ofrecer a precios accesibles a las familias
que no pueden acceder a través del mercado inmobiliario, evitando los procesos
de segregacion residencial que el funcionamiento del mercado actualmente genera
en la ciudad.

Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Tabla 4. Propuesta de creacién y potenciamiento de circuitos turisticos no tradicionales en
Puerto Madryn

Creacion y potenciamiento de circuitos turisticos no tradicionales

El proyecto apuntaba a la creacion y el potenciamiento de circuitos turisticos no
tradicionales, con el objetivo incrementar los dias que los turistas se quedan en la
ciudad, a partir de ofrecer alternativas a las actividades y atractivos tradicionales
del destino. Se penso6 en ofrecer actividades ligadas a la produccién local, para, al
mismo tiempo que se incrementan los dias de estadia de los turistas, se promueven
actividades productivas locales.

Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Durante los meses de abril, mayo, junio y julio, los lideres trabajaron en la definiciéon
de los proyectos recién presentados, en reuniones semanales presenciales de una hora
de duracion. El equipo de CIPPEC viajo una vez por mes, tres viajes en total (16 de
mayo, 15 de junio y 12 de julio) para apoyar y guiar el trabajo en ambas mesas. Dos
consultores especializados en los temas abordados acompafiaron el armado del
proyecto durante los tres meses y medio.

Con posterioridad a los scrums semanales, los coordinadores enviaban una minuta con
los avances logrados, los compromisos asumidos por cada participante y los pasos a
seguir en la reunion siguiente. Este material era compartido con los participantes de
la mesa y con el equipo de CIPPEC, quienes hacian una devolucién a los
coordinadores para orientar el trabajo.
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Asi se fue avanzando en la definicién de los proyectos, con la correspondiente
identificaciéon de objetivos, alcance, cronograma y presupuesto estimado. En la
instancia de scrum mensual, el trabajo comenzaba con presentaciones de los
coordinadores de CIPPEC, relacionadas a los proyectos a trabajar en cada mesa, con
el fin de ayudar a enfocar y definir adecuadamente los proyectos y el alcance de los
mismos. Luego de ello se daba inicio al trabajo en scrums durante dos horas y media,
finalizadas las cuales se realizaba una puesta en comtn de ambas mesas, con una
exposicion de un delegado de cada mesa de trabajo, de unos 15 minutos de duracion.

En los dias previos a las reuniones mensuales, se realizaron visitas a los lugares del
proyecto. Por ejemplo, en la mesa de Banco de Tierras y ampliacién del Area Sur, se
recorri6 la denominada area sur, asi como la zona del parque industrial liviano y los
barrios del oeste de la ciudad. Mientras que, en relacion a la mesa de circuito turistico,
se visitaron diferentes atractivos turisticos de la ciudad, incluyendo una visita a la
planta de ALUAR.

A lo largo del proceso, los proyectos fueron ajustados en funcién del trabajo de las
mesas, las recomendaciones realizadas y las correcciones incorporadas en los scrums.
De hecho, el proyecto del eje integracién social a través del desarrollo productivo,
muté de la creaciéon de circuitos turisticos alternativos ligados a actividades
productivas a la idea de una plataforma web interactiva para potenciar la oferta
turistica existente.

A continuacién, se presentan sucintamente los proyectos finales.
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Tabla 5. Proyecto de creacién de un banco municipal de tierras e inmuebles y ensanche Sur en
Puerto Madryn

Creacién del banco municipal de tierras e inmuebles y proyecto ensanche Sur

El scrum del eje habitat y vivienda consensu6 trabajar en un proyecto que esta
constituido por dos ejes. Por un lado, la redacciéon de dos proyectos de Ordenanza,
uno que crea el Banco de Tierras e Inmuebles Municipal e incorpora una serie de
mecanismos para regular el mercado de suelo y financiar la creacién del Banco de
Tierras, ligados a la valorizaciéon del suelo generada por el desarrollo urbano; y el
otro proyecto que apunta a revalorizar el accionar del Consejo de Planeamiento
Urbano.

La ordenanza, ademas de crear el Banco de Tierras e Inmuebles, incorpora una
serie de instrumentos para gestionar el suelo urbano, incorporar tierra al
patrimonio municipal, movilizar el suelo ocioso y administrar la tierra con el
objeto de mejorar el acceso al suelo de la poblacion. Herramientas como las de
declaracién de vacancia, prescripcion adquisitiva administrativa, dacién en pago
y recuperacion de la valorizacién inmobiliaria, se incorporan para ser utilizadas
por el Municipio en la regulaciéon del mercado de suelo urbano, generando al
mismo tiempo un circulo virtuoso de mayor acceso al suelo urbano para la
poblacién, més desarrollo inmobiliario, mayor inversién municipal en la ciudad.

Por otro lado, se plantea avanzar en un proyecto de intervenciéon concreta en el
territorio que garantice integracion urbanistica y social. Para ello, se plantea en un
primer momento, desarrollar un sector de tierras ubicados al sur del drea urbana
existente, en terrenos que mayoritariamente son propiedad del Estado Nacional.
La ubicacién geografica de las tierras de la Armada Nacional resulta estratégica,
ya que se hallan lindante a las dreas de mayor desarrollo.

Posteriormente, la idea es que el Banco de Tierras e Inmuebles también pueda
desarrollar tierras para otros usos, como por ejemplo el industrial. El objetivo es
que el Banco de Tierras se autofinancie con lo producido en los procesos de
desarrollo territorial que realice, al mismo tiempo que mejore el acceso a tierra
urbanizada para las familias de menores recursos socio-econémicos.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.
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Tabla 6. Proyecto de creacion de plataforma web interactiva para potenciar la oferta turistica
existente y posicionar a Puerto Madryn como destino turistico inteligente

Desarrollo de una plataforma web interactiva para potenciar la oferta turistica
existente y las nuevas prestaciones y posicionar a Puerto Madryn como destino
turistico inteligente

Un Destino Turistico Inteligente (DTI) es entendido como “un espacio turistico
innovador, accesible a todos, consolidado sobre una infraestructura tecnolégica de
vanguardia que garantiza el desarrollo sostenible del territorio, facilita la
interaccion e integracion del visitante con el entorno, e incrementa la calidad de su
experiencia en el destino y la calidad de vida de los residentes”. Este concepto
resulta muy interesante para pensar y planificar el desarrollo de los destinos
turisticos porque integra cuatro pilares fundamentales: el desarrollo local, el
desarrollo sostenible, el turismo y las nuevas tecnologias.

La incorporacién de avances tecnolégicos es la caracteristica mas especifica de los
Destinos Turisticos Inteligentes, especialmente el aprovechamiento de las TICs.
Los desarrollos tecnolégicos aplicados al turismo incluyen mdultiples
posibilidades: oficinas de informacién digital, desarrollo de aplicaciones moviles,
captacion de datos de la demanda en tiempo real (Big Data), sistemas de
geolocalizacion, sistemas aplicados a la comercializacién en empresas, entre otros.

La propuesta busca situar al visitante como eje central, lo que facilitara la
generacion de sistemas integrales, orientados a mejorar su interaccién con el
destino (antes, durante y después del viaje). La creacion de elementos que faciliten
la interpretacion del entorno, tornard mas agil y genuina la toma de decisiones,
buscando incrementar la calidad de la experiencia vacacional y de ocio.

Para ello, se propone desarrollar una Plataforma Interactiva que ponga a
disposicion del visitante informacién permanentemente actualizada (antes,
durante y posteriormente a su visita) de modo tal que el mismo, encuentre
diversidad de ofertas que le permitan organizar y extender su permanencia en la
ciudad y la regién. El objetivo es incrementar la estadia en la ciudad de los turistas
que visitan Puerto Madryn, con el consecuente incremento en la riqueza de la
ciudad y la region, la creaciéon de nuevos puestos de trabajo y la consolidacién de
los ya existentes.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.
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El caso del &rea metropolitana de Mendoza

En el caso del area metropolitana de Mendoza, la postulacion al proyecto Plan Ciudad
Inteligente y Economia Colaborativa fue realizada de manera conjunta por el gobierno
de la provincia de Mendoza (a través de la Direccion de Innovacién y Desarrollo
Sostenible del Ministerio de Economia, Infraestructura y Energia) y los siete
municipios que conforman el Unicipio. Vale aclarar que el Unicipio es un érgano
interjurisdiccional creado por la Provincia que impulsa la coordinacién de politicas
entre los seis municipios del drea metropolitana (municipalidades de Godoy Cruz,
Guaymallén, Las Heras, Lavalle, Lujan de Cuyo y Mendoza) y la municipalidad de
Lavalle.

En diciembre de 2017 se firm¢ el convenio entre CIPPEC y la contraparte local. Luego,
entre los meses de marzo y abril de 2018, se desarrolld la fase diagnéstica que
involucré la construccién del siguiente mapeo de actores clave del &rea metropolitana,
junto a la contraparte local.

Grafico 6. Mapeo de actores del &rea metropolitana de Mendoza

Sector Publico Sector Privado Sociedad civil Academia
Municipal Provincial FADEA Centrode
UNICIPIO Constructora Colonial Emprendedoresde la

Club Emprendedores
de Mendoza

Area de Ordenamiento
Territorial (Lavalle)

S. de Planificacion,
Infraestructuray
Ambiente (Mendoza)

Direccion de
Planeamiento
Estratégico (Maip)

Sec. Legal y Técnica
(Godoy Cruz)

Direc de Desarrollo
Econémico e
Inversiones.(Lujan de
Cuyo)

Direc de Planificacion
Urbana (Guaymallén)

Direc. de Innovacion y
Desarrollo Sostenible

Ministerio de Produc.

Direc. de Desarrollo
Tecnolégico y Empleo

Agencia Provincial de
Ordenamiento
Territorial.

Proyecto Ciudades
Inteligentes (BID/
Corea del Sur)

Direccion Provincial de
Vialidad

IPV
SS. de Gestion Publica
y Moderniz.

Direc. Provincial de
Informaticay
Comunicaciones

Agencia Provincial de
cambio Climatico

Consorcio de Empresas
Audiovisuales
FILMANDES

Linka Space

R-Link SA.

Campus Olegario-
AgilMentor

Circulo de constructores

Colegio de Arquitectos
CAMZA

Nuestra Mendoza

Fundacion Cristal

Fundacion Cullunche

Asociacion Cristiana de
Dirigentes de Empresa

ADEMA

Unioén Industrial de
Mendoza

Polo TIC Mendoza

ASINMET

Universidad Aconcagua

ICES, UNCuyo

CIFOT, UNCuyo

UTN

CEDERETEC UTN

INCUBADORA UNCuyo de
Base Tecnoldgica.

Universidad del
Aconcagua

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Seguidamente, se realizaron entrevistas presenciales a 49 lideres del area
metropolitana con el objetivo de conocer su percepciéon respecto de los desafios
urbanos y las fortalezas y debilidades del area metropolitana. En cuanto a la
composicion del mapeo de actores, los sectores estuvieron representados de la
siguiente manera:
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Grafico 7. Porcentaje de lideres locales por representacion sectorial en el area metropolitana de
Mendoza

Organizaciones de la _l

18%
Sector J 41% ® Sector

15%

Sector

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Con posterioridad a la instancia de las entrevistas, se realizé el envio de un
cuestionario online que fue contestado por 34 de los referentes, el cual profundizaba
en el diagnostico con indicadores complementarios.

En simultdneo al procesamiento de dichos resultados, se procedi6 a analizar datos
estadisticos de fuentes secundarias (censos nacionales de habitantes, hogares y
viviendas, encuesta permanente de hogares).
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Tabla 7. Andlisis historico del desarrollo urbano del &rea metropolitana de Mendoza

1561 Fundacién de la ciudad. Damero de 5 manzanas x 5 manzanas.

Creacion del Virreinato del Rio de La Plata: adquiere importancia estratégica la
1776 N .

localizacién de Mendoza por el cruce a Chile.
1861 Terremoto. La ciudad reducida a escombros (muri6 el 40% de la poblacién).
1863 Refundacién de la ciudad. Plan "higienista" de 8 x 8 manzanas con plaza central.
1885 Llegada del ferrocarril. Inicio de la gran inmigracién y auge de la vitivinicultura.
1896 Construccion de parques Este, Oeste y Quinta agronémica. Disefio de Carlos Thays.

Plan Regulador. Influencia del Movimiento Moderno (jerarquizacién y ensanche vial,

1942 Ciudad Universitaria, Centro Civico.

1943 - 1945 Obras del Plan Regulador. Parque San Martin, Cerro de la Gloria, Parque zoolégico.
1950 Construccion masiva de viviendas para trabajadores.

1960 Se empieza a formar la ciudad conurbada.

Ley 4.341 (de Loteo y Fraccionamiento). Creacion de la “Comisién de Planificacién del

1979 Gran Mendoza y del Oeste”.

1983 Ley 4.886 “Disposicién del suelo en zona Oeste del Gran Mendoza. Aparecen las
primeras zonificaciones municipales.

1985 Otro fuerte terremoto sacude a la ciudad.

1992 Ley 5.961 “Preservacion del medio ambiente”. Reformulacion del Procedimiento de

EIA.

Excepciones a la zonificacién. Obsolescencia de la normativa. Expansion de la ciudad
con VIS y barrios privados.

1994 Mendoza de 2000.Estudio elaborado por UNCuyo con diagnéstico y propuestas.

1998 Plan Estratégico DEM (Desarrollo Estratégico Mendoza). Promovido por los
intendentes del Area Metropolitana.

2000 - 2001 Plan Estratégico Mendoza 2010. Plan promovido por el Consejo Empresarial de

Mendoza.

2009 Ley 8.051 (de Ordenamiento Territorial y usos del suelo)
2009 - 2010 | Plan Estratégico Territorial Provincial.

2013 PEM Mendoza (DAMI)

2017 Plan de Ordenamiento Territorial de la Provincia

2017 Plan Integral de Movilidad Sustentable AMM - 2030
2018 Iniciativa ICES (BID)

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

3

N



Asimismo, se caracterizoé el crecimiento de la mancha urbana a través del analisis de
imégenes satelitales correspondientes a 2006, 2010 y 2016. El objetivo de este esfuerzo
fue contrastar las percepciones de los mendocinos con la informacién disponible.

Mapa 3. Andlisis de la expansidn urbana del area metropolitana de Mendoza

CIPPEC®

PROGRAMA DE CIUDADES 2018

Datos area
urbana / poblacién

21.970 has.

Pob. AU 2006
875.780 hab.

Sup. 2010

22.986 has.

A Med. Anual '06-'10 1,14%
Pob. AU 2010

904.771 hab.

A Med. Anual '06-'10 0,82%

Sup. 2016
27.657 has.
A Med. Anual '10-'16 3,13%
Pob. AU 2016
936.224 hab.
A Med. Anual '10-'16 0,57 %

e @ e @ nue

Sup. VU
482 has.

1,77% del AU.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Asimismo, se analiz6 la historia de la planificacion del drea metropolitana, marcando
los principales hitos que guiaron los esfuerzos de ordenar territorialmente el
crecimiento urbano y los usos del suelo.

Con estos insumos se lleg6 al evento de presentaciéon de resultados, al que fueron
convocados todos los referentes que participaron del proceso. Alli se exhibieron los
principales hallazgos del relevamiento, se expuso la metodologia de trabajo y la
perspectiva de la planificacion y se estipularon los pasos a seguir. El modelo de ciudad
que se relevo a partir del diagnostico fue el siguiente:
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Grafico 8. Representaciéon del modelo de ciudad al que aspira el &rea metropolitana de Mendoza

Transparente

Turistica

Participativa:---i

Buena.Infraestructura

Sustentable

Educada

Con.Desarrollo.Industrial

Integrada
Inclusiva
Verde

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La presentaciéon cerré con un mapa de calor, identificando los ejes en donde las
percepciones mas negativas de los lideres habian coincidido respecto de los desafios
urbanos del aglomerado. Se identificaron los cuatro ejes con peores valoraciones y se
sometié a votaciéon entre los asistentes, quienes seleccionaron los dos ejes que se
trabajarian a partir de dicha jornada en mesas de trabajo o scrums semanales.

En ese marco, se consensué trabajar en el eje de i) integracién social a través del
desarrollo productivo y ii) vivienda y acceso al suelo. Se conformé una mesa de trabajo
para cada eje y los lideres participantes se distribuyeron entre las mismas segin
intereses y competencias.

En primer lugar, se procedié a explicar la dindmica de trabajo e introducir la
metodologia de scrum management. Se indicé que fruto del trabajo de esa mafiana
habria de alcanzarse consenso en torno a un proyecto por mesa, para el cual el grupo
se comprometeria a reunirse una hora por semana durante 3 meses para avanzar en
analizar antecedentes, proponer un cronograma, un presupuesto, responsables de
tareas y delinear los detalles necesarios para su implementacion.

Se design6 una coordinadora local para ambos equipos, quien seria la responsable de
convocar a las reuniones, coordinando dia, horario y lugar, y de distribuir las tareas
entre los participantes. También, desde CIPPEC se designaron los respectivos
coordinadores externos de cada una de las mesas, responsables de dar seguimiento
peridédico, en contacto con la coordinadora local, y de hacer una visita mensual para
participar de la mesa de trabajo.

Seguidamente, se repartieron post-its entre los participantes y se establecié un tiempo
de tres minutos para que cada uno escribiera el titulo de un posible proyecto vinculado
con la temaética de la mesa.

Transcurridos los tres minutos, se dio un minuto a cada uno para presentar ante sus
colegas en qué consistia su proyecto. Finalizada la ronda de presentaciones, se dio la
instruccion de que cada persona seleccionara los dos proyectos que mas le habian
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gustado y escribiera cada uno en un post-it separado. Luego de finalizada la votacién,
las propuestas que resultaron ganadoras fueron las siguientes:

Tabla 8. Propuesta de creaciéon de desarrolladora de proyectos de economia social en el area
metropolitana de Mendoza

Desarrolladora de proyectos de la economia social - Mesa de Integracion Social

El proyecto apuntaba a conformar una oficina con la misién de asistir a emprendedores
de la economia social en la formulacién y desarrollo de sus proyectos productivos, asi
como en el acompafiamiento durante todo el proceso y en la vinculacién con otros
programas y organismos publicos y privados relevantes. Ademads, la oficina apuntalaria
procesos de asociatividad entre los productores y emprendedores, particularmente en el
ambito de comunidades vulnerables.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Tabla 9. Propuesta de mixtura urbana en el &rea metropolitana de Mendoza
Mixtura urbana

Si bien no pudo arribarse en dicha instancia a la definicién de un proyecto concreto, se
reiter6 la necesidad de trabajar politicas que disminuyan la segregacién residencial
existente en el area metropolitana de Mendoza. En tren de definir con mas claridad este
proyecto se puntualizaron tres cuestiones: la primera es que se debia avanzar en un
proyecto concreto con impacto territorial, la segunda es que un desafio era lograr que ese
proyecto sea replicable a todos los Departamentos y no sélo al emplazamiento elegido en
el proyecto; la tercera y tltima cuestion - que aparecia como posibilidad - era aprovechar
alguna de las dos caracteristicas geograficas que definen al area metropolitana, la linea del
Piedemonte y el canal principal Cacique Guaymallén. En este sentido el proyecto de
mixtura - con carécter de replicabilidad - deberia ser implementado sobre alguna de estas
caracteristicas.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Se consensu6 asi avanzar en la formulacién y disefio de las respectivas propuestas, a
los fines de consolidar los proyectos a implementar en las siguientes etapas. Por
altimo, se designaron un dia y horarios fijos para los encuentros semanales de cada
uno de los scrums.

Con posterioridad a cada scrum semanal, la coordinadora hacia envio de una minuta
con las conclusiones, los compromisos asumidos por cada participante y los pasos a
seguir en la reunion siguiente. Este material era compartido con los participantes de
la mesa y con el equipo de CIPPEC, quienes hacian una devolucion a la coordinadora
para orientar el trabajo.

De esta forma, se fue avanzando en la delimitacion de los proyectos, con la
correspondiente definicion de objetivos, publico objetivo, metas, cronograma y
presupuesto.
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En las instancias del scrum mensual, el encuentro comenzaba con presentaciones
relacionadas con las necesidades o debilidades que las mesas iban presentando, de
cara a la definicién de los proyectos. Luego de ello, se daba inicio al trabajo en scrums
durante aproximadamente dos horas, finalizadas las cuales se daba 15 minutos a un
delegado o delegada de cada mesa para presentar al pleno los avances y compromisos.
Ademas, se plante6 la realizacién de visitas de campo relativas a cada uno de los
proyectos.

Asi, por ejemplo, en el caso de la mesa de vivienda y acceso al suelo, se visitaron las
locaciones de cada uno de los tres proyectos urbanos definidos (barrio La Pega en
municipalidad de Lavalle, Mayor Drummond en Lujan de Cuyo y barrio La Favorita
en ciudad de Mendoza).

En tanto, la mesa de integracién social organizo visitas a la zona de las ladrilleras en
El Algarrobal, municipalidad de Las Heras, al grupo de recuperadores urbanos “Los
Triunfadores” de Godoy Cruz y al emprendedor Joaquin Bancalari y su proyecto de
elaboracion de materiales constructivos alternativos para mobiliario urbano en Lujan

de Cuyo.

Al finalizar el proceso, los proyectos habian cambiado notablemente respecto del
planteo original, fruto del trabajo de las mesas, las recomendaciones, criticas y
correcciones incorporadas. A continuacién, se presentan sucintamente los proyectos
finales:

Tabla 10. Proyecto de creaciéon de desarrolladora de proyectos de la economia social en el area
metropolitana de Mendoza

Desarrolladora de proyectos de la economia social - Mesa de Integracion Social

El proyecto apunta al desarrollo e implementaciéon de una metodologia integral para el
fortalecimiento del emprendedorismo social a escala metropolitana. Para ello se defini6
un caso piloto de implementacién en torno a la problematica social y ambiental de la
fabricacién de ladrillos tradicionales en EL Algarrobal, departamento de Las Heras.

Se propone una estrategia para el fortalecimiento de emprendimientos de elaboracion de
sistemas constructivos alternativos con materiales sustentables para disminuir la
demanda del ladrillo tradicional y ofrecer una salida laboral en condiciones mas
favorables para las familias que dependen hoy en dia de dicho sector. Para la
implementacion, se definié constituir un jointventure social con participacion de una
empresa constructora, un emprendedor con impacto social y un segmento de las
comunidades vulnerables.

A través de este caso se busca consolidar una metodologia de conformacién de
jointventures sociales que pueda replicarse en otros sectores econémicos y con otros
segmentos sociales como beneficiarios en el &mbito del drea metropolitana de Mendoza.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.
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Tabla 11. Proyecto de mixtura social en el area metropolitana de Mendoza

Proyectos urbanos para la mixtura social - La Pega, La Favorita y Mayor
Drummond

En el ambito de la mesa de hébitat y vivienda, se consensué apuntalar la mixtura
social a través de tres proyectos urbanos integrales en tres diferentes locaciones
del 4rea metropolitana: La Pega, en el departamento de Lavalle; La Favorita, en el
departamento Capital; y Mayor Drummond, en el departamento de Lujan de
Cuyo.

Los integrantes de la mesa coincidieron en el diagnéstico de la confluencia de tres
procesos que afectaban la dindmica urbana del &4rea metropolitana: el
despoblamiento del centro urbano, la expansion de baja densidad en formato
barrio cerrado y la expansién de la vivienda social en la periferia.

A los fines de atender estos fendmenos, se propuso el formato de proyecto urbano
integral, entendiendo que delimitar una zona de intervenciéon facilita la
implementacion de politicas articuladas y transversales y la incorporaciéon de
actores comunitarios, privados y del tercer sector. Ademads, se apunta a su
replicabilidad en otros territorios en el futuro.

Las tres zonas escogidas para el desarrollo de los proyectos son muy diversas y
representativas de distintas dindmicas coexistentes al interior del area
metropolitana:

e El sector de intervenciéon en Mayor Drummond es una zona de ocupacién
del borde del canal Cacique Guaymallén, las vias férreas y la estacion
ferroviaria, que presenta hoy en dia una urbanizacioén de tipo informal.

e LaPega es parte del cinturén frutihorticola del drea metropolitana. Se trata
de un asentamiento que carece de centralidad y que cuenta con baja
estructuracion territorial.

e LaFavorita es un barrio que se emplaza en la zona del Piedemonte, con una
importante proporcién de viviendas sociales desarrolladas por el Instituto
Provincial de la Vivienda (IPV). Se encuentra en situaciéon de segregacion
territorial, lo que conlleva exclusién de su poblacion.

En los tres casos, aunque con diferente peso, se trabajara en el completamiento de
la infraestructura de servicios, en el desarrollo de espacios publicos y
equipamiento comunitario y en la construccién de soluciones habitacionales.
Algunos de los organismos que intervienen en los proyectos incluyen el IPV, el
Registro Nacional de Barrios Populares (RENABAP), la Agencia de Planeamiento
y Ordenamiento Territorial (APOT) de la Provincia de Mendoza, otros organismos
estatales provinciales y municipales y desarrolladores inmobiliarios.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.
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El caso de Gran Catamarca

En Gran Catamarca el proyecto se esta llevando a cabo junto a los municipios de San
Fernando del Valle de Catamarca, Valle Viejo y Fray Mamerto Esquit.

El aglomerado resulté ganador para la region NOA de Argentina, y compiti6é con otros
dos aglomerados postulantes.

La primera etapa de la fase uno comenz6 en abril de 2018 con la firma del convenio y
la identificacién de lideres locales representantes de los sectores publico, privado,
académico y de la sociedad civil. En mayo tuvieron lugar las dos rondas de entrevistas
presenciales a los lideres seleccionados. En total se entrevistaron a 41 lideres y se
realizaron 27 cuestionarios online. De esta manera se conformo¢ el siguiente mapeo de
actores para Gran Catamarca:

Gréfico 9. Mapeo de actores de Gran Catamarca

Sector publico Sector privado Sociedad civil Academia
Municipal Provincial
Secretaria de Sec. de Prod.y Ministerio de Serv. Aguasde Colegio | UNCaY
Gobierno MSFVC Desarrollo MFME Publicos Catamarca ProfesionaldeCs. |
—d Biolégicas ]
‘ Sec. dePlan.y Sec. de Obras PV Energiade Vitnde. | Facultad de
Mod. MSFVC Publicas MFME | Catamarca ‘ Arquitectos de | T?cnologm UNCa |
Dir. Planeamiento Subsec. de Des. Direccién de Cluster l....Catamarca Inst. de Monitoreo
MSFVC Social MVV Transporte Tecnolégico T ) y Control de
| i Unién Comercial Degradacion
Dir.de Recursos Direccion de Sec.deDes.y . Geoambiental- |
Humanos Empleo MVV Part. Ciudadadana SaduedusaalL Centro de UNCa
Direccion de Dir.de Plan. del Des. Hormicat SA (mingenisros | '
Catastro MSFVC Descentralizacion | Participativo [ INTA
y Participacion = § : Rotary
Sec. de Culturay Ciudadana MVV Secretaria de Ciudad Radio
Deportes MSFVC | oo Vivienda Ancasti
|tt d sl Socide Ohias e
ntendencia Publicas MVV
MFME - ' Eatastc Servicios

HCD SFVC o : ’ Inmobiliarios

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.
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Dicho mapeo de actores posee la siguiente representacion por sector:

Grafico 10. Porcentaje de lideres locales por representacion sectorial en Gran Catamarca

Organizaciones de la _l

13%
13%

Sector

Sector ®

Sector

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

En paralelo, se realizé un andlisis de la documentacion existente sobre planificaciéon y
gestion urbana en Gran Catamarca. La informacién recopilada arrojé los siguientes
resultados:

Tabla 12. Andlisis histérico del desarrollo urbano de Gran Catamarca

1683 Se funda la ciudad de San Fernando del Valle de Catamarca en el Valle
Central.

Se amplia el trazado fundacional con barrios como Villa Cubas al Oeste

Principios s. XX y La Tablada al sur de la ciudad.

Luis Caravatti proyecta y construye obras de arquitectura de relevancia
Fines s. XIX para la imagen de la ciudad, Iglesia Catedral y Casa de Gobierno entre
tantas otras.

Afios '50 5. XX Con.struc.cwn de c.on]untos de vivienda popular - Barrio Villa Evita y de
equipamiento social - Hogar Escuela.

La produccién de la ciudad se diversifica - “Barrio Judicial” con
Después de 1955  asistencia estatal, barrios “Los Ocoteros” y “Marcos Avellaneda” por
autoconstruccion y el loteo privado “Circulo Médico” entre otros.

1958 Primer Plan Regulador. Universidad Nacional de Cérdoba.

Plan regulador para el “Area del Gran Catamarca” - Arq. Ernesto y

1974 Carlos Puppo.
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Verticalizacién del area central, expansiones indiscriminadas hacia la
periferia (asentamientos aislados de vivienda, loteos, etc.). Coexisten
areas de radicacion preferencial con areas marginales y deterioradas
(areas vacantes). Departamentos de Valle Viejo y Fray Mamerto Esquid,
alineamientos de diversas actividades al borde de las rutas de acceso,
creacion de centros incipientes en convergencias viales, grandes vacios,
explotacién indiscriminada de la tierra, etc. - Diagnoéstico de Eduardo
Sarrailh.

Década 1970

“Bases para el ordenamiento urbano territorial del area Gran

1977 Catamarca” SFVC, Fray Mamerto Esquit, Valle Viejo y Capayan.

Se aprueba el estudio “Bases de instrumentacion para el ordenamiento
1981 urbano - territorial del Area Gran Catamarca y su zonificacion
preventiva”.

De 1991 a 2007 | Se construyen casi 6000 VIS (Viviendas de Interés Social).

Planes sectoriales y urbano ambientales

1994 Estudio de transito y transporte para la Ciudad.

2000 Ordenanza N° 3689, que ordena la realizaciéon del “PUA”.

2003 Ordenanza N° 3689, “Bases del Plan Urbano Ambiental de SFVC”.
2004 Plan Urbano Ambiental 2004/10, del Municipio SFVC.

Planes estratégicos

1996 Plan Estratégico Consensuado Provincial.

2000 Taller de Imagen de la Ciudad - C.D.

2008 PET Catamarca 2008.

2013 Plan Participativo 2020 - San Fernando del Valle de Catamarca.
2014 Plan Estratégico de Turismo Sustentable 2014/ 2024.

Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informacion relevada muestra la existencia de una tradicién de larga data en cuanto
a la planificacién del area de Gran Catamarca. Se destacan particularmente los planes
de vivienda de interés social.

Por ultimo, el analisis del LUD identific6 la siguiente informacién para Gran
Catamarca:
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Mapa 4. Anédlisis de la expansion urbana de Gran Catamarca

Lol PP

PROGRAMA DE CIUDADES 2018

Datos area
urbana / poblacion

3.925 has.

(@ Pob. AU 2006
& 191.189 hab.

Densidad Poblacional 49 hab/ha

Sup. 2010
. 4.349 has.
A M. Anual '06-'10 2,6%
(@ Pob. AU 2010
/& 206.235 hab.
A M. Anual '06-'10 1,91%
Densidad Poblacional 47 hab/ha

Sup. 2016
‘ 5.386 has.
A M. Anual '"10-"16 3,13%
(@) Pob. AU 2016
g0 213.651 hab.
A M. Anual '10-'16 0,59%
Densidad Poblacional 40 hab/ha

. Sup. VU
146 has.
2,79% del AU.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informacién analizada se basa en las variables superficie y poblacion. Para Gran
Catamarca expansion del &rea urbana fue del 2,6 % anual entre 2006 y 2010, y del 3,13%
anual entre 2010 y 2016. Mientras que, en términos poblacionales, el crecimiento fue
del 1,91% anual en el primer periodo analizado, y solo del 0.59% anual para el segundo
periodo analizado que a su vez presenta la mayor expansion territorial.

A fines de junio se present6 el diagnostico para el area y se dio por finalizada la
primera etapa del plan de DelC. Las cuestiones mas relevantes identificadas en Gran
Catamarca estuvieron relacionadas al empleo, la produccion y el transporte.

La siguiente nube de palabras se elaboré en base a las respuestas otorgadas durante
las entrevistas presenciales, asi como a partir de los cuestionarios online realizados a
lideres locales sobre el modelo de ciudad al que deberia aspirar Gran Catamarca:
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Grafico 11. Representacion del modelo de ciudad al que aspira Gran Catamarca
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

El caso de Gran Catamarca se encuentra actualmente en la etapa de definicién de
propuestas de solucion a las cuestiones identificadas como de mayor relevancia. Se
esta trabajando en dos mesas de scrum semanales asistidas por CIPPEC. La mesa de
trabajo sobre cuestiones de empleo y produccién trabaja sobre la promociéon del
cinturén frutihorticola del Valle Central, se retne los martes a las 19 h y cuenta con 14
participantes. Mientras que la mesa que trabaja sobre la problematica del transporte
defini6 su eje en torno a la creaciéon de un sistema metropolitano multimodal, se retine
todos los miércoles a las 8 h y cuenta con 15 participantes. La metodologia de scrum
busca reforzar el involucramiento de los actores sociales, utilizar sus conocimientos y
construir consensos.

El caso del &rea metropolitana de Resistencia

En la region NEA, el proyecto se esta llevando a cabo en el area metropolitana de
Resistencia junto a los municipios de Resistencia, Barranqueras, Fontana, Puerto
Vilelas y Puerto Tirol.

El aglomerado chaquefio result6 electo ganador entre tres aglomerados postulantes.

La primera etapa de la planificACCION comenzé en mayo de 2018 con la firma del
convenio y la identificaciéon de lideres locales representantes de los sectores publico,
privado, académico y de la sociedad civil. Entre mayo y junio se realizaron las dos
rondas de entrevistas presenciales a los lideres seleccionados por el equipo de
CIPPEC. En total se entrevistaron a 43 lideres locales y se realizaron 33 cuestionarios
online. De esta manera se conformé el siguiente mapeo de actores para el area
metropolitana de Resistencia:
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Gréfico 12. Mapeo de actores del area metropolitana de Resistencia

Municipal Provincial
Intendencia de Secretaria de | Polo Tecnolégico | - UNNE -
l Barranqueras | Ambiente de | Boder Legislativo Chaco | FS:‘:: : ;on Subsecretaria de
W Sl b o d B Reaistanaia | [ y Vinculacion
Su?rsef:retalga de IV ’ BY‘LSA Asociacion Civil “TEBEoglca ............
urismo de z z Centrode Soberania
Desictencia Poder Ejecutivo Emiiraca
Secretaria de Constructoras Club de Regatas T UNNE -
HCD Resistencia ER it e f‘ie Jp deResistencin ’V Humanidades
e Sesenca Construcciones Fundacién Ciudad e
e Subsecretaria de Inmobiliarias SA Limpia Centro |
AUTecTIAY, Desarrollo Local : = Interdisciplinario
Urbanismo de o Dozictondia ot Camara Agrupacion Tres e Ehidios
Fonk il fariade 0 SUEEEE Territoriales
Subsecretaria de R Consejo de
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secretaria de
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Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

El mapeo de actores realizado posee la siguiente representacion por sector:

Grafico 13. Porcentaje de lideres locales por representaciéon sectorial en el area metropolitana
de Resistencia

Organizaciones de la sociedad civil

|

1:1%
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

En paralelo, se realiz6 un anélisis de la documentacion existente sobre planificacion y
gestion urbana en el aglomerado. La informacién recopilada arrojé los siguientes
resultados:
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Tabla 13. Andlisis historico del desarrollo urbano del area metropolitana de Resistencia

1875 - 1950:

1875 - 1910

desde su fundacion hasta su desarrollo

Fundacién de la ciudad — trazado en damero para 10.000 habitantes,
estrategia colonizadora de territorio nacional — Proyecto Modernizador de la
Republica Argentina.

1885

El crecimiento se acelera cerca de 1920. Afianzamiento de la actividad
forestal y surge el algodén. La ciudad posee 12.000 habitantes hacia 1920.

1920 - 1947

1951 - 1994:

1951 - 1956

Resistencia crece como centro regional, se diversifican actividades y crece el
sector industrial. 52.000 habitantes hacia 1947 apoyado en crecimiento
vegetativo y migratorio de Corrientes y norte de Santa Fe. Barranqueras y
Puerto Vilelas se consolidan, la poblacién del aglomerado se duplica en esta
etapa. Se verifica la ocupacién de areas vulnerables (villas y asentamientos),
surgen conjuntos de Viviendas de Interés Social oficiando de nodos
estructurantes del territorio. El centro de Resistencia se densifica.

entre la regulacién urbana y el acondicionamiento ambiental

Proyecto MADUSSI. Saneamiento de la laguna Argtiello, urbanizacién
Resistencia, villas y Barranqueras. Plan SANINDTEC: construccién de
terraplén y regulaciéon de lagunas.

1960 - 1995

Estructuracion territorial. Mejoran comunicaciones (RN11 y 16, Puente Gral.
Belgrano); desde 1970 urbanizacion acelerada, se incorporan 1200 Has
urbanizadas, entre 1970 y 2000 se construyen maés de 24.000 VIS localizadas
periféricamente. Crecimiento exponencial de villas y asentamientos
(migracion rural y relocalizaciones por inundaciones). Se construyen
defensas para mitigar ciclicas inundaciones (1905, 1966, 1977, 1982/83 y
1997).

1967 - 1973

Plan de desarrollo fisico de Resistencia y su drea de influencia. Brian
Thomson elabora el primer plan integral para el Gran Resistencia y su
relacién con Corrientes.

1976

1951 - 1994:

1971 - 1976

Plan COTTA. De proteccién de la ciudad y de regulacién del Rio Negro
mediante diques.

entre la regulacién urbana y el acondicionamiento ambiental

Plan Regulador Integral del Puerto de Barranqueras —Ing. CORSL

1976 - 1979

Plan de Ordenamiento Urbano Ambiental del Gran Resistencia y su area de
influencia — Odilia Sudrez - Cédigo de Planeamiento Urbano Gran
Resistencia.

1979

Programa NORDCHACO —Proyecto complementario defensas AMGR.

1980 - 1981

Plan Director Sanchez Guzman (Motor Columbus): evaluacién de los
dispositivos de proteccion de ciudades costeras. Rios Paraguay y Parana

1983

Plan de Defensas Contra Inundaciones Area Metropolitana de Resistencia

1988

Diagnéstico Expeditivo Area Metropolitana de Resistencia

1993

Plan Hidrico Ambiental — Alicia Ogara

1995 - actualidad: una mirada estratégica de la aglomeracion

1995

Plan Estratégico de Resistencia (PER) - Alicia Mastandrea.
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1998 Diagnéstico Urbano Expeditivo: Programa de Proteccion contra
inundaciones.

1998 Diagnéstico y propuesta integral de desarrollo del Sector Sur del Gran
Resistencia.

2000 “Resistencia 2020”: Expansion planificada, Municipalidad de Resistencia.

2001 El Area Metropolitana de Resistencia alcanza los 360.000 habitantes (39,5%
de la poblacién provincial).

2010 Plan de Desarrollo Urbano Ambiental de la zona norte de Resistencia.

2011 “Resistencia 2020” Plan de Estado para el Desarrollo — Alicia Ogara.
El municipio de Resistencia se aboca a la realizacion del Plan de

2017 Ordenamiento Territorial. Resistencia 2040 (en etapa de diagnodstico), El
Codigo Ambiental y la revision del Cédigo de Planeamiento Urbano y el
Codigo de Edificacion, Estudio de transito y transporte para la ciudad.

Fuente: Elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informacioén relevada muestra la existencia de diversos planes de acciéon para la
gestion del agua y el medioambiente en el aglomerado. Esta planificacién se destaca
en el marco del riesgo hidrico debido al emplazamiento geografico del area
metropolitana de Resistencia.

Por ultimo, el anélisis del LUD identific6 la siguiente informacion sobre la expansion
urbana del area metropolitana:

Mapa 5. Andlisis de la expansion urbana del area metropolitana de Resistencia

CIPPECS

PROGRAMA DE CIUDADES 2018

Datos area
urbana/ poblacién

7.122 has.

@ Pob.AU2006
& 369.828 hab. [EPH 2006)

Sup. 2010

7.581 has.

A Med. Anual '06-'10 1,57%
Pob. AU 2010
T 385.726 hab. (censo 2010)
A Med. Anual '06-"10 1,06%

Sup.2016
8.737 has.
A Med. Anual '10-'16 2,39%

Pob. AU 2016

®»
gy 404.197 hab. (proy. censal)

A Med. Anual '10-'16 0,78%
. Sup.VU
217 has.

— 2016 2,49% del AU.

2006 2010
Fuente: Elaboracioén propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informacién analizada se basa en las variables superficie y poblacion. Para el drea
metropolitana de Resistencia la expansién del area urbana fue del 1,57% anual entre
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2006 y 2010, y del 2,39% anual entre 2010 y 2016. Mientras que, en términos
poblacionales, el crecimiento fue del 1,06% anual en el primer periodo analizado, y
solo del 0,78 % anual para el segundo periodo analizado.

El diagnéstico elaborado por CIPPEC para el area metropolitana se presentd a
mediados de agosto de 2018, lo que dio por finalizada la primera etapa del plan de
DelC. Las cuestiones mas relevantes identificadas en el area metropolitana de
Resistencia estuvieron relacionadas al desarrollo social, el empleo, la vivienda y el
transporte.

La siguiente nube de palabras sobre el modelo de ciudad al que aspira el aglomerado
de Resistencia se elaboré en base a las respuestas otorgadas durante las entrevistas
presenciales, asi como a partir de los cuestionarios online realizados a lideres locales:

Gréafico 14. Representacién del modelo de ciudad al que aspira el area metropolitana de
Resistencia
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Fuente: Elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

El caso del area metropolitana de Resistencia se encuentra actualmente en la etapa II
de definicién de propuestas de solucion a las cuestiones identificadas como de mayor
relevancia. Para ello, se esta trabajando en dos mesas de scrum semanales asistidas por
CIPPEC en torno a un sistema de corredores verdes que abarque las ciudades de
Puerto Vilelas, Barranqueras, Resistencia y Fontana. Por otro lado, el segundo
proyecto trabajara sobre la gestion del suelo y el hébitat en el d&rea metropolitana de
Resistencia.

El caso del &rea metropolitana de Cérdoba

En la regién Centro, CIPPEC esta trabajando con el area metropolitana de Cérdoba. El
aglomerado resulté ganador entre nueve postulantes y el trabajo con CIPPEC para El
DelC nuclea 22 municipios.
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La primera etapa de la planificACCION comenzé en el 4rea metropolitana de Cérdoba
en junio de 2018 con la firma del convenio entre CIPPEC y la Municipalidad de
Coérdoba en representacion de la contraparte local.

Con posterioridad a la firma del convenio, CIPPEC realiz6 la identificacion de lideres
locales representantes de los sectores publico, privado, académico y de la sociedad
civil. Entre junio y agosto se llevaron a cabo tres rondas de entrevistas presenciales a
los lideres seleccionados. En total se entrevistaron a 57 lideres locales y se realizaron
29 cuestionarios online. De esta manera se conformo el siguiente mapeo de actores:

Gréfico 15. Mapeo de actores del area metropolitana de Cérdoba

Sector publico Sector privado Sociedad civil Academia
Municipal Provincial
Camara Global Shappers Banco de Universidad
icipi icipi i Desarrolladores Alimentos Catdlica de
Municipio de Municipio de Rio Poder Legislativo .
Cérdoba Ceballos Urban ENDEAVOR gbasia Barria Cérdoba (UCC)
. SS de Planificacién Poder Ejecutivo FIAT Mundos E Miiller institito Federal
HCD de Cordoba (hHanaseCardoba > R Coaiien de Gobierno-UCC
Instituto de PROACO Ingenieria sin eg_lo e
Municipio de Sec. de Planeamiento del o S Fronteras Ingenieros AVCEO _N :‘;:EEYI-E =
5 o A i mara de
Monte Cristo ;O::;Té::ﬁl):ny ares Mﬁ)teraohtana Madera, Mueblesy Nuestra Cordoba Fo;o Proﬂu;tivo B
Municipio de Villa Dasartolla Equipamient Cologiode ona Norte Universidad
Allende E<hrateaico d Aguas de Cordoba Aquitact Nacional de
At SA. CAccic i Cérdoba (UNC)
Municipiode La At Rt Estudio Estrategias Colegiode Universidad
Calera Direccién de Age:ﬁ;ﬁ:’g"ba o Agrimensores Tecnolégica
Municipio de Trag;?:;eade Emprender Camara de ADEC Nacional
Juarez Celman Comercio de
Union Obrera S DiscE S oot corena EspocioAbasto AFra;:{ltt:c:Lﬁ':
Grafica Cordobesa Emn%’g': Sgc:al ce ANDREANI Voces Vitales Urbanismoy
e Disefio - UNC
FUNDEPS

Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Respecto de la composiciéon del mapeo de actores, los cuatro sectores estuvieron
representados como lo indica el grafico a continuacion.
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Grafico 16. Porcentaje de lideres locales por representacion sectorial en el area metropolitana

de Cérdoba
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Sector
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

En paralelo al proceso de identificacion de actores y entrevistas de percepcion, el
equipo técnico de CIPPEC realiz6 un andlisis de los planes y proyectos existentes en
la historia del drea metropolitana de Cérdoba. El andlisis se presenta sistematizado en
la tabla a continuacion.

Tabla 14. Andlisis historico del desarrollo urbano del area metropolitana de Cérdoba

Jerénimo Luis de Cabrera funda la ciudad de Cérdoba de La Nueva

1573 Andalucia, a orillas del rio Suquia.
1870 Llegada del ferrocarril.
Fundacién barrios: Pueblo - Las quintas (B° Alberdi), Pueblo Nuevo (B°
1870 Giiemes), Barrios Gral. Paz y San Vicente, Nueva Ciudad (Nueva Cérdoba),
Altos de Petaqueras (Alta Cérdoba).
1920 Expansién quintas - Industrializacion.

Plano regulador y de extension de la ciudad de Cérdoba, Ing. Benito J.

1927
Carrasco.

1937 1937 - 1948. Sistematizaci6n arroyo La Cafiada y Rio Suquia, Puente Area
Central y Barrio COFICO.

1940 Apogeo industrial en la ciudad.

1962 Decadencia y abandono de las areas correspondientes al trazado del
ferrocarril. Plan regulador de la Ciudad de Cérdoba - Ernesto La Padula.

1965 Crecimiento expansivo.
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La ciudad dispersa

Propuesta de crecimiento - Ejes preferenciales de desarrollo. Diagnéstico

1973 Tentativo y Alternativas de Desarrollo Fisico. APU.

1978 Esquema de Ordenamiento Urbano. Municipalidad de Cérdoba.

1981 Esquema Director de Ordenamiento Metropolitano (EDOM, Municipalidad
de Cérdoba, 1981).

1985 Coérdoba Central, intermedia y periférica. Municipalidad de Cérdoba.

1990 Poblacién 1.179.372.

La ciudad metropolitana

2001 Lineamientos alternativos para el PUA. IPUCOR.

2008 Bases para el Plan Director Cérdoba 2020. FAUD -UNC. Municipalidad de
Coérdoba.

2010 Regulacion de los usos del suelo en la regiéon metropolitana de Cérdoba -
Instituto de Planificacién Metropolitana (PLAM).
“Lineamientos del Plan Estratégico Urbano Territorial del Area

2011 Metropolitana de Cérdoba. Definicion del plan vial y uso del suelo” -
Instituto de Planificacién Metropolitana (PLAM).

2015 Modelo de produccién de ciudad: dreas de Promocién Urbana, Ord. 12483.
Municipalidad de Cérdoba.
La Agencia de Desarrollo Econémico de Cérdoba (ADEC) llama a concurso

2015 - 2017 | para el estudio de las zonas Norte, Centro, Este y Sur de la Ciudad de

Coérdoba.

Fuente: elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

Asimismo, el equipo técnico del LUD analiz6 la expansion del aglomerado en
términos poblacionales y de superficie. La informacién se presenta en el mapa a
continuacion.
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Mapa 6. Andlisis de la expansion urbana del &rea metropolitana de Coérdoba

CIPPEC,

Datos area
urbana / poblacion
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Fuente: elaboracion propia sobre la base de CIPPEC, 2018.

La informacién recopilada y analizada sefiala un crecimiento de superficie de 1,82%
para el periodo 2006 - 2010, y de 1,69% para el periodo 2010 - 2016. Mientras que en
términos poblacionales, el &rea metropolitana de Cérdoba muestra un crecimiento de
0,69% para ambos periodos (2006 - 2010 y 2010 - 2016).

Durante el relevamiento perceptivo también se identific6 el modelo de ciudad al que
aspiran los lideres del aglomerado de Cérdoba. El modelo se presenta en la nube de
palabras a continuacion, en el cual el mayor tamafio de las palabras representa una
mayor repeticion en las respuestas.
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Grafico 17. Representacion del modelo de ciudad al que aspira el area metropolitanade Cordoba

Educativa

oUstentable produiv
Emprendedora = BUEH[]S SBWI[:"]S

[qmlahvaArmnnma

Accesinle

Gon. Idenlldatl

Fuente: elaboracién propia sobre la base de CIPPEC, 2018.
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Esta informacion se utiliz6 para elaborar el diagndstico técnico y perceptivo del area
metropolitana de Cérdoba que se presentd a los lideres locales a principios de
septiembre de 2018.

Luego de esta presentacion, se conformaron dos mesas de trabajo para abordar, por
un lado, la problematica del transporte sustentable en el area central de la ciudad de
Cordoba. Por otro lado, se decidi6 trabajar sobre un proyecto de ley que establezca
estandares para la urbanizacion del area metropolitana.
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Conclusiones

La experiencia en la implementacién de la planificACCION en aglomerados de la
Argentina con caracteristicas diferentes permite comprender la relevancia de llevar
las ideas a la practica en el marco de la planificacién local. Los cinco casos analizados,
asi como la experiencia previa del Programa de Ciudades en Bahia Blanca,
demuestran que los actores locales estan dispuestos a comprometerse, compartir sus
conocimientos y participar en la toma de decisién publica.

La planificACCION resalta la importancia del trabajo de diagnéstico, el uso de
metodologias cualitativas y cuantitativas y la perspectiva del andlisis territorial, pero
principalmente promueve el involucramiento del ecosistema de actores locales
poniendo en comun conocimientos y construyendo consensos que permitan el
sostenimiento de las politicas ptblicas mas alla de las gestiones de gobierno.

La planificACCION permite superar las dificultades que los cambios de gestion
pueden acarrear en la produccién del espacio urbano y en la gestion de las ciudades a
partir de empoderar y comprometer al colectivo social en la definicién de las
decisiones publicas, a la vez que asegura el DelC a partir de la planificaciéon y ejecucion
de acciones en el corto y mediano plazo.

Asimismo, la planificACCION impulsa a pensar a las ciudades en clave
metropolitana, permitiendo advertir la creciente necesidad de innovar en la gestion y
desarrollo del territorio. La urbanizacién de las ciudades produce impactos socio-
espaciales y ambientales que exceden los limites tradicionales de los gobiernos locales
y demandan dindmicas de coordinacién interjurisdiccional e intersectorial.

De esta manera, una de las principales conclusiones que este proceso arroja es que
empoderar a actores sociales, promover légicas de coordinacion y construir consensos
sobre la base de conocimiento existente, genera dindmicas de planificacién que se
convierten en acciones basadas en evidencia en el corto y mediano plazo, las cuales
pueden traducirse en planes estratégicos de largo alcance, efectivos y exitosos, en el
largo plazo.
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Anexos

Anexo A: Cuestionario para entrevistas presenciales

Cuestionario para entrevistas presenciales -
Planes de Desarrollo Integral de Ciudades de CIPPEC

- Nombre del entrevistado:
- Institucion:
- Mail:
- Teléfono:
Presentacion

Buenos dias, mi nombre es ......................ll , soy miembro del programa
Ciudades de CIPPEC. CIPPEC es un think tank que trabaja por un Estado justo,
democratico y eficiente que mejore la vida de las personas.

El Programa de Ciudades busca incidir en el desarrollo integral de las ciudades de la
region y aportar a sus lideres herramientas que promuevan ciudades mas equitativas,
resilientes e inteligentes para mejorar la calidad de vida de su poblacion.

Esta entrevista se realiza en el marco del Plan de Desarrollo Integral de Ciudades y
apunta a indagar la percepcién que tienen los actores clave de la sociedad respecto del
presente y el futuro del drea metropolitana.

Introduccion
1. ;Cuénteme un poco quién es usted y cudl es su rol en la institucion que
representa?

Gobierno y sociedad
2. Ahora le voy a pedir que haga lo que se conoce como analisis FODA (Fortalezas,

Oportunidades, Debilidades, Amenazas) del area metropolitana. Me podria decir
(cudles son, en su opiniodn, las principales fortalezas con las que cuenta el area
metropolitana de cara a su desarrollo en el futuro? (Con fortalezas nos referimos a

caracteristicas que dependen de factores internos de la ciudad).

.Y las oportunidades? (con oportunidades nos referimos a factores externos a la

ciudad que puedan ser una oportunidad para el desarrollo de la ciudad en el futuro).
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(Cuales son, en su opinion, las principales debilidades del area metropolitana de
cara a su desarrollo en el futuro? (factores internos que puedan influir en el

desarrollo)

(Cuales son, en su opinién, las principales amenazas de cara al desarrollo del area
metropolitana en el futuro? (cuestiones externas a la ciudad que pueden influir en su

desarrollo.)

3. En una escala de 1 a 5, ;como calificaria la situacion de los siguientes sectores de
larealidad local? (Siendo 1 malo y 5 excelente) (registrar la primera idea espontanea
del motivo de cada una de las respuestas)

Muy

Sector Malo Regular = Bueno b Excelente
ueno

a.-  Desarrollo productivo

b.-  Empleo

c.-  Desarrollo social (pobreza, desigualdad)

d.- | Vivienda

e.-  Servicios basicos e infraestructura
f.- | Transporte y movilidad

g.- | Ambiente

i.-  Educacion

j-  Salud

k.-  Seguridad

l.- = Turismo

Expectativas para la ciudad
4. Durante los altimos cinco afios, la situacion general del area metropolitana... (por
favor, desarrollar).

Mejoro Sigue igual Empeor6

5. En cinco afios, ;cOmo cree que estara? (por favor, desarrollar)

Mejor Igual Peor

6. ;Como describiria al modelo de ciudad y comunidad al cual deberia aspirar el
area metropolitana?

Produccién y economia
7. (Como describiria la estructura productiva del area metropolitana?
Cambio climatico
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8. ¢(La ciudad sufre de algiin modo el impacto del cambio climatico? ;De qué
manera?

9. ;Qué hace el area metropolitana en términos de adaptacion y mitigacion del
cambio climatico?

Inequidad social
10. ;Como describiria la situacién del area metropolitana en relacion a la inequidad
social?

Percepcion del crecimiento urbano

11. ;Cuanto cree que crecid el area metropolitana en los ultimos 10 afios en
poblacién y en superficie?

% en poblacion.

% en superficie.

12. ;Cémo esta creciendo el area metropolitana? (bien, mal)

13. ;Cuales son las 5 instituciones con las que Ud. mas interrelaciona? (Valorar el
vinculo en una escala del 1 al 5: mala, regular, buena, muy buena, excelente)
1.

14. ;Podria sugerirnos algin documento, fuente de informacién o datos sobre la
realidad local (publicaciones, estudios, institutos de estadisticas, informes,
plataformas, entre otros) para analizar?

15. ;Qué otros referentes locales podria recomendarnos para entrevistar? (maximo
5)
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Anexo B: Cuestionario de relevamiento online

“Plan Ciudad Inteligente y Economia Colaborativa en Grandes
Aglomerados Urbanos de la Argentina”

Desde el Programa de Ciudades de CIPPEC valoramos su percepcion del area
metropolitana, por lo que le solicitamos contribuya con el diagnéstico de la realidad del
aglomerado completando el siguiente cuestionario.

Tenga en cuenta que el mismo le llevara entre 15y 20 minutos y que los cambios no se
guardaran a menos que finalice la misma.

1. Direccion de correo electronico
2. Nombre y apellido
3. Instituciéon y cargo

4. Pertenezco a:

Organizacién de la Sociedad Civil
Sector Publico

Sector Académico

Sector Privado

Politicas gubernamentales - En mi ciudad...

5. Existen instancias de participacion ciudadana en el control de la gestion y la
formulacion de politicas publicas.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

6. Los datos publicos estan al alcance de la poblacién en formato abierto y de facil
acceso

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

7. Se toman medidas de manera activa para el fortalecimiento de la infraestructura
tecnolégica, las redes y el desarrollo de servicios digitales

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo
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No sabe/ no contesta

8. Existen nuevas tecnologias y aplicaciones para hacer trAmites, gestionar
expedientes y realizar las compras publicas

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

9. Realizar un tramite municipal es agil y sencillo

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

10. Las politicas gubernamentales de contratacién y compras publicas favorecen a
los emprendedores y nuevas empresas

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

11. El apoyo para empresas nuevas y en crecimiento es una prioridad importante para

la politica a nivel local

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

Habitat - En mi ciudad...

12. Lavivienda, o bien el suelo urbano donde construirla, es accesible para la
poblacion

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

13. Existen plazas y parques publicos adecuados en cantidad, distribucion territorial,
accesibilidad y calidad

Totalmente en desacuerdo



En desacuerdo

De acuerdo
Totalmente de acuerdo
No sabe/ no contesta

14. Se desarrollan politicas para promover un mayor acceso a suelo urbanoy
vivienda al conjunto de la poblacion

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

15. Los costos de los servicios basicos (gas, agua, electricidad, cloaca) son
accesibles para la mayor parte de poblacién

16.

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

La calidad de los servicios basicos (gas, agua, electricidad, cloaca) es adecuada

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

Formacion emprendedora - En mi ciudad...

17.

18.

En la educacion inicial se promueve la alfabetizacion digital

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

En la ciudad existen cursos/ carreras/ espacios de formacion emprendedora

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

Infraestructura fisica y de servicios - En mi ciudad...
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19. Las infraestructuras fisicas en telecomunicaciones (internet, telefonia, etc.)
proporcionan un buen apoyo para quienes lo necesitan

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

20. El costo de los sistemas de comunicacion (teléfono, Internet, etc.) es accesible
para la mayor parte de la poblacién

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

21. Una empresa nueva o en crecimiento puede proveerse de servicios de
telecomunicaciones en aproximadamente dos semanas (teléfono, Internet, etc.)

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

El sistema de transporte - En mi ciudad...

22. Latarifa del transporte publico es accesible parala mayor parte de la poblacién

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

23. Lafrecuenciay cobertura del transporte publico es adecuada

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

24. Las unidades de transporte y la red de circulacion esta en buen estado

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta
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25. Lamovilidad en la ciudad es fluida (los problemas de congestion son escasos)

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

Resiliencia urbana: capacidad de resistir o resurgir de eventos
climéticos extremos - En mi ciudad...

26. El gobierno local vela por una urbanizacion sostenible y destina recursos para
asegurar la gestion y organizacién de la ciudad ante las amenazas ambientales

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

27. Las personas participan, deciden y planifican su ciudad junto a las autoridades
locales, incluyendo el manejo participativo del riesgo

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

28. Se toman medidas para anticiparse a los desastres ambientales y mitigar su
impacto, incluyendo medidas de prevencién y educacion en temas de riesgo

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

29. Se usan tecnologias y sistemas de alerta temprana para proteger la
infraestructura, los activos y los integrantes de la comunidad

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo

De acuerdo

Totalmente de acuerdo

No sabe/ no contesta

30. Existen estrategias de recuperacion rapida de los servicios basicos para reanudar

la actividad social, institucional y econdmica tras un desastre ambiental

Totalmente en desacuerdo
En desacuerdo
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De acuerdo
Totalmente de acuerdo
No sabe/ no contesta

Realidad local

31. ¢Cuadles son los tres sectores de la sociedad local que han exhibido un rol mas
dinamico y protagonico alo largo de los dltimos afios?

32. ¢ Cuales han sido los ultimos conflictos locales y cémo se han resuelto?

Nombre hasta 5 referentes/ lideres que recomendaria entrevistar

33. Referente 1 (Nombre - Cargo - Email/Teléfono)

34. Referente 2 (Nombre - Cargo - Email/Teléfono)

35. Referente 3 (Nombre - Cargo - Email/Teléfono)

36. Referente 4 (Nombre - Cargo - Email/Teléfono)

37. Referente 5 (Nombre - Cargo - Email/Teléfono)

38. ¢ Tiene algun comentario o sugerencia para afiadir?
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Anexo C: Variables indice de Vulnerabilidad Social frente a Desastres

1. Analfabetismo. Por un lado, se relaciona con las
capacidades para comprender consignas, estrategias,
propuestas, etc. en situaciones de prevencion, atencion
Educacion  y respuesta a las catdstrofes. Por otro, da pautas de
cuanto asigna la sociedad a través de acciones estatales
en el mejoramiento del nivel educativo de los
habitantes.

2. Distancia 6ptima o accesibilidad a un centro de
salud (< 2,5 km.). La heterogénea distribucién espacial
de la oferta de los centros de salud genera una
accesibilidad diferenciada por parte de la poblacién. El
derecho de poder recibir atencion de forma gratuita se
ve condicionado por la distancia en que se encuentra el
establecimiento de su domicilio; particularmente para
aquella poblacién que depende del transporte ptblico o
que solo se desplaza a pie. Ante una urgencia o la
atencion de una necesidad bésica, la vulnerabilidad de
esa poblaciéon aumenta con la distancia al centro de
salud mas cercano.

Salud(?)

3. Poblacion de 0 a 14 afios. 4. Poblacién de 65 y mas
afos. Establecen una relacion entre la poblacién total y
la poblacién de grupos sociales con limitaciones
operativas y/o de discernimiento que requieren
asistencia. Su determinacion es relevante en términos
operativos para la planificacion de los distintos
momentos del ciclo del desastre, estimando cantidad de
personas que estarian a cargo de otras asi como sus
capacidades diferenciales en la toma de decisiones y en
las acciones concretas.

Demografia

5. Hacinamiento critico. Responde a las posibilidades
de personas y familias para disponer de una vivienda
en condiciones habitables. Da cuenta, de manera
indirecta, del capital habitacional del que se dispone
tanto en condiciones normales como para enfrentar la
catastrofe.

Vivienda

2En su version original incluia la tasa de mortalidad infantil, debido a la falta de esos datos a nivel de
radio censal se la reemplazo por el indicador relativo a la oferta de servicios de salud en un radio de
2,5 km.

Para el indicador de salud se consideraron los centros de salud publicos y privados, cuyas fuentes de
informacion presentaron diferentes afios de relevamiento (desde el 2012 al 2018) o sin fecha. Se
procedié a eliminar los establecimientos de salud que no prestan el servicio de atencibn médica
primaria para emergencia o urgencia, como laboratorios clinicos, hogares geriatricos, etc.
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Servicios
basicos

6. Falta de acceso a red publica de agua potable. 7.
Falta de acceso a desagiies cloacales. La falta de estos
servicios corresponde a una responsabilidad
compartida entre los individuos (sobre todo para el
acceso a desagties cloacales) y el Estado (sobre todo en
la presencia de red publica de agua potable). Ellos dan
cuenta de situaciones estructurales de condiciones
minimas que hacen al derecho al agua potable y a la
salubridad.

Trabajo

8. Desocupados. Indica la cantidad de personas sin
ingreso fijo proveniente de trabajo formal, lo que
redunda en condiciones desfavorables para prepararse,
enfrentar y recuperarse de catastrofes.

Jefe

9. Nivel Educativo de los Jefes de Hogar. Es relevante
desde el punto de vista del ingreso de los hogares por
su correlacién directa entre nivel educativo y calidad
del empleo/ ingreso (en el presente). Incide en la
reproduccién de condiciones preexistentes de su
familia (a futuro).

Familia

10. Hogares sin conyuge. La presencia de un solo
conyuge a cargo del hogar implica tener que hacerse
cargo tanto de la organizacion familiar y la atencién de
los hijos como de la obtencién de ingresos. Si ello pone
en desventaja a la familia para la vida cotidiana, mucho
mas en las situaciones extraordinarias de catédstrofes.

Fuente: elaboracion propia sobre la base de Berrenechea et al., 2003 y Pirna, 2013 - 2015.
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Anexo D: Formulario de elaboracién de proyecto — Scrum planificACCION

FORMULARIO DE ELABORACION DE PROYECTO
Scrum de planificACCION

1) TITULO/ NOMBRE DEL PROYECTO
1. Es conveniente que se redacte en concordancia con el objetivo del proyecto de un modo sintético
y sin ambigiiedades.
2. Se recomienda no utilizar més de una linea.
3. Tiene que dar una idea acabada del proyecto y ser inteligible.

2) PROBLEMA A SOLUCIONAR
1. Indicar el escenario del cual se parte previo a la implementacién del proyecto.
2. fundamentar la eleccién, ubicarlo en el contexto inmediato y en el global.

3) ANTECEDENTES DEL PROYECTO

1. Detallar experiencias previas que se hayan desarrollado con iguales o similares objetivos.

4) JUSTIFICACION DEL PROYECTO
1. Aqui deberan enunciar o describir lo mas claro y concreto posible el impacto (cuantitativo/
cualitativo) esperable de la implementacién del proyecto.

5) BREVE DESCRIPCION DEL PROYECTO
1. Presentar los rasgos sobresalientes y toda informacién relevante que permita tener una idea
acabada del proyecto.
2. Es conveniente que se describan las acciones y estrategias principales para desarrollar el
proyecto, mediante una enumeracién secuencial.
3. Este punto debera guardar coherencia con el cuadro de actividades y resultados esperados.
4. En los casos en los que el tipo de proyecto lo amerite, se debera indicar si se introduce alguna
innovacién tecnolégica y de qué modo se realizara la transferencia de conocimiento.

6) OBJETIVO GENERAL DEL PROYECTO

1. Puntualizar el principal objetivo a alcanzar.
2. Es el enunciado del problema planteado en positivo.

7) OBJETIVOS ESPECIFICOS DEL PROYECTO
1. Es la descripcién de un resultado que el municipio desea alcanzar en un tiempo determinado.
Permiten ordenar las actividades en tal sentido.
2. Deben ser:
Pertinentes: relacion l6gica con la situacion que se pretende resolver.
Claros: lenguaje comprensible y preciso.
Realistas: no son expresiones de deseo, tienen que ser factibles de alcanzar con los
recursos disponibles, la estrategia adoptada y los plazos previstos.
Mensurables: debe ser posible medirlos en un periodo de tiempo.
3. Son la conducta o accién que se desea generar. Comienzan con un verbo que exprese esa accion
con la mayor precision posible. Ejemplo: Identificar... /Disminuir... /Mejorar...

8) ACTIVIDADES Y RESULTADOS ESPERADOS

1. Es el conjunto de tareas especificas que deben realizarse para alcanzar las metas propuestas en
cada uno de los objetivos especificos o bien lograr el resultado planificado.
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2. Supone una serie de tareas que conviene ordenar luego de determinar primero las actividades
de cuyo cumplimiento dependen otras posteriores.

3. La descripcién de cada actividad no debe superar un parrafo.

4. Cada actividad tendra un resultado esperado (cuantificable) que nos permitira evaluar el
cumplimiento de cada etapa.

9) CRONOGRAMA DE TRABAJO
1. Es un cuadro que debe ordenar cronolégicamente cada una de las actividades segtin el mes o
periodo de realizacion.
2. El cuadro también debe indicar la extension en tiempo de cada una de las actividades y fases
del proyecto.

10) PRODUCTOS ESPERADOS

1. Detallar los productos que se esperan obtener una vez finalizado el proyecto.

11) LOCALIZACION DEL PROYECTO/ AMBITO DE APLICACION
1. Indicar el lugar fisico/ ambito donde se realizara el proyecto para verificar las condiciones
previas a la realizacién del proyecto.

12) PRESUPUESTO DEL PROYECTO
1. Especificar los recursos que serdn necesarios para la ejecuciéon del proyecto y su valor estimativo
total. Si se puede discriminar, presentarlos segtin fuentes de financiamiento.
2. Los valores pueden ser estimativos pero adecuados a la realidad.
3. Los recursos presupuestados deben ser detallados por rubros: recursos humanos, materiales,
bienes de capital, etc.

13) CONTRAPARTES
1. Consignar el nombre del/ os organismo/s o entidad/es que aportaré los recursos o fondos. En
caso de que esta instancia aiin no esté definida, consignar posibles contrapartes.

14) UNIDAD EJECUTORA
1. Aqui deberén indicar el organismo y/o institucién responsable de la ejecucion del proyecto.
2. Debera estar conformada por profesionales que cuenten con antecedentes curriculares
adecuados y con la infraestructura necesaria para la ejecuciéon del proyecto.

15) OTRAS ENTIDADES INTERVINIENTES EN EL PROYECTO
1. Indicar el nombre de aquellas entidades comprometidas con el desarrollo del proyecto.
2. Describir el tipo de participacion y actividades que desarrollard cada una de ellas.
3. Es conveniente que a la hora de establecer y detallar otras instituciones participantes se
especifique el grado de participaciéon y su compromiso con el proyecto.

NOTA: se deberan agregar los anexos necesarios para cada uno de los proyectos.
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