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Actualmente, en Argentina, segtin datos del Registro Nacional de Barrios Populares en
proceso de integracién urbana (ReNaBaP), existen mas de 5.000 barrios populares,
donde habitan alrededor de 5 millones de personas. El relevamiento de los barrios se
enmarca en lo dispuesto por laley 27.453/18, que declaré de interés publico el régimen
de integracion socio urbana de los Barrios Populares identificados en el ReNaBaP y por
el Decreto 358/2017, actualizado en 2022 por la ley 27.694.

La Secretaria de Integracion Socio Urbana (SISU), dependiente del Ministerio de
Desarrollo Social de Nacién (MDS), es una de las autoridades de aplicacion de la ley
27.453, segun lo dispuesto por el Decreto 819/2019. Es el organismo ptiblico encargado
de centralizar y llevar adelante una politica de integracién socio urbana de los barrios
populares. Para ello, financia, disefia y ejecuta proyectos, teniendo en cuenta la
dimensién social, urbana, ambiental y de seguridad de la tenencia, desde una
perspectiva de gestidon popular en la que convergen diversas intervenciones segin las
necesidades del territorio. A partir de una demanda creciente por parte de entidades
de la sociedad civil (organizaciones sociales y cooperativas) u organismos
gubernamentales (provincias y municipios), estos proyectos deben ser progresivos,
integrales, participativos y enmarcados en un enfoque de género y diversidad.

Este documento analiza la oferta programéitica de la SISU, sus procesos de
implementacién y su ejecucién presupuestaria, para luego resaltar las lecciones
aprendidas e identificar buenas practicas y desafios en torno a la politica de integraciéon
social y urbana de barrios populares y a la reduccion del déficit habitacional en el pais.

El anélisis parte de una revision sistematica de normativa, informes técnicos de gestiéon
semestrales y anuales, de las planillas de obras y de monitoreo suministradas por la
SISU y de entrevistas a profesionales del equipo gerencial y técnico. El objetivo altimo
es generar evidencia sobre los procesos y las practicas en torno a la implementacion de
sus programas.

La oferta programatica de la SISU esta orientada por cinco pilares de gestion: gobierno
abierto y transparencia, integraciéon urbana, acceso a la vivienda, integracion social y
productiva y acceso al suelo. Los proyectos, adaptados a la realidad y a las necesidades
de los barrios de todo el pais —y a las distintas fuentes de financiamiento con las que
cuenta el organismo—, se disehan con y se ejecutan a través de las Unidades Ejecutoras
(UE). Con un alcance federal, la cartera supera los 1200 proyectos, con presencia en
todas las provincias y mediante intervenciones, de distinta escala y magnitud, en mas
de 300 municipios del pais.

Esta oferta programatica, en particular aquellos programas vinculados a los pilares de
integracién urbana, acceso a la vivienda y acceso al suelo, se despliega en tres niveles
de intervencion. En primer lugar, a escala barrial, la SISU busca atender en los areas
delimitadas geograficamente por el ReNaBaP las necesidades mas urgentes
relacionadas a la provision de servicios basicos y de infraestructura que brinde una
mayor integraciéon urbana. En segunda instancia, en el plano de la vivienda individual,
cuenta con un programa como Mi Pieza, que ha demostrado una potencia significativa
en reducir el déficit habitacional cualitativo. Por altimo, a una escala territorial mayor,
y con caracter de politica de suelo que trasciende el ReNaBaP, la SISU crea nuevo suelo
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urbano y genera lotes con servicios para los sectores populares a través del programa
Lote.ar.

Por otra parte, la estructura funcional de la SISU muestra agilidad en su capacidad de
adecuarse a los requerimientos de los proyectos que se implementan. Lejos de poseer
una estructura con areas estancas, su organizaciéon responde a una logica matricial que
busca gestionar con transversalidad sus intervenciones. No obstante, si bien se destaca
el acompafiamiento técnico a las UE en todas las fases de los proyectos —aun con la
amplia dotacién de recursos humanos del equipo central— no es suficiente para suplir
la falta de capacidad de muchas UE para disenarlos y ejecutarlos en tiempo y forma.

En relacion a la logica de intervencion y la oferta programatica de la SISU, resulta
crucial el fortalecimiento de las capacidades de la UE a lo largo del ciclo de disefio e
implementacion de la politica publica para pensar en su escalabilidad y replicabilidad.
Ademas, a partir del andlisis realizado, se detecta la necesidad de potenciar la
articulacién programatica en el territorio para alcanzar mayores impactos en los
barrios en los que se interviene, asi como también de estandarizar procesos de
participacién de los actores involucrados. Por tltimo, se considera fundamental lograr
mayor articulacién y coordinacién con otros organismos del Estado, tanto aquellos
que intervienen en territorios ReNaBaP, como aquellos que lo hacen en teméticas
similares.

A su vez, este informe identifica otra serie de desafios que, si bien exceden la logica
programatica de la SISU, no por eso son menos relevantes. En primer lugar, se requiere
robustecer el ReNaBaP como instrumento de gestion. Se presentan recomendaciones
en torno a la definicion de procedimientos que atiendan a garantizar la comparabilidad
de la informacion futura y la necesidad de establecer una periodicidad clara en torno a
su actualizacion. En segundo lugar, los desafios que emergen entre los tiempos de la
gestion frente a los tiempos que hacen a la regularizaciéon dominial. Se estiman que los
tiempos de regularizacién dominial de un barrio no son menores a los 20 anos. La
temporalidad de la intervencion excede a las capacidades los actores gubernamentales.
Se vuelve estratégica, entonces, la articulacion entre niveles de gobierno y
particularmente con el Plan Nacional de Suelo.

El informe que aqui se presenta es parte de una evaluaciéon mas amplia que busca
comprender el funcionamiento y la efectividad de las acciones implementadas por el
organismo. Se propone evaluar los procesos de los programas que hacen a las
iniciativas de Acceso al Suelo de la SISU, ademas de realizar un diagnostico socio
urbano de su implementacion en ciudades.
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Este documento constituye uno de los productos a desarrollarse en el marco del
proyecto de cooperacion entre la Secretaria de Integracién Socio Urbana del Ministerio
de Desarrollo Social de la Nacién, CIPPEC y CONICET, cuyo objetivo es contribuir a la
generacion de informacion clave para la toma de decisiones basadas en evidencia y la
rendiciéon de cuentas de la SISU del MDS de la Nacion, a través del analisis de los
procesos de implementacién de su oferta programatica y de la evaluaciéon de procesos
del Programa Lote.Ar.
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En la Argentina, de acuerdo con los datos actualizados del Relevamiento Nacional de
Barrios Populares (RESOL-2022-483-APN-MDS), existen 5.687 barrios populares,
donde habitan mas de 5 millones de personas. Estos barrios se conformaron a lo largo
de décadas, mediante distintas estrategias de ocupacién del suelo y presentan altos
grados de precariedad y hacinamiento, déficits en el acceso formal a los servicios
bésicos y una situacién dominial irregular en la tenencia del suelo.

En 2018 se promulg6 la Ley 27.453, mediante la cual se declar6 de interés ptublico el
régimen de integracién socio urbana de los Barrios Populares identificados en el
Registro Nacional de Barrios Populares en proceso de integracién urbana (ReNaBaP)
creado por el Decreto 358/2017. La Ley y sus modificatorias constituyen un avance
fundamental en materia de politicas de mejoramiento de barrio en nuestro pais,
expresando amplios consensos en torno a la necesidad de dar respuesta a la
problematica de los barrios populares. La Secretaria de Integraciéon Socio Urbana,
dependiente del Ministerio de Desarrollo Social de Nacion (MDS) es una de las
autoridades de aplicacion de esta ley segtn el Decreto 819/2019.

La SISU tiene entre sus objetivos el disefio y la implementacion de politicas de
ordenamiento y desarrollo territorial e integracion socio urbana; la transformacion
social y urbana de barrios y reas vulnerables mediante un abordaje integral, participar
en el disefio y la ejecucion de proyectos de infraestructura urbana y mejoramiento del
habitat tendientes a la integracion de barrios populares; la administracion y gestion
del ReNaBaP y realizar su evaluacién y seguimiento, y participar en el disefo e
implementacién de politicas de acceso al crédito y la vivienda y de estrategias de
regularizacion dominial.

En este sentido, la SISU lleva adelante numerosas iniciativas orientadas a la
integracion social y urbana de barrios populares de origen informal, con un fuerte eje
en la dotacion de servicios y equipamientos, entendidos como derechos basicos. Las
iniciativas contienen un componente importante de obras destinadas a reducir el
déficit cualitativo del entorno barrial y de la vivienda y mejorar las condiciones de vida
delas familias. Entre ellos, el programa Lote.Ar busca facilitar el proceso de generacion
de nuevo suelo urbano por parte del Fondo de Integracién Socio Urbana (FISU),
destinado a familias habitantes de los Barrios Populares inscriptos en el RENABAP que
no cuenten con vivienda propia y que no puedan acceder a un terreno en las
condiciones en que funciona el mercado de suelo en la actualidad.

Asimismo, uno de los objetivos de la Secretaria es fomentar la participacion de la
comunidad organizada en los barrios populares. Para ello se generan distintas
herramientas de participacion a lo largo de las obras, a la vez que, se busca que los
mecanismos de participacion trasciendan las intervenciones y se sigan generando
espacios de intercambio y resolucion de problemas en torno a las necesidades del
barrio. A la vez, se desarrollan distintas acciones orientadas a promover socio-
comunitario y laboral.

En el documento se analiza la oferta programaética del organismo. En ese marco se
desarrolla un analisis de la implementacion de la agenda programaética de la SISU, con
especial foco en los procesos de coordinaciéon y ejecucion de sus politicas publicas. El
analisis se basa, por un lado, en una revision de la informacién de la que dispone la
SISU sobre cada una de sus intervenciones, a fin de sistematizarla en relacién a su
oferta programaética y, por otro, en entrevistas a profesionales del equipo gerencial y
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técnico, aportando evidencia sobre los niveles de ejecucién de las iniciativas y el tipo
de intervenciones puestas en marcha en los territorios.

Este informe se estructura de la siguiente manera. Se reconstruyen los cambios en
torno a la institucionalidad de la SISU y recoge los principales hitos en torno a
los cambios normativos y los cambios en la inserciéon de la SISU en la estructura
gubernamental de la administracion ptblica nacional.

A continuacién, se hace un analisis de la propuesta programatica a partir de los
pilares de gestion de la SISU y sus fuentes de financiamiento. Se analiza la importancia
del ReNaBaP como instrumento de gestién y se reconstruye su evolucién normativa
hasta la actualidad.

El apartado de analisis de la estructura funcional tiene el objetivo de comprender
las funciones y tareas que llevan adelante cada dependencia de la SISU. Se analiza la
estructura desde el rango de subsecretaria hasta el nivel de coordinacién y se informa
de las entrevistas para identificar mejores practicas y lecciones aprendidas en torno a
la implementacion de procesos.

Se mapean los procesos de implementacion de las principales lineas de acciéon
de la SISU. Especificamente de aquellas que responden a los pilares de integracién
urbana y acceso al suelo y a la vivienda. A partir de los datos obtenidos, se reconstruye
el proceso de implementacion para los programas Proyecto Obras Tempranas (POT),
Proyecto Ejecutivo General (PEG), Financiamiento para la formulacién de Proyectos
Ejecutivos Generales (PREPEG) y Lote.Ar. Asimismo, se presenta el mapa de procesos
de implementacion para el Programa Mi Pieza.

A partir de datos provistos por la SISU se realiza un analisis presupuestario de los
principales proyectos y obras de integracion socio urbana y mejoramiento de vivienda.
Alli se propone identificar y caracterizar los niveles de ejecuciéon presupuestaria y
avance fisico de las distintas iniciativas, asi como los principales cuellos de botella en
torno a la implementacion de las politicas de la SISU.

Seguido a lo anterior, se explotan las mismas fuentes de informacién y se realiza un
mapeo de las intervenciones con el objetivo de comprender la asignaciéon
presupuestaria y el alcance federal de la oferta programaética. A su vez, se analiza la
relacion entre priorizacion del presupuesto y la cantidad de familias ReNaBaP por
provincia para identificar posibles correlaciones.

Finalmente, se identifican las principales fortalezas y desafios en torno a la oferta
programatica de la SISU, atendiendo principalmente a resaltar las mejores practicas y
aprendizajes institucionales de la organizacion acerca de la implementaciéon de su
agenda programatica. A su vez, se identifican los principales cuellos de botella y
desafios actuales de la gestién con el objetivo de contribuir al mejoramiento de las
politicas de integracion social y urbana que la SISU implementa.

Este informe que aqui se presenta es parte de una evaluaciéon mas amplia que busca
comprender el funcionamiento y la efectividad de las acciones implementadas por el
organismo. En particular provee, por un lado, evidencia sobre la oferta programatica
de la SISU. Por el otro, evalda el diseno y laimplementacion del programa Lote.Ar, con
el objetivo de identificar cuellos de botellas, buenas practicas y oportunidades de
mejora que contribuyan a la gestiéon de politicas publicas complejas en términos
territoriales.
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La Secretaria de Integracién Socio Urbana (SISU) es el organismo ptblico encargado
de centralizar y llevar adelante una politica para dar respuesta al déficit habitacional y
las condiciones precarias de los barrios populares! en el pais. Para ello, se financian,
disefian y ejecutan proyectos de integracién socio urbana, teniendo en cuenta la
dimensidn social, urbana, ambiental y de seguridad de la tenencia, con una perspectiva
de gestiéon popular, donde se integran diversas intervenciones segin las necesidades
del territorio. Concretamente se realizan acciones de mejora y ampliacion del
equipamiento comunitario y de la infraestructura, el acceso a los servicios, el
tratamiento de los espacios libres y publicos, la eliminacién de barreras urbanas, la
mejora en la accesibilidad y conectividad, el saneamiento y mitigaciéon ambiental, el
fortalecimiento de las actividades econdémicas familiares, el redimensionamiento
parcelario, la seguridad en la tenencia y la regularizacién dominial. Tales acciones
deben ser progresivas, integrales, participativas y con enfoque de género y diversidad.
Los proyectos son demandados por entidades de la sociedad civil u organismos
gubernamentales (provincias y municipios). Una vez aprobados, las Unidades
Ejecutoras (UE) -organizaciones u organismos gubernamentales- gestionan las obras
con el asesoramiento técnico y social de la SISU.

En marzo de 2018 se crea en el &mbito del Ministerio de Desarrollo Social 1a SISU, con
el objetivo de disefiar e implementar politicas de rehabilitacion, integraciéon socio
urbana y desarrollo territorial, asi como de administrar el ReNaBaP —originalmente
dependiente de la Agencia de Administracion de Bienes del Estado- y realizar su
evaluacién y seguimiento. En diciembre de 2019, con la creacion del Ministerio de
Desarrollo Territorial y Habitat, la SISU cambia su dependencia. Sin embargo, al afio
siguiente vuelve a depender del Ministerio de Desarrollo Social. Los cambios
institucionales y, en particular, la salida de la SISU del Ministerio de Desarrollo
Territorial y Habitat, representan un desafio para el organismo, en tanto debe
adaptarse a nuevas estructuras y redoblar esfuerzos para coordinar sus acciones. En el
afio 2021, el Decreto 880 oficializa temporalmente el anexo de 4.561 barrios y otorga
90 dias hébiles para hacer una actualizaciéon. Transcurrido ese tiempo, mediante
Resolucion 483, en el marco del mencionado Decreto, se oficializan los 5.687 barrios
que se registran actualmente. En ese proceso, se incorporan al registro los barrios
creados entre el 1° de enero de 2017 y el 31 de diciembre del 2018 (modificando la
antigua fecha de corte del 31 de diciembre de 2016) y aquellos que se ubican en
localidades de entre 2.000 y 10.000 habitantes.

En el ano 2022 se produce una modificaciéon de la Ley N° 27.453. Dicha reforma se
propuso, por un lado, la oficializacién del anexo de la Ley segin los datos del registro
actualizado por Decreto 880/21. Por el otro, la ampliacion de los plazos dispuestos en
el art. 15 de la Ley 27.453 que establecen la suspensiéon de desalojos en barrios
populares incluidos en el ReNaBaP. Dicho articulo es garantia esencial para el
desarrollo de obras y procesos de regularizacion dominial, ya que aporta seguridad en
la tenencia de vecinos y vecinas, evitando desalojos forzosos y garantizando el derecho
de las familias a permanecer en la tierra que habitan. Por dichos motivos, se

1 Se entiende por barrio popular a aquellos territorios integrados con un minimo de OCHO (8) familias agrupadas o contiguas, en donde mas de la mitad
de la poblacién no cuente con titulo de propiedad del suelo ni con acceso regular a al menos DOS (2) de los servicios basicos (red de agua corriente, red
de energia eléctrica con medidor domiciliario y/o red cloacal).
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propusieron una serie de reformas en el cuerpo normativo, basadas principalmente en
la experiencia acamulada a 4 afos desde la sancién de la ley.

Los principales cambios fueron: 1) declarar de utilidad ptblicay sujetas a expropiaciéon
las tierras de los barrios populares incluidos en el Decreto 880/21; 2) prorrogar la
suspensién de los desalojos, por el plazo de diez afios de manera de asegurar la
compatibilidad con el plazo de la declaracion de utilidad publica; 3) declarar la
emergencia socio urbana, sanitaria y ambiental en los barrios populares identificados
en ReNaBaP, por el plazo de dos afos, a los fines de agilizar los procesos
administrativos; 4) fortalecer las herramientas para el acceso a los servicios publicos
garantizando la sostenibilidad a través de una tarifa social adecuada; 5) incorporar la
perspectiva de género como criterio de prioridad para la titularidad de las viviendas.
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El objetivo de esta seccién es presentar la propuesta programatica de la SISU
atendiendo a los pilares de gestiéon que orientan las intervenciones del organismo, el
ReNaBaP como instrumento de gestion en el que se apoyan la implementacién de las
diferentes lineas de accion y la oferta de lineas de acciéon que definen su oferta
programatica.

La SISU propone llevar adelante un Plan de Integracién Socio Urbana, entendida esta
dltima como un derecho colectivo. La nociéon de plan concibe la importancia de
implementar una politica con planificaciéon global y de largo plazo que se oponga a la
légica de la multiplicidad de politicas aisladas. El plan de integracién socio urbana
tiene por objetivo “mejorar las condiciones de vida en los barrios a través de acciones
tendientes a lograr su integracion social, econdémica y urbana” y define cinco pilares de
gestion:

El gobierno abierto, la transparencia y la gestién popular: la participacion de la
comunidad organizada en los barrios populares, su rol activo y protagénico en la
ejecucidn de la integracion socio urbana, es un eje fundamental del accionar de 1a SISU.
Se recupera el saber hacer de los barrios y se busca transformar los barrios respetando
su cultura y su identidad. Para esto se desarrollan diferentes lineas de accion
orientadas al fortalecimiento de las capacidades de gestion y el control territorial y
comunitario de las politicas. Asimismo, el accionar de la SISU se orienta hacia las
logicas del gobierno abierto y la transparencia, para lo cual se garantiza la
disponibilidad y el acceso publico a datos y un sistema de auditoria permanente de las
obras desarrolladas.

La integracion urbana: la integraciéon de villas y asentamientos a través de la
consolidacién de tres lineas de trabajo que, juntas, constituyen una politica integral
orientada a revertir la exclusiéon social y urbana que padecen casi 5 millones de
personas en nuestro pais: urbanizacién, mejora habitacional y lotes sociales con
servicios. El proceso se lleva adelante a través de la realizacion de obras de
infraestructura y servicios, mejora y acondicionamiento de las viviendas -conexiones
intradomiciliarias y refaccion y ampliacion de viviendas-, construccion de viviendas
para la relocalizacion, entre otras acciones.

El acceso a la vivienda: a través de la produccién de lotes con servicios para los y las
habitantes de los barrios populares, la SISU contribuye a una solucién integral y
definitiva para garantizar el acceso a una vivienda.

La integraciéon social/productiva: desde una perspectiva ambiental e integral,
contempla acciones para promover el acceso a la salud, a la educacién, a la cultura, al
deporte, asi como también a la seguridad alimentaria, entre otros derechos sociales
fundamentales. Se tiene como objetivo el fortalecimiento institucional, de las
comunidades y de las capacidades de trabajo en los territorios. Asimismo, se propone
alcanzar la vinculacion de estos barrios con el resto del ejido urbano y con el entramado
socio-productivo de las ciudades en donde transcurre la vida econémica y social. Para
esto se promueven capacitaciones en oficios vinculados a las obras llevadas adelante,
equipamiento de los espacios comunitarios con nuevas tecnologias y estrategias para
fomentar las dindmicas comerciales.
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El acceso al suelo: 1a Ley Nacional N°27.694/22 establece el régimen de regularizaciéon
dominial para la integracién socio urbana de los barrios populares y suspende los
desalojos en barrios populares por un lapso de diez afios. Este marco normativo brinda
herramientas fundamentales para preservar y dar acceso a las personas a sus derechos
bésicos e instrumentar politicas orientadas a mitigar la conflictividad asociada al
deficitario acceso al suelo para vivir. Asimismo, se busca promover acciones de
repoblamiento comunitario de argentina a través de la produccién de nuevo suelo
urbano que garantice el acceso de las familias que habitan los barrios populares
inscriptos en el ReNaBaP a lotes con servicios.

El Registro Nacional de Barrios Populares (ReNaBaP) es el encargado de llevar
adelante el relevamiento de villas y asentamiento de la Argentina. La informacién que
provee el registro sobre villas y asentamientos y sobre otras formas del habitat -
comunidades de pueblos originarios, conventillos, etc.- son pilares basicos de las
intervenciones de la SISU. Desde su origen, en el marco de la Ley 27.453 Régimen de
Regularizaciébn Dominial para la Integracién Socio Urbana (“Ley de Barrios
Populares”), las tareas de relevamiento y actualizacion se realizan en articulacion con
organizaciones sociales. Como puede observarse en la FIGURA 1, entre 2009 y 2011
se realizaron relevamientos piloto, amplidndose progresivamente su cobertura a partir
de 2013. Hasta 2016, TECHO fue la organizaciéon que motoriz6 la iniciativa. En ese afio,
se estructur6 una mesa de negociaciones integrada por movimientos populares (la
CTEP, la CCC, Barrios de Pie y TECHO) y el gobierno nacional. En ese espacio se
consensuo la propuesta de realizar un primer relevamiento de barrios populares con
alcance nacional. La iniciativa se llevo a cabo desde la Unidad Ejecutora de Proyectos
Socio Comunitarios dependiente de la Secretaria de Coordinacién Interministerial de
la Jefatura de Gabinete de Ministros de la Nacion (Guevara, Marigo y Wallace, 2018).
Dichas organizaciones —a las que se sum¢é Caritas-, actualmente integran la Mesa
Nacional de Barrios Populares.

FIGURA 1. Hitos en la institucionalizacion del RENABAP

RELEVAMIENTOS REALIZADOS POR TECHO

200 Relevamiente de Asentamientos
Informales en el Gran La Plata.

zall II Relevamiento de Villas ¥
Asentamientos en GBA y Cordoba.

201 3 Relevamiento de Asentamientos
Informales (RAI)

201 6 Relevamiento de Asentamientos
Informales [RAI)

201 8 Sancidn de Ley 27.453 - "Ley de
Barrios Populares®.

RELEVAMIENTO REALIZADOD POR 515U

Actualizacion
del ReNaBaP

Fuente: Techo (2022)
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El Decreto Presidencial N° 358/17 crea formalmente el ReNaBaP (Tabla 1),
incorporandolo dentro de la Agencia de Administracién de Bienes del Estado (AABE).
El mismo reconoce todos los barrios populares existentes al 31 de diciembre del 2016.
En este marco, tal y como surge de las entrevistas, un aporte significativo del Registro
en la construccién de una definicion legal y operativa de barrio popular reconociendo
como tal “a todo aquel agrupamiento mayor o igual a ocho viviendas contiguas o
consecutivas, donde la mitad o méas de las familias habitantes no poseen titulo de
propiedad y carecen de al menos dos de los tres servicios considerados bésicos”
(articulo N°1 del Decreto Presidencial N° 358/17). Asimismo, incorpora una
concepcion multidimensional de la problematica habitacional, apoyandose en el
reconocimiento de derechos en los fundamentos de la norma. Interesa destacar que a
partir de esta definicién se recortan los poligonos que son objeto de intervencién en las
operatorias de integracién social y urbana llevadas adelante por la SISU. De este modo,
los poligonos se consolidan con base en el relevamiento y sus actualizaciones.

TABLA 1. Evolucion de la normativa para el desarrollo de acciones de integracion socio urbana

Afos

2016/2017

2017

2018

2019

2019

2021

2022

1[1] La Agencia de Administracion de Bienes del Estado, sera el organismo responsable de emitir un Certificado de Vivienda

urbana. Crea el Programa de Integracion Socio Urbana para determinar, en conjunto con las jurisdicciones locales, un

En el mes de diciembre, por Decreto 819, se crea el fideicomiso, que tomara el nombre de Fondo de Integraciéon Socio

con anterioridad al 31 de diciembre de 2018. Con posterioridad a dicho plazo solo se podra actualizar el registro de los

Urbana de los Barrios Populares identificados en el Registro Nacional de Barrios Populares en Proceso de Integracion

Iniciativas

Se lleva a cabo, por organizaciones sociales (CTEP, CCC, Barrios de Pie, Caritas, Techo) en cogestion con el Estado
nacional, el primer Relevamiento Nacional de Barrios Populares. En mayo de 2017, se oficializan 4.100 barrios, que

se actualizan a 4.228 en septiembre del mismo afio. En enero de 2019, se contabilizan finalmente 4.416 barrio

populares.

Mediante el Decreto 358, se crea el Registro Nacional de Barrios Populares, conocido como RENABAP, el cual
habilita la entrega de un Certificado de Vivienda Familiar[1], dando un paso significativo en la garantia de la seguridad
de tenencia a las poblaciones que habitan estos barrios. Asimismo, queda plasmado que la seguridad de la tenencia

debe ir de la mano de proceso de integracion urbana, para lo que se conformara una Mesa Nacional de Barrios
Populares. Por otro lado, se decreta que el Estado Nacional debe iniciar un proceso para que provincias, municipios y
la Ciudad Auténoma de Buenos Aires o terceros transfieran el dominio de la tierra a Nacién, para iniciar el proceso de

regularizaciéon dominial de los barrios populares.

Se sanciona la Ley de Barrios Populares (27.453) la cual regula la implementacion de la politica de integracién socio

plan de desarrollo integral. Declara de utilidad publica y sujeta a expropiacion los barrios populares, suspende los
desalojos por cuatro afios, declara de interés el Régimen de integracion socio urbana y plantea que dicho proceso
debe llevarse (al menos en 25%) por cooperativas o trabajadores/as de la economia popular. Asimismo, la ley detalla
los mecanismos para proceder en el proceso de expropiacion (con los mismos lineamientos que en el decreto de
2017). Por ultimo, crea una herramienta sumamente novedosa para garantizar el financiamiento de las acciones
necesarias para garantizar la integracion social y urbana de los barrios populares.
Ley 27.541. Se crea el Impuesto Para una Argentina Inclusiva y Solidaria (PAIS), con caracter de emergencia, por el
término de cinco periodos fiscales a partir del dia de entrada en vigencia de la presente Ley, que se aplicara en todo
el territorio de la Nacién sobre las operaciones que establece.

Urbana (FISU), compuesto por: |) aportes del Tesoro Nacional que le son asignados por la ley de Presupuesto
General de la Administracion Nacional; 1l) fondos provistos por organismos internacionales u organizaciones no
gubernamentales; Ill) ingresos por legados y donaciones e ingresos por cualquier cargo o0 mecanismo de aporte que
sea resuelto. Con la creacion del Impuesto Para una Argentina Inclusiva y Solidaria (Impuesto PAIS) ©8i y se define
gue el 9% de dichos aportes se destinara al FISU.

El Decreto 880 formaliza la base de datos preliminar del referido REGISTRO NACIONAL DE BARRIOS POPULARES
EN PROCESO DE INTEGRACION URBANA (RENABAP) y establece su actualizacion dentro del plazo de NOVENTA
(90) dias hébiles a partir de su entrada en vigor. En este marco define que se podréa actualizar el citado registro con
los referidos inmuebles y construcciones existentes aln no relevados, donde existan barrios populares conformados

datos de las personas humanas que habitan y/o juridicas con asiento en ellas.
Ley 27.694 sustituye los articulos 1, 2, 6, 8, 13, 14 y 15 de la Ley 27.453/18. Incorpora los articulos 10Bis,14Bis y
18bis de la Ley 27.453/18. Sus aportes principales son declarar de interés publico el Régimen de Integracién Socio

Urbana (RENABAP) creado por el decreto 358 del 22 de mayo de 2017. Implementar en forma conjunta con las
provincias, los municipios y la Ciudad Auténoma de Buenos Aires en los que se encuentren los bienes inmuebles
sujetos a expropiacion y mediante convenios especificos, Proyectos de Integracién Socio Urbana. Suspender las

acciones y medidas procesales que conduzcan al desalojo de los bienes inmuebles incluidos en el RENABAP.

Familiar, para ser entregado por ANSES.
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Desde el ano 2017 hasta el afio 2022, se incorporan formalmente nuevos barrios en el
Registro. Entre los afios 2020 y 2021, se lleva adelante el proceso de actualizacion del
ReNaBaP que se plasma en el Anexo 6608190 de la Resolucién 483/2022 del Boletin
Oficial e incorpora los barrios conformados hasta diciembre de 2018 e identificados
hasta el momento al Registro oficial. Asimismo, por primera vez, se relvan barrios
ubicados en localidades de entre 2.000 y 10.000 habitantes en las 20 provincias donde
estaba pendiente, abarcando a la totalidad del territorio urbanizado a nivel nacional.
La actualizacién se realiz6 con base en el trabajo conjunto de la SISU, provincias,
municipios y organizaciones sociales. Asimismo, se nutri6 del cruce de datos con otras
entidades gubernamentales y la teledeteccién por imégenes satelitales. Los equipos de
relevadores y relevadoras de la SISU fueron los encargados de, una vez recopilados los
datos, cotejar la informacion. A pesar de los logros alcanzados, la actualizacion del
registro contintia planteando desafios a la SISU. Si bien la actualizacion del 2022
significo un hito en la gestién operativa del Registro y en la institucionalizacién del
relevamiento, resta ain estandarizar el proceso de actualizacién protocolizando
tiempos, criterios y procedimientos.

Asimismo, si bien la Secretaria se encuentra trabajando en el desarrollo de una
herramienta para capturar la problemaética del crecimiento de los barrios populares en
su dinamica y complejidad -realizando actualizaciones peri6dicas necesarias para
alimentar la instancia de ejecucion de obras-, contintia siendo un desafio utilizar una
herramienta que brinda una foto de un momento dado en el tiempo (dado su caracter
de relevamiento puntual y no continuo) para registrar un fenémeno que es longitudinal
y procesual. Las investigaciones sobre barrios populares dan cuenta de que estos se
caracterizan por procesos de crecimiento intensivos, que involucran procesos de
expansion, densificacion y verticalizacion concomitantemente (véase Di Virgilio,
2021). De este modo, el registro se ve tensionado por una loégica que se organiza en
funcién de un stock -es decir, captura la cantidad de barrios en un momento en el
tiempo a través del conteo- vs otra de flujo -la produccién de nuevos barrios es un
proceso continuo. Cabe resaltar el esfuerzo que se realiza desde el equipo técnico del
registro para tipologizar los posibles cambios en la situacion de los barrios (véase
Manual para la conformacion y actualizaciéon del ReNaBaP, 2022). A pesar de ello,
resulta importante no perder de vista la condicion de procesual y dinamica del
fendbmeno que el registro intenta capturar.

El registro se nutre fundamentalmente de informacion propia, producida de primera
mano. Si bien inicialmente se solicité colaboraciéon al INDEC para la realizacion del
relevamiento, los tiempos y la operatoria propuesta por el Instituto de Estadistica no
eran compatibles con los del Registro. Para que la propuesta fuese exitosa se necesitaba
tener el diagnostico barrio por barrio en pocos meses. Por este motivo, el primer
relevamiento que acompaio la creaciéon del Registro se apoy6 en una encuesta basica
de solo siete preguntas y recorrida territorial. Su objetivo principal era tener los
poligonos dibujados y el relevamiento realizado. En ese marco, durante los afios
previos a la realizacion del Censo Nacional de Poblacién y Vivienda 2022, la
Coordinacion del ReNaBaP continu6 promoviendo la colaboraciéon intra e
intergubernamental para la produccién de informacion -especialmente con INDEC. El
supuesto sobre el cual descansaba la iniciativa era que trabajar con base en una
definicién comun de barrios populares permite un mayor y mejor aprovechamiento de
los datos producidos a nivel nacional y provincial por las distintas fuentes. Si bien, en
el proceso de actualizacion y, especialmente, en el desarrollo del relevamiento la SISU
conté con el apoyo efectivo de otros organismos publicos, la incorporacién de la
definicidn legal de barrio popular y los criterios de delimitacién propios del ReNaBaP
los operativos de producciéon de datos oficiales y/o procedimientos que aseguran la
compatibilizacién y complementacién de los datos, resulta atn una tarea pendiente.
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RECUADRO 1
Funciones de la Coordinacién del RENABAP

. La Coordinacion de ReNaBaP esta a cargo del Relevamientos de Barrios
populares para actualizacion del Registro y de Conjuntos Habitacionales, con TECHO como
unidad ejecutora (2023). Asimismo, lleva adelante el Relevamiento de Viviendas familiares
de barrios populares para garantizar el acceso al Certificado de Viviendas Familiar. Realiza
el acompafiamiento técnico del proyecto de Precision Cartografica impulsado por DASU.
Participa del relevamiento de Poblacion en situacion de calle (RENACALLE) y del de Areas
productivas de la agricultura familiar (RENAZEPA). Finalmente, participa en la construccion
del Registro de cooperativas ReNOCIBP y del Registro Unico de Solicitantes de Lotes con
Servicios Lote.Ar (RUS).

. En el contexto del Observatorio de barrios populares, la Coordinacién apoya la
produccién de estudios e informes que fortalezcan el disefio y la ejecucion de proyectos y
politicas publicas en Barrios Populares. Contribuye a la promocion y el fortalecimiento del
acceso a derechos a través de los Talleres de caja de herramientas, jornadas y actividades
culturales, ReNaBaP Labs, etc.

. Integra el Area IT: equipo transversal a toda la SISU que brinda soporte
informético y de sistemas de informacion geografica.

Durante el afio 2022 se aboc6 al relevamiento de Viviendas colectivas populares del barrio
de La Boca en la Ciudad Autobnoma de Buenos Aires (conventillos), trabajo conjunto con el
Instituto de la Vivienda de la Ciudad (IVC) y organizaciones sociales, y el de Pueblos
originarios (como unidad ejecutora del INAI).

Para concretar los pilares de gestion y cumplir con las metas que fija la normativa, se
desarrollan diferentes lineas de acciéon y programas que se financian mediante
diferentes tipos de fondos.

Desde los equipos territoriales y técnicos de la SISU se construyen modelos de
intervencion generales dado la magnitud de la politica publica. Estos modelos se llevan
a cabo a lo largo de todo el territorio nacional, necesariamente se adaptan a los
contextos culturales, a los diferentes actores sociales ya sea gubernamentales o no, a
las especificidades del territorio en particular y a las necesidades de las personas que
habitan los barrios

La implementacion de las lineas de accion no sigue un repertorio estandarizado. Antes
bien la definicion acerca de cudles son las que efectivamente se implementan en el
marco de los distintos proyectos resulta del didlogo y del trabajo con las unidades
ejecutoras (UE) y del trabajo interno entre los equipos del organismo. En ese marco, la
SISU define qué tipo de financiamiento y qué lineas de accién son mas adecuadas para
vehiculizar cada propuesta. Uno de los entrevistados sehala que la seleccién de la
fuente de financiamiento responde a criterios de agilidad. El FISU posee fondos de mas
facil disponibilidad, de mayor agilidad y menores exigencias frente a las otras fuentes
de financiamiento de las que dispone el organismo, como BID o Fondos del Tesoro
Nacional.

Proyecto Obras Tempranas (POT) complementarias y/o de asistencia
critica: financiamiento de obras especificas que responden a un modelo social,
productivo y urbano deseado y cumplen con el propodsito de mejorar las
condiciones de vida de sus habitantes (construccién de espacios comunes, de
playones deportivos, conexiones a servicios, mejoramiento de espacio ptiblico -
veredas, arbolado, etc.-, nicleos hamedos). Estos proyectos pueden ser
presentados por UE gubernamentales o no gubernamentales. Las obras tempranas
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se proponen etapizadas con el PEG. Es decir, como obras tempranas de rapida
ejecucidn, necesarias para iniciar la etapizacion del Proyecto General de
Urbanizacién del Barrio.

Proyecto Ejecutivo General (PEG): se llevan adelante proyectos orientados a
la integracion socio urbana de barrios populares. Los PEG pueden estar a cargo
tanto de UE gubernamentales como no gubernamentales.

Los proyectos deben contener: a) diagnostico integral participativo para la
integracién socio urbana, b) propuesta de adecuacién y mejoramiento de la
infraestructura urbana, el acceso a los servicios ptblicos y la mitigacion de riesgos
e integracion del barrio al entorno urbano, c¢) una propuesta de regularizaci6on
urbana y dominial, d) estudios especificos complementarios (tales como: mensura,
planialtimetria, estudio hidrologico, andlisis de suelo fisico y quimico), e)
certificado de factibilidad de conexi6én de servicios publicos, certificado de Aptitud
Hidraulica o de No-inundabilidad y certificado de aptitud ambiental y f) legajo
técnico o ejecutivo de obra. En todos los casos, los proyectos son elaborados por
UE —gubernamentales y no gubernamentales.

Las lineas de accién de POT y PEG son financiadas por (1) fondos nacionales -
Programa Argentina Unida por la Integracion de Barrios Populares (PAUIBP)- y
(2) fondos del FISU.

Asimismo, el Banco Interamericano de Desarrollo (BID) financia proyectos
integrales para barrios populares (PIB) o Planes barriales de integracion.
Estos proyectos persiguen un objetivo de integracion socio urbana mediante
diferentes componentes (Figura 1):

Ordenamiento territorial y seguridad en la tenencia: proyectos para financiar la
regularizacion dominial en tierras fiscales.

Infraestructura urbana: proyectos de conexion a servicios publicos, mejoramiento
y la construccién de equipamientos comunitarios, construccion de vivienda nueva
para relocalizaciones, redes de movilidad, espacios verdes y recreativos, y obras de
saneamiento y mitigacion ambiental.

Desarrollo humano y productivo: proyectos de desarrollo socio comunitarios con
foco en salud, género y politicas de ciudades, consumo problematico.

Fortalecimiento institucional gubernamental y comunitario: proyectos de
fortalecimiento comunitario a partir de la participacion territorial multifactorial y
estrategias de fortalecimiento de las UE a través de asistencia técnica a la gestion.

Integrar Salud - respuesta integral al COVID 19 en barrios populares: refiere a
acciones implementadas en el contexto de COVID 19 acciones de promocién socio
comunitaria en materia de acceso a programas de salud, promocién de salud y
facilitacion de herramientas para fortalecer cooperativas y emprendimientos
barriales. (El componente de mejoramiento de vivienda es descrito mas adelante).

Los planes son financiados en el marco del préstamo Programa de integraciéon
socio urbana BID 4804-OC/AR. En los estados de avance de las obras
conveniadas, la SISU identifica que bajo el financiamiento del BID se han llevado
adelante proyectos tipo POT, PEG y PRE-PEG.

Mejoramiento de espacio ptblico en el marco del mejoramiento de
barrios: adjudicacion de mobiliario urbano para espacios ptblicos a proyectos en
ejecucion en barrios populares del ReNaBaP. Esta linea esta financiada por la FISU
bajo un convenio con TANDANOR (astillero que construye el mobiliario urbano).

Financiamiento para la formulacion de Proyectos Ejecutivos Generales
(PRE-PEG): Financia acciones sociales y técnicas para el disefio de un Proyecto
Ejecutivo General (PEG).

Para UEs no gubernamentales el PREPEG financia la totalidad de los recursos
necesarios a los fines de la elaboracion y formulacién del PEG (calculado en funciéon
de las obras que se desarrollaran y de la cantidad de familias del Barrio Popular
sobre el que se disenara el proyecto).

Para UEs gubernamentales, el PREPEG financia la realizacion de estudios o tareas
especificas tales como mensura, planialtimetria, impacto ambiental, estudio,
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hidraulico, anélisis de suelo (fisico y quimico), entre otros, siempre que se
justifique la imposibilidad de llevarlas a cabo con recursos propios.

Las lineas de accién 1, 2 y 4 se financian a través de dos fuentes: fondos nacionales -
Programa Argentina Unida por la Integracién de Barrios Populares (PAUIBP)- y FISU.
La linea de accion 3 fue financiada con fondos del BID. No se registran PRE-PEG
financiados por el FISU.

Vivienda para relocalizacion: en los casos que los proyectos de integracion
requieren la relocalizaciéon de hogares a nuevas viviendas, las UE deben llevar
adelante las relocalizaciones construyendo nuevas viviendas. Tal como fue
resaltado por los entrevistados, al momento de disefiar el Plan Maestro de
Integracion socio urbana se definié que la construccién de vivienda nueva seria
puesta en un segundo orden de prioridad respecto a la dotacién de servicios.
Partiendo de esta decision, la cartera programatica de la SISU actualmente
incorpora acciones orientadas a la construccion de vivienda nueva inicamente
cuando en el marco de un proyecto de integracion socio-urbano (POT o PEG) se
requiere la relocalizacién de hogares (que se da inicamente en el caso de que exista
riesgo ambiental o se necesite que abrir una nueva via de circulacion). Frente a este
requisito, se financia vivienda nueva mediante cualquiera de las tres fuentes de
financiamiento disponibles (FISU, FF y BID). Se destaca entonces que este tipo de
intervenciones forman parte de planes de mayor escala y quedan subsumidas en
estos proyectos.

Para dicho proceso se desarrolla un protocolo de mudanza y un marco de
reasentamiento que estructuran el proceso. Para cada proyecto en particular se
genera un plan de reasentamiento4 desde el equipo de disefio donde se acuerdan
los tiempos y las estrategias de intervencién dependiendo las particularidades del
territorio, la UE y la cantidad de reasentamientos a realizar.

Muchas veces sucede que los municipios presentan planes que no se ajustan a los
criterios o causales de reasentamiento contemplados en el Marco de
Reasentamiento. En estos casos, se va trabajando entre el equipo de disefio de
proyectos y los responsables de la UE hasta llegar a acuerdos entre las partes. En
este sentido, “toda relocalizacion debe ser excepcional, fundamentada y debe traer
aparejada una solucién habitacional dentro del poligono o en un sitio muy
préximo”.

Programa Mi Pieza: asistencia econdmica para que mujeres que viven en barrios
populares del ReNaBaP puedan mejorar y/o ampliar sus viviendas. Se trata de una
transferencia directa desde el organismo a las destinatarias, en la que no
intervienen unidades ejecutoras, para el financiamiento del mejoramiento de
paredes, paredes para divisidon interior, mejoramiento de piso y aberturas y
refaccion menor de plomeria y/o electricidad. Asimismo, se financia la ampliacion
de la vivienda y el mejoramiento de techos. Esta linea es financiada por el
Fideicomiso de integracién socio urbana (FISU).

Mejoramiento de viviendas: obras de mejoramiento de las condiciones
sanitarias de las viviendas en el marco de la pandemia por COVID-19. Se ejecut6 a
través de UE no gubernamentales y se priorizaron aquellas viviendas en las cuales,
por la situacién de hacinamiento, no se podian realizar aislamientos y las personas
estaban en situaciéon de riesgo. Este programa presenta dos alternativas: (i)
ejecucion de obras; (ii) la opcién de asistencia técnica y entrega de materiales. Se
financia mediante fondos externos (BID) provenientes del Programa de integracion
socio urbana BID 4804-OC/AR.

Promocion de energia sustentable: se propone mejorar las condiciones
energéticas de las viviendas mediante la entrega de KITs de paneles y calefones
solares y electrodomésticos sustentables. Esta linea se implementa a través de
convenios con organizaciones, cooperativas y obispado. Las fuentes disponibles no
especifican si es una linea que las UE pueden incorporar en sus proyectos o si se
trata de una accion directa de la SISU en los territorios. Esta linea se financia con
fondos del Tesoro Nacional.
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Programa lotes con Servicios Proyectos Especiales (Lote.ar):
financiamiento de obras a provincias, municipios y organizaciones sociales para
generacion de lotes con servicios en tierras de su propiedad. Asimismo, financia la
adquisicion de tierras para la produccion de lotes. El programa Lote.Ar engloba las

tres lineas:

@

(i)

(iii)

Lotes con Servicios Proyectos Especiales: lotes con
servicios destinados a los sectores populares para la
creacion de vivienda unica, familiar y de ocupacién
permanente.

Adquisicién de Tierras para la Elaboracién de Proyectos
Urbanisticos: se reciben ofertas de inmuebles para su
compra y posterior generacién de nuevo suelo urbano
destinado a familias de sectores populares.

Acciones para el repoblamiento comunitario de la
Argentina (ARCA): orientadas a la recuperacion de tierras
en las que se desarrolle un modelo de ruralidad basado en
la agricultura familiar, campesina e indigena. Promueve el
desarrollo de pequefias comunidades en territorios rurales,
que por su cercania a las ciudades cuentan con acceso a los
servicios educativos y sanitarios del Estado.

Estas tres lineas de acciéon son financiadas por el FISU para Lotes con servicios
proyectos especiales Lote.ar. Estas lineas de intervencioén se analizan en profundidad
en la Giltima etapa del estudio (Evaluacion Lote.Ar y Diagnostico Urbano Lote.Ar), ain
en desarrollo a la presentacion del presente documento.

Talleres barriales caja de herramientas: talleres interrelacionados que
ponen a disposicion todos los insumos, métodos y normativas existentes en materia
de integracion socio urbana y acceso a derechos.

Capacitaciones a referentes sociales: formacién en integraciéon socio urbana
para referentes y referentas de organizaciones sociales. Las capacitaciones estan
orientadas a brindar herramientas para la gestion de procesos de integracion socio
urbana y replicar estos conocimientos en los propios territorios. Las capacitaciones
son organizadas de manera centralizada por los equipos de la SISU a las
organizaciones que se encuentran ya registradas por el organismo.

Capacitaciones a cooperativas y entidades de la sociedad civil: cursos que
capacitan a trabajadores y trabajadoras en tareas especificas vinculadas a la
construccion, obra puiblica y otras acciones en el marco de la integraciéon socio
urbana de los barrios. Son dictadas por gremios y universidades mediante
convenios con la Universidad de Lanus, la Universidad de La Matanza, la
Fundacién UOCRA y con el Sindicato Gran Buenos Aires de Trabajadores de Obras
Sanitarias (SGBATOS).

Programa memoria colectiva: promueve talleres de reconstruccion de la
historia barrial, un mapeo colectivo, y la colocacién de carteles en espacios
relevantes y calles.

Proyecto comunidad digital: equipamiento de centros comunitarios con
nuevas tecnologias de informacién y comunicacion.

Mi comercio: a través de Unidades Ejecutoras se proporcionan insumos,
materiales, herramientas y maquinarias generales, asi como kits especificos para
cada comercio en funcién de su actividad. También se contemplan otras
provisiones de caracter urbano e integrador para componer y fomentar el caracter
identitario de la zona comercial.

Fortalecimiento socio comunitario: esta linea financia espacios comunes,
como potreros y plazas, para fortalecer las comunidades y capacidades de trabajo
de las instituciones barriales.

Dispositivos para evitar desalojos: acciones y mecanismos para prevenir y
frenar los desalojos forzosos.

17



PROGRAMA CIUDADES y PROGRAMA ESTADO y GOBIERNO DT#224

La oferta vinculada al pilar de gestién de integracién socio-productiva y de gestion
popular responde a una estrategia de despliegue territorial que garantiza que este tipo
de intervenciones se desarrolle incluso en barrios en los que no necesariamente se
desarrollan proyectos de obra.

Para dar respuesta a los objetivos y pilares de accion de la SISU, su oferta programatica
se articula con otras acciones gestionadas por otros organismos estatales.

Construcciéon de vivienda para la integracion socio urbana: La SISU
promueve que las UE que en el marco de sus proyectos de integraciéon o de acceso
al suelo requieren la construccién de vivienda, se presenten al Programa Casa
Propia — Construir Futuro del Ministerio de Desarrollo Territorial y Habitat.

Potenciar capacidades para la implementacion de proyectos: El
Programa Pre-inversion en Barrios Populares para el desarrollo humano integral,
financiada por el Ministerio del Interior, busca potenciar las capacidades
territoriales delas Unidades Técnicas de Integracién Urbana para el disefio, gestion
e implementacion de proyectos de integracion socio urbana (principalmente para
el desarrollo de Proyectos Ejecutivos Generales y de Lotes con Servicio). Al
momento de confeccion de este informe, no se relevaban proyectos activos en el
estado de avance de ejercicios de obras.

RECUADRO 2
Mejores practicas y desafios en torno a la oferta programatica

El organismo y sus equipos buscan agilizar permanentemente el inicio de
las obras. Para ello, echan mano y combinan segtin los requerimientos del
contexto de intervencion las herramientas técnicas y financieras de las que
dispone en organismo,

Los proyectos presentados por las UEs que son susceptibles de ser
enmarcados en distintas fuentes de financiamiento tienden a ser priorizados
dentro del financiamiento de FISU. El FISU posee fondos de maés facil
disponibilidad y brinda agilidad en la implementacién de proyectos.

La efectividad de las acciones de SISU se beneficiarian de una mayor
articulacion entre las lineas POT y PEG.

El Lote.Ar resulta una estrategia innovadora en su articulacion con las
otras iniciativas que desarrolla SISU e iniciativa para contener el crecimiento
de los barrios populares.

El Programa Mi Pieza es una acci6on de rapida implementacion con
capacidad de intervenir en la reduccion del déficit cualitativo.

Importancia de las iniciativas vinculadas a integracién socio productiva
y la gestion popular para generar capacidades en territorio para la
implementacién de programas a través de las UE.
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El objetivo de esta seccién es presentar la estructura funcional de la SISU, prestando
especial atencion a las funciones y tareas que desarrolla cada dependencia. La SISU
actualmente es parte del Ministerio de Desarrollo Social y se apoya en una
Subsecretaria de Gestion de Tierras y Servicios Barriales, que a su vez posee dos
direcciones Nacionales, la de Desarrollo Urbano y la de Desarrollo socio-comunitario,
y una Direccién de Acceso al Suelo Urbano. A continuacién, se describen las funciones,
las areas, la dotacion de personal y los programas en los que interviene cada organismo
(FIGURA 2).

FIGURA 2. Organigrama de la Secretaria de Integracion socio-urbana

( SUBSECRETARIA DE GESTION
DE TIERRAS Y SERVICIOS
BARRIALES

Fuente: SISU

La Subsecretaria tiene por funcion principal asistir a la Secretaria en la elaboracion de
los planes de urbanizacion de los barrios informales. En ese marco es responsable por
implementar los planes de urbanizacién y rehabilitacion de los barrios informales en
forma coordinada con las provincias y municipios. Asimismo, trabaja en la articulacion
de mesas de concertacion para la resolucion de los problemas de acceso al habitat con
organismos nacionales, provinciales, municipales y de la comunidad, incluyendo a las
organizaciones sociales y de la sociedad civil involucradas en la temética. Esta a cargo
de gestionar un registro de los beneficiarios de los programas, planes y operatorias
implementadas y de las organizaciones sociales que se desempefien como unidades
ejecutoras de ellos. También de detectar y proponer a la Secretaria la adquisicion de
suelo adecuado para la implementacion de programas de urbanizacion, en
coordinacion con la Agencia de Administracion de Bienes del Estado (AABE) y con los
organismos provinciales y municipales correspondientes. Interviene en la provision de
asistencia econémica, subsidios y créditos para la infraestructura bésica, el
equipamiento comunitario y la produccion social del habitat. Esta a cargo, también, de
monitorear relevamientos de ocupaciéon y condiciones de vida de los pobladores
involucrados en los procesos de urbanizaciéon y mejoramiento del habitat. Finalmente,
cabe destacar que la gestion administrativa de la SISU recae bajo la érbita de la
Subsecretaria, siendo ésta una de las tareas basicas a cargo de la Subsecretaria.
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A partir de informacion relevada a través de las entrevistas con los equipos técnicos de
la SISU y de los materiales oficiales provistos, este apartado sintetiza las funciones, y
estructuras funcionales de las Direcciones que intervienen en la implementacion de las
acciones de urbanizacién. Se detallan, ademaés, las iniciativas que desarrollan y las
articulaciones que establecen con otros sectores de la SISU.

En términos generales existe una clara distribucion de competencias entre diferentes
Direcciones: la Direccion Nacional de Desarrollo Urbano es la encargada de disenar y
llevar a cabo los proyectos de integracion socio urbana, la Direccién Nacional de
Desarrollo Comunitario se encarga del trabajo social y de acompafiamiento de las
organizaciones y territorios. Y, por dltimo, la Direccion de Acceso al Suelo despliega
distintas estrategias para garantizar la seguridad de la tenencia, una de ellas el
ReNaBaP.

Ademés, la Subsecretaria es integrada por el Programa Mi Pieza que, operando con
una estructura por fuera de estas tres grandes areas, depende directamente de la
Subsecretaria. Cuenta con un equipo territorial que son operadores de las
organizaciones, que realizan reuniones informativas, asistencia técnica y
acompainamiento.

A continuacion se detallan con mayor especificidad las actividades que desarrollan las
tres direcciones, sus logicas de organizacion en equipos, direcciones y coordinaciones
y las articulaciones que establecen hacia su interior y entre las mismas.

La Direccién de Acceso al Suelo, se orienta a garantizar la seguridad de la tenencia en
los barrios populares. Se financia principalmente con el FISU, programas del BID y
financiamiento del Tesoro Nacional. Una de sus principales lineas de accién radica en
el acompanamiento a los procesos de regularizacion dominial de los barrios populares
(garantizando tarifas de servicios accesibles). Acompanan a las UE gubernamentales
en los procesos previos a la regularizacion y los proyectos que implican incorporacion
de tierra nueva en el anélisis catastral y dominial. Asimismo, trabajan sobre formas de
abordaje sobre alquileres de viviendas en barrios populares. Sumado al eje de la
seguridad de tenencia, uno de los ejes fundamentales de esta direccion es el ReNaBaP,
que por sus tareas y magnitud funciona de manera bastante autonoma (FIGURA 3).

FIGURA 3. Organigrama de la Direccion de Acceso al Suelo

COORDINACION RENABAP

COORDINACION TECNICO
LEGAL DE ACCESO AL SUELO
URBANO

Fuente: SISU
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La Coordinacién ReNaBaP est4 integrado por un Equipo IT (Equipo GIS y Equipo
informatico), un sector de Relevamiento (relevamiento de familias y equipo telef6nico,
seguimiento de emisién de certificados), el sector de Registros (lleva adelante el
registro de barrios, relevamiento INAI, relevamiento viviendas populares, Registro de
Solicitantes de Lotes), Observatorio (generaciéon de datos e informes), Equipo de
Proyectos especiales, (Componente V del BID, Proyecto capacitacion GIS, etc.) y
Seguimiento Territorial (hace la implementacion de estas lineas en territorio). Luego,
la Direccién Nacional cuenta con personal que se ocupa de la evaluacion y disefio de
los proyectos. La coordinacion tiene a su cargo la delimitacién de los barrios populares
y la conformacion y actualizacién del registro en articulacion con las organizaciones
sociales. Realizan los relevamientos barriales mediante una aplicacioén, chequeando si
la vivienda fue relevada, y actualizan la informacién de las familias. En algunos barrios
realizaron relevamiento cartografico o relevamiento de equipamientos comunitarios.
Asimismo, realiza tareas asociadas a la emision de certificados de vivienda familiar
(modificacion, mudanzas, entrega, etc.), acompana tareas territoriales en los barrios
que no tienen obras, realiza operativos o acciones con otros organismos (ANSES,
Acceso a la Justicia, RENAPER, Estado en tu barrio, Ministerio de Educacion,
Migraciones, etc.) con el objetivo de acercar derechos y herramientas a los barrios
populares, realiza acompafiamiento e interviene ante procesos de desalojo. A partir de
distintas herramientas busca producir informacién sobre los barrios populares y sus
poblaciones (como por ejemplo el ReNOCIBP - Asimismo, lleva adelante los
relevamientos sobre pueblos originarios, situacion de calle, habitat rural popular y
viviendas colectivas populares (conventillos).

Hacia el interior de la SISU, el ReNaBaP articula con las diferentes areas que gestionan
los programas de Lotes con servicios ya que tienen a su cargo la generaciéon de
mecanismos para las inscripciones, la realizacion y validacion de las solicitudes, y
participan de los sorteos, las ponderaciones y la seleccion de las familias
adjudicatarias. En sus origenes el Registro buscaba armar un listado de solicitantes,
sin embargo, terminé operando mas bien como un insumo para las UE.

La Direccion Nacional de Desarrollo Urbano (DNDU) es, en estructura,
personal y competencias, la mas grande de la Secretaria. Tiene a su cargo todo el ciclo
de proyectos de integraciéon socio urbana y lote con servicios: las propuestas de
proyectos son evaluadas en la Direcciéon de Desarrollo de Proyectos y junto con la
Coordinacion de Asistencia técnica y la de Gestion Territorial se ocupan de acompanar
alas UE en la formulacion de estos. Para cada proyecto se arma una mesa participativa
que funciona de nexo con el barrio, donde se presenta el proyecto y se trabaja sobre el
mismo. Luego que los proyectos son aprobados, la Direccién de Ejecucion de Obra hace
el seguimiento de la ejecucion del proyecto y la Direccion de Control Técnico y
Certificaciones supervisa y controla las rendiciones de las UE.

La Coordinacion General de la DNDU ejerce una mirada integral de la Direccion
Nacional y procura la articulacién con y entre las distintas areas. Entre sus tareas se
encuentran: la consolidacion de bases de datos, el procesamiento de datos y la
generacion de informes, el seguimiento de organizacién interna, la generacién y el
seguimiento de circuitos de trabajo, proyecciones presupuestarias y analisis de desvios.

A continuacion, se presentan las coordinaciones y direcciones que integran la DNDU,
procurando arrojar mayor detalle sobre los circuitos y articulaciones entre estos
equipos.

- La Direccion de Desarrollo de Proyectos se encarga de asistir a los entes
gubernamentales o no gubernamentales en la formulacién, elaboracién e
implementacion de proyectos de integracion socio urbana y de lotes con servicios.
Posee dos lineas: Integracion Urbana de los Barrios del ReNaBaP (con
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responsables y equipos especificos para UE correspondientes a organizaciones
sociales, UE gubernamentales, proyectos con servicios) y la producciéon de nuevo
suelo urbano mediante el Lote.ar. Posee también una coordinaciéon general
(enfocada a las problemaéticas de vivienda) y una coordinacién de computo y
presupuesto (tanto para el armado del proyecto o alguna adenda). Los proyectos
en general llegan a la Direccion desde otras areas del equipo de la Secretaria. Una
vez que los proyectos ingresan, desde la Direccion se realiza el acompafiamiento
necesario para ajustarlos y definir sus alcances (geografico, etapas, etc.). Luego se
realiza la formulacion técnica.

Segun informan las entrevistas, si bien al principio se organizaban distinto,
producto de las dificultades que fueron encontrando en las organizaciones para
poder presentar proyectos, la Direccién de Desarrollo de Proyectos comenzo6 a
concentrarse en proyectos con UE gubernamentales y la Coordinacion de
Asistencia Técnica, en los proyectos con UE no gubernamentales. Esta
Coordinacion se integra por 59 empleados/as y se encarga de brindar asistencia
técnica a las organizaciones sociales y entes gubernamentales para la formulacion,
elaboracién e implementaciéon de proyectos de integracion socio urbana.
Inicialmente, el disefno de los proyectos de las organizaciones sociales y de los
entes gubernamentales se realizaban de manera centralizada. Sin embargo, al
identificarse algunos inconvenientes en las capacidades técnicas de las
organizaciones se definié crear una coordinacion especifica. El trabajo de
acompanamiento de esta coordinaciéon llega hasta que los proyectos son
aprobados por el Comité. Las principales limitaciones que encuentran residen en
las organizaciones que nunca han realizado un proyecto o las que presentan una
diversidad de obras.

ARCA, constituye un area que acompana a las organizaciones sociales para la
presentacion de inmuebles privados para ser adquiridos y sobre los cuales
posteriormente desarrollar el diseno y ejecucion de obras de infraestructura,
equipamiento de servicios y regularizacion urbanisticas de lotes. Esta area articula
con otras Direcciones y Coordinaciones de la DNDU: para la validacion de
terrenos se relaciona con la Direccion de Desarrollo de Proyectos), para la
validacion del listado de familias que presenta cada organizacion interviene la
coordinaciéon de ReNaBaP, para la viabilidad de la inserci6n territorial del
proyecto se articulan con la Coordinacion de Gestion Territorial y desde ya,
interviene la Direccion de ejecucion de Obras al momento de iniciar las obras de
equipamiento e infraestructura.

- La Direccion de Ejecucion de Obras (DEO) es responsable de supervisar y
controlar los trabajos realizados por las UE, a fin de certificar los avances fisicos y
garantizar el cumplimiento de los estindares de calidad constructiva. Realiza el
seguimiento de los procesos de ejecucion de obra desde que se firman los
convenios (informalmente desde que se aprueba el Fideicomiso) hasta el final de
la obra. En algunos casos, realizan un intercambio con el Direccion de proyectos
para entender el alcance y planificacién de las obras. En su interior funcionan
coordinaciones zonales (compuestas por un coordinador y un responsable de
obra) que operan como nexo entre los equipos territoriales y la coordinacion
general. En este marco, la articulaciéon de la DEO con quienes llevan a cabo la
auditoria externa resulta un aspecto critico. Haber sumado a colegios
profesionales, universidades, etc. con presencia local, les permitié -una vez que
aceitaron los procesos- hacer un seguimiento permanente de una mayor cantidad
de obras.

Las acciones involucradas en el acompafamiento del proceso de obra refieren a la
firma el convenio donde se detalla el plan de gestion donde se define la
contratacion de la obra, los pliegos, plazos, etc. La revision de pliegos por parte de
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arquitectos/ingenieros de la Direccién. En tercer lugar, comienza la etapa preobra
donde se adecua el convenio a la oferta ganadora y se realiza una reunién en la que
interviene el responsable social/territorial, responsable de ejecucién de obra y
responsable de rendicion/certificacion, tanto de la UE como de la SISU. Cuando
se inicia la obra, el seguimiento se realiza desde la UE, una auditoria externa de
obra (universidades, colegios profesionales, etc.), un inspector y las areas de
seguimiento SISU. La auditoria externa y la UE realizan informes mensuales que
se complementan con visitas desde la Secretaria. Este seguimiento sirve de base
para la certificacion de la obra. La Direccién termina articulando con distintas
areas -contable, social, certificaciones, re-determinaciones, etc.- a lo largo de todo
el proceso. Una vez finalizada la obra, se solicita la documentaciéon que las
acredita. Finalmente, en caso de corresponder, se realiza el proceso de
transferencia de esas redes a las prestadoras y alta de servicios publicos.

La Coordinacion de Gestion Territorial es responsable de acompanar a la
UE y supervisar el proceso de participaciéon que desarrolla con las familias y
organizaciones del barrio. Para ello la coordinacién despliega diversas estrategias
trasversales que son trabajadas con la Dir. De desarrollo de proyectos y la Dir. De
ejecucion de obras. Para realizar este trabajo la coordinacién cuenta con equipos
y referentes territoriales. Los procesos participativos varian segin los tipos de
obras, pero podrian estandarizarse de la siguiente manera.

En primer lugar, se realiza una verificacién técnica para corroborar que las
propuestas de obras verifican si las propuestas son viables (por ejemplo, si piden
conexiones intradomiciliarias, los equipos zonales verifican que exista red).
Asimismo, se realiza una verificacion territorial (a partir de entrevistas a
referentes, vecinos y organizaciones y una ficha estandarizada de verificacion) que
evalia si las intervenciones y si son acordes a las necesidades del barrio (a partir
del trabajo con unas fichas de verificacion territorial).

Luego trabajan con el barrio las distintas herramientas de las que dispone la SISU
y durante el proceso de obra trabajan la planificacion a través de materiales de
comunicacion, protocolo de mudanzas, protocolo de seguridad, diagnosticos para
reasentamientos, necesidad de espacios comunes y/o publicos, etc. Una
herramienta fundamental son las Mesas de Integraciéon Barrial (MIB) que se crean
una vez firmado el convenio con la UE. Las MIB son un espacio que articula los
distintos actores involucrados de la comunidad barrial y tiene como objetivo
acompanar y fortalecer las instancias de organizaciéon vecinal y encuentro
comunitario para avanzar en la integracion sociourbana de los barrios populares.
Elrol de los referentes territoriales de la SISU es de acompafiamiento y monitoreo
y para ellos disponen de diversas herramientas (planificacion de talleres,
estrategias para fomentar la participacion o gestionar reclamos, etc.) que ponen a
disposicion de la comunidad. Las MIBs son una herramienta pensada en el marco
de un proceso participativo mas general que incluyen otras intervenciones de
fortalecimiento socio-comunitario y laboral que buscan fomentar las capacidades
organizativas del barrio, Entre este tipo de acciones se reconocen el apoyo para la
construccién/mejoramiento de espacios comunitarios, el desarrollo de prototipos
de vivienda que contemplan los trabajos de la economia popular (carreros,
cartoneros cria de animales, etc.)

Dentro de la Coordinacién articulan con los equipos zonales y equipos territoriales
de 40 regionales.

- La Direcciéon de Control Técnico y Certificaciones es la responsable de
supervisar y controlar la rendicién contable presentada por las UE (Figura 4). En
lo que refiere a la territorializacién de la Direccién en su conjunto, fundamental
para el desarrollo y seguimiento de los proyectos, se organiza a través de equipos
zonales (8) y regionales. Desde estos equipos se realiza un acompafiamiento para

23



PROGRAMA CIUDADES y PROGRAMA ESTADO y GOBIERNO DT#224

el disefio y desarrollo de las obras. Las regionales tienen equipos de diferentes
tamafios segin la cantidad de obras, en algunas tienen una regional y una persona
técnica o en otras tienen equipos un poco méas grandes. Estos equipos trabajan
directamente con la Direccién de Ejecucion de Obras y la Coordinaciéon de Gestion
Territorial. Resta profundizar en como articulan con las areas especificas de
armado de proyectos. Sin embargo, del material relevado surge que se articulan
con todos los equipos de la SISU. Su funcién es la de ser nexo entre los equipos
centrales y el territorio, garantizando que el desarrollo de la politica esté anclado
en las necesidades territoriales.

Mi4s all4 de las Direcciones y Coordinaciones con las que cuenta, la Direccién Nacional
posee equipos encargados de transversalizar ciertas cuestiones. Existe el Area
Ambiental que evalia riesgos ambientales, tecnologicos y antrépicos que impacten en
el barrio/lote en cuestién y sus alrededores, con el fin de acompafiar propuestas
concretas que garanticen la seguridad y el acceso a un ambiente sano para sus
habitantes. El Area Administrativa, encargada de acompafiar tanto a las distintas
direcciones como a las UE en la presentacion de factibilidades y documentacién para
elaborar los expedientes que acompafia a las Organizaciones sociales en la
presentacion de inmuebles para su adquisicion y posterior disefo y ejecucion de obras
de infraestructura para colocacion de servicios y regularizacion urbanistica de lotes. Y
el Area de Re-determinacién de Precios que busca mantener el equilibrio econémico-
financiero de los convenios a través del establecimiento de valores compensatorios de
las variaciones de los insumos.

FIGURA 4. Organigrama de la Direccion Nacional de Desarrollo Socio-comunitario

DIRECCION DE | [ COORDINACION DE

FORTALECIMIENTO DESARROLLO
BARRIALY S0CI0

COMUNITARIO )| PRODUCTIVO

Fuente: SISU

La Direccion Nacional de Desarrollo Socio-comunitario contribuye con los
pilares de gestion popular y fortalecimiento comunitario y las lineas de integraciéon
socio-productiva. Sus principales lineas de financiamiento responden al tesoro
nacional. Por un lado, en articulaciéon con otras instituciones realizan las
capacitaciones necesarias para que las UE y las poblaciones posean las capacidades
necesarias para que los procesos de integracion sean exitosos. En este sentido, realizan
capacitaciones en oficios con Sindicatos (UOCRA, Luz y fuerza y otros), capacitaciones
con universidades para formar cuadros administrativos de las cooperativas,
capacitaciones socio-comunitarias sobre inclusién socio urbana. Por otro lado,
desarrolla lineas propias o articula con otros organismos para resolver algunas
demandas sociales barriales: por ejemplo, la linea Comunidad digital para garantizar
la conectividad, la linea Centros de referencia para personas con discapacidad y para
adultos mayores en los barrios populares (con ANDIS), la linea Mi Comercio para

mejorar los pequefos centros comerciales, la linea Mejoramiento jardines
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comunitarios o centros de primera infancia. El conocimiento y acercamiento a los
territorios los coordinan con los referentes territoriales de la Secretaria.

Esta Direccién Nacional se compone de:

1.

Direccion de fortalecimiento barrial y comunitario: realiza
relevamientos barriales y la articulacién con los territorios en conjunto con la
Coordinacion del ReNaBaP. Asimismo, articulan con otros organismos
estatales para realizar ciertos operativos o dar respuestas a las problematicas

de los territorios. También trabajan en convenio con las organizaciones.

Coordinaciéon de Desarrollo Productivo: se encarga de organizar y brindar diversos
talleres y capacitaciones con un fuerte eje en las capacitaciones en oficios,
fundamentales para el desarrollo de los proyectos.

RECUADRO 3
Mejores practicas y desafios en torno a la estructura funcional

Organigrama en construccion y adecuaciéon permanentes segin los
requerimientos de la implementacion.

La forma de organizacion de la gestion y distribucion de funciones con
una logica matricial asegura la transversalidad de las intervenciones.

Crecimiento de la oferta programatica de la agenda de trabajo y de los
requerimientos de la implementacién no necesariamente se corresponde con
el tamano de la dotacion de personal. Esta cuestion tensiona, por un lago, la
sobrecarga de trabajo en los equipos y, por el otro, abre una alerta en relacion
a la escalabilidad y sostenibilidad de los programas en ejecucion.
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El objetivo de este apartado es describir el proceso de implementacion de las
principales lineas de accién de la SISU. Especificamente de aquellas que responden a
los pilares de integracion urbana y acceso al suelo y a la vivienda. A partir de los datos
obtenidos, se reconstruye el proceso de implementacién para los POT, PEG y PREPEG
y Lote.Ar. Asimismo, se presenta el mapa de procesos de implementacion para el
Programa Mi Pieza.

En este apartado, ademés de dar cuenta de los circuitos de la implementacion se
intenta identificar a los actores intervinientes, asi como las articulaciones (internas y
externas al organismo) que estos procesos implican en torno al POT, PEG y PREPEG.
En la gestion de estos proyectos participan diferentes areas de la SISU y actores
externos2 a la Secretaria.

La Figura 5 sistematiza los actores externos a la SISU e identifican:

UEs que formulan e implementan proyectos de distinto tipo y que pueden ser
gubernamentales (provincias o municipios) o conformadas por Organizaciones
territoriales;

Universidades y Sindicatos que participan como facilitadores o talleristas en
determinadas lineas de accion que contemplan capacitaciones;

Auditores externos del avance de las obras (universidades o colegios profesionales)

Mesas de Integracion Barrial que procuran habilitar espacios de participacion
territorial para el consenso y la toma de decision de los proyectos a implementarse.

ENOHSA y AYSA fueron identificados como actores estratégicos en las entrevistas
a profesionales del equipo gerencial y técnico. Estos son considerados como
indispensables para llevar adelante la mayoria de las obras.

Otras areas de gobierno nacional. Se identifica articulaciones con otras areas de
gobierno por fuera de la SISU en la implementacion de los proyectos. (Ministerio
del Interior y Ministerio de Desarrollo Territorial y Habitat).

La Figura 6 presenta de manera sintética las etapas que estructuran el proceso de
implementacion de obras financiadas por el FISU. Si bien todo el fondeo del que
dispone la SISU financia acciones vinculadas a la integracion socio urbana de los
barrios populares, cada fuente cuenta con normativa propia que define los pasos a
seguir para poder aplicar al financiamiento. El FISU es la fuente de financiamiento
maés importante de las acciones de la SISU y la ejecucion efectiva de los fondos supone
transitar diferentes etapas e involucra numerosos. La ejecucion se ajusta a los términos
del contrato de fideicomiso vigente con el banco BICE y los diferentes instructivos
aprobados en el marco del Fideicomiso regulado por la Ley 27.453 y el Decreto
819/2019.

2 En el proceso de implementacion, la propia politica promueve la organizacién de nuevos actores en los territorios, como es el caso de las Mesas de

Integracion Barrial (MIB).
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FIGURA 5. Proceso de implementacion de los proyectos de obras financiadas por FISU

DISENO DE
PROYECTOS
CONTACTOY
CONFORMACION X
DE UNIDADES 2 EVALUACION
EJECUTORAS DE PROYECTOS

Actores externos:
« UE
« MIB
Actores internos:

FIRMA DE
CONVENIOS

TRANSFERENCIA
DE FONDOS Y
EJECUCION
Actores externos:
= UE.
Actores internos: 5

* Presidencia del
Comité ejecutivo

actores involucrados:
U.E. y SISU (sin
especificar areas)

« Direccion de
Desarrollo de
Proyectos

« Coordinacion de
Asistencia técnica

+ Coordinacion de » Unidad Ejecutora
gestion territorial ~ Actores internos:

+ equipo de = Comité ejecutivo
RENABAP * Dir. Nac. de Desarrollo Urbano

+ Referentes zonales * Comision de Coordinacion
y territoriales * Comité de evaluacion

Actores externos:

* UE

= MIB

Actores internos

Coord. de Gestion territorial

Dir. de Ejecucion de obra

Dir. de Control Técnico
Certificaciones

Area de redeterminacién de precios
Auditoria

Actores externos:

T I

Fuente: SISU

A continuacion, se describe cada una de las etapas.

Los proyectos de POT, PEG y PRE-PEG pueden ser disefiados por dos tipos de UE:

UE gubernamentales: todo gobierno provincial, organismos o ente autarquico
provinciales, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires. Y cualquier gobierno
municipal, siempre y cuando cuenten con capacidad institucional (técnica,
administrativa y financiera) para el desarrollo de los proyectos

UE no gubernamentales: organizaciones que tengan por objeto social
elementos vinculados a la ejecucion de obras y acciones de mejoramiento de la
infraestructura social; que presenten capacidad técnica y experiencia. Si bien no es
indispensable, se considera si las organizaciones tienen experiencia comunitaria e
insercién territorial en el barrio objeto del proyecto, si han participado del
ReNaBaP y si tienen habitantes del barrio como asociados.

Existe una articulaciéon activa entre la SISU y las UE no gubernamentales. Las
entrevistas realizadas al equipo técnico informan de esfuerzos en materia de
convocatorias a organizaciones sociales para integrarse a los registros del organismo
(RENOCIBP). Se identifican oportunidades de mejora en relacion a la necesidad de
establecer la periodicidad en la actualizacion del registro ya que en la ejecucion de
obras se priorizan las organizaciones adecuadamente registradas.

En el caso de las UE gubernamentales, la SISU responde a demanda de los gobiernos
provinciales y municipales. Parece importante plantear la necesidad de fortalecer las
estrategias sistematicas para promover la conformacion de UEs en el ambito de los
gobiernos subnacionales, asi como la accion encadenada entre gobiernos provinciales
y municipales. Sin dudas, los PRE-PEG son acciones que van en este sentido.

Las UE que se conforman como tales, disefian proyectos (que pueden estar destinados
a las diferentes lineas de acciéon). Dependiendo del tipo de UEs, del tipo de linea y de
la localizacion de las obras, los proyectos tienen diferentes caracteristicas (Figura 6):

27



PROGRAMA CIUDADES y PROGRAMA ESTADO y GOBIERNO

DT#224

FIGURA 6. Caracteristicas y requisitos para la presentacion de proyectos en funcién de la linea de accién propuesta, tipo de UE y
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Fuente: SISU.

Si bien los proyectos son disefiados por las UE, la SISU acompaiia ese proceso
procurando el fortalecimiento técnico de las mismas. Las capacitaciones se adecuan
segn los avances en los proyectos y no son estandarizadas. Los equipos de la SISU
muestran gran capacidad de adaptarse a los requerimientos del territorio. Sin
embargo, estructurar un repertorio basico de capacitaciones colaboraria, por un lado,
configurando un set de capacidades a desarrollar por las UE. A través de la oferta de
capacitaciones se podria definir un piso bésico de capacidades de gestion en las cuales
las UE deben entrenarse, colaborando en un proceso mas amplio de desarrollo de
capacidades en el ambito puablico. Por el otro, las capacitaciones podrian articularse
con las acciones de Pre-PEG operando concomitantemente como espacio de
capacitacion y de intercambio entre las potenciales UE.

En este proceso se advierten relaciones internas (articulaciones entre diferentes areas
de la Secretaria) y externas (entre las diferentes areas de la SISU y las UE). Las
propuestas de proyecto son evaluadas en la Direccion de Desarrollo de Proyectos y
junto con la Coordinacién de Asistencia técnica, acompafan y asisten a las UE en su
desarrollo, en su reformulaciéon o mejora. Ademés, se conforman duplas de trabajo
entre integrantes de la Coordinacién de Asistencia Técnica y de la Coordinacion de
Gestion Territorial para acompanar la formulacién de los proyectos. De este modo, los
equipos de la SISU muestran una gran capacidad para adaptarse se a las necesidades
de las UE en la etapa del disefio de proyectos.
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La presentacién de los proyectos se realiza mediante las U.E. en base a la historia y
necesidades del barrio. La SISU construye una serie de herramientas que les permite
corroborar si el proyecto se alinea con las necesidades barriales -verificacion
territorial- (recorridas barriales, blisqueda de informacion sobre las principales luchas
vecinales, dialogo con las organizaciones y espacios comunitarios) y si la U.E. esta en
condiciones técnicas de llevar a delante la obra propuesta -verificaciéon técnica-.
Existen dos herramientas que se utilizan en situaciones especificas. Por un lado, en los
casos en los que las obras intervengan en el espacio publico, se requieren instancias
consultivas donde deben existir un 30% de firmas de la poblacién barrial (con CVF)
para validar las obras. Por otro, cuando las obras implican relocalizaciones se hace un
diagnostico integral barrial, que es un relevamiento que capta cuestiones sanitarias,
edilicias, discapacidad y situaciones de riesgo. Con dicha base, las U.E. deben armar el
listado de personas a relocalizar, que s6lo podré ser a familias en condiciones de riesgo
ambiental o por el pasaje de una nueva calle.

En la etapa de disefo, gracias al ida y vuelta entre la UE y los referentes de la SISU, se
pueden realizar modificaciones al proyecto, que en algunos casos surgen de las propias
UE y en otros son levantadas de las MIB.

Ademés de estos acompafiamientos no estandarizados, existen dos lineas de accién con
diferente financiamiento que pueden movilizarse desde la SISU en esta etapa: para las
UE no gubernamentales, se dispone de uno de los componentes provistos por los
programas del BID destinado al fortalecimiento técnico y de equipamiento de estas
organizaciones. Asimismo, para las UE gubernamentales se dispone de un fondo del
Ministerio del Interior para contratacién de personal. Ambas lineas de formalizan a
través de convenios.

Los proyectos -luego de atravesar la etapa de acompafiamiento en sus disenos- son
presentados para su evaluacion, la cual atraviesa el siguiente circuito presentado en la
FIGURA 77.

FIGURA 7. Circuito de evaluacion de los proyectos con financiamiento FISU

SELECCION PRE-CONVENIO RE-FORMULACION  2°EVALUACION SELECCION FINAL

COMITEEJECUTIVO

COMITEEXPERTO

EL COMITE EJECUTIVO LA DIRECCION DIRNAC.DE LA COMISION DE LOS INFORMES SON
SELECCIONA LOS NACIONAL DE DESARROLLO COORDINACION EVALUADOS POR EL
PROYECTOS DESARROLLO URBANO +UE. CONVOCAN A LOS COMITE EJECUTIVO.
URBANO ELABORA DESARROLLANEL COMITES DE LOS PROYECTOS
LOS CONVENIOS Bhgh:{gdcTTEgRALDEL EVALUACION APROBADOS SON
PARA PRESENTAR A CORRESPONDIENTES ~ ENVIADOS A
LAS U.E. SEGUN CADA PRESIDENCIA PARA LA
PROYECTO, QUIENES ~ REALIZACION DEL
ELABORAN INFORMES CONTRATO
Fuente: SISU

Durante la tercera etapa de este proceso se registra una instancia de fuerte interaccion
entre la SISU y las UE que puede ser similar al proceso de acompafiamiento detallado
en el apartado anterior. En este sentido, el acompahamiento de la SISU para la
formulacion de los proyectos se identifica tanto en una etapa previa a la presentacion,
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asi como en las adaptaciones que las UE deben realizar a sus proyectos. Asimismo, en
esta instancia del proceso de implementacion se registra una fuerte articulacion entre
diferentes areas de la SISU para garantizar la evaluacion y mejora de los proyectos
presentados.

La presidencia del Comité Ejecutivo suscribe un ejemplar del convenio a cada parte y
solicita a la Unidad Ejecutora que realice su registro como destinataria de fondos.
Asimismo, envia una comunicacién al FISU para solicitar el primer desembolso a la
UE.

Luego de la firma del convenio, las UE reciben los fondos transferidos y deben iniciar
la ejecucion de las obras. Las Unidades ejecutoras son responsables de la contratacion
de mano de obra, la direccién de obra o inspeccion y su mantenimiento. De acuerdo
con la normativa vigente, para la contratacion, las UE gubernamentales deben efectuar
al menos el 25% de las obras por cooperativas de trabajo u otros grupos asociativos de
la economia popular integrada, preferentemente, por los habitantes de los Barrios
Populares. Las UE gubernamentales que lo requieran pueden solicitar a la SISU un
listado de aquellas entidades territoriales que tienen capacidad de realizar las obras
demandadas por el proyecto.

Antes de iniciar las obras, las UE. deben convocar a Mesas de Integracion Barrial (MIB)
para consensuar y comunicar estas acciones. La prioridad de la SISU es el desarrollo
de las obras de integracion y la participaciéon, mediante las MIB, una estrategia para
que las mismas estén en sintonia con las necesidades barriales. Se convoca a que
participen los vecinos, organizaciones y actores relevantes del barrio, con el fin de
problematizar y discutir acerca de las principales necesidades y demandas de la
comunidad y delinear las estrategias colectivas necesarias para avanzar hacia ese fin.
En caso de existir previamente una mesa de trabajo constituida en el barrio, se propone
jerarquizar la misma mediante la adhesion de los actores anteriormente nombrados,
el gobierno provincial y/o municipal en cuestion, la SISU, la Unidad Ejecutora (en caso
de existir), empresas prestatarias de servicios y sus entes correspondientes y/o
aquellas instituciones que puedan aportar al proceso de urbanizacion del barrio. En
relacion a los actores participantes desde la Coordinaciéon de Gestion Territorial, y
especificamente les trabajadores territoriales, se hace una propuesta de composicion
de la mesa, pero se prioriza que estén presenten realmente los actores
implicados/afectados por el proceso y que la mesa funcione y tenga dinamismo

Si bien las MIB deben ser lideradas y convocadas por las UE, la SISU tiene un rol
protagobnico en el acompafiamiento de dichas instancias. Facilita a las U.E. diversos
materiales para llevar a cabo las mesas, promover la participacién, generar mejores
instancias de debate, etc. También se realiza un seguimiento de las estrategias de
difusién que se dara la UE en el barrio: folleteria, grupos de difusion, entre otros.

Desde la SISU se promueve que se generen espacios de participacion reales, que
perduren en el tiempo, donde se trabaje sobre las etapas de la obra, los problemas que
pueden surgir, los plazos, etc. Una vez iniciada la obra se estipulan una serie de
instancias que las U.E. deben promover: MIB a la mitad de la obra, MIB de finalizacion
y otras reuniones en caso de ser necesario. No se reglamenta MIB periddicas porque se
considera que pueden sobrecargar alas UE que estan a cargo de las obras en territorio.

En los casos de relocalizacion, segiin el Marco de Reasentamiento, se exige, tal como
fue mencionado, un diagnostico integral barrial y la presentacion de una propuesta de
instancias participativas en el barrio para comunicar y acordar los reasentamientos.
Ademas, informar cual sera la estrategia de comunicacién en el barrio. Asimismo, se
trabaja en talleres especificos con las familias que se van a relocalizar y se da a conocer
el protocolo de mudanzas.
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Desde el inicio de las ejecuciones se ponen en marcha las instancias de seguimiento
por parte de la SISU. Participan de esta etapa la Direccién de Ejecucién de Obra
(encargada del seguimiento de la ejecucién), la Direccion de Control Técnico y
Certificaciones (encargada de supervisar y controlar las rendiciones que realiza
periddicamente la UE) y las oficinas de Re-determinacion de precios y Auditoria. }

Alolargo de la obra, las UE pueden solicitar un cambio de proyecto, este proceso debe
estar correctamente fundamentado y es factible de ser autorizado por la SISU.
Asimismo, en ejecucion los procesos son acompafiados y/o motorizados por regionales
que, en su mayoria, viven en las localidades donde son las obras y tienen un profundo
conocimiento territorial. Las demandas barriales son canalizadas por estos actores
quienes informan al equipo central la necesidad de modificar items del proyecto. El
equipo central DEO, junto al equipo de ejecuciéon y de regionales evaltan las
posibilidades administrativas, contables, técnicas, sociales/territoriales y politicas.
Posteriormente, las posibilidades de modificacién se informan a la UE y socializan a
través de las MIB en el barrio.

Como se sefialara anteriormente, las acciones de SISU se financian también con fondos
del BID y del Tesoro Nacional. Los proyectos financiados con Fondos Nacionales se
rigen por la normativa vigente del MDSN y de la propia SISU. En el caso del préstamo
del BID se cuenta con un Reglamento Operativo vigente, que se rige por las Politicas
de Adquisiciones del BID GN 2349 y GN 2350.

Las acciones financiadas por fondos nacionales se inician con (i) el caratulado el
expediente, y reunida la documentacién legal y administrativa necesaria para la
tramitacion de un proyecto segin la normativa utilizada, desde la Subsecretaria se
solicita la reserva presupuestaria a la Direccion de Programacion y Ejecucion
Presupuestaria del MDSN. (ii) Una vez realizada la reserva presupuestaria, de acuerdo
a los fondos disponibles, el expediente es remitido a la Direccion de Asuntos Legales
para que expida opinién segin sus competencias. (iii) Cuando el expediente obtiene
dictamen juridico, ya puede firmarse el convenio definitivo y su resoluciéon aprobatoria
en la Secretaria. Finalmente, (iv) se solicita el devengamiento y la transferencia de
fondos hacia la personeria con la que se convenia remitiendo, una vez mas, el
expediente a la Direccién de Programacion y Ejecuciéon Presupuestaria. Alli deberan
efectivizar e incorporar al expediente la imputacion contable (orden de pago) y realizar
el desembolso efectivo en la cuenta destino. Los criterios para la emisiéon de nuevos
desembolsos se definen en los Anexos de cada uno de los convenios.

En este caso, cada proyecto cuenta con (i) un expediente madre con la documentacion
legal y administrativa para la adhesién al Programa. Esta adhesion se materializa con
la firma de un Acta Acuerdo y un Convenio Marco, en los que rigen las caracteristicas
generales de los proyectos a realizar. (ii) Cada proceso de adquisiciones de obras,
bienes y servicios se vuelca en un Plan de Adquisiciones (PAC) y un Plan Operativo
Anual (POA) que tienen actualizacion trimestral y reciben la No Objecion (aprobacion)
por parte del BID. Cada proceso cuenta con un expediente especifico en GDE al cual se
vincula la documentacioén respaldatoria y validatoria del mismo. Asimismo, existe un
registro virtual de los procesos en el sistema UEPEX y SEPA de BID. (iii) Para la
adquisiciéon de bienes y servicios aprobados por BID, las UEs realizan un Plan
Financiero para cubrir los gastos de uno a tres meses, que es aprobado por SISU y la
Direccion General Proyectos Especiales y Cooperacion Internacional (DGEPEyCI). (iv)
Una vez aprobado, DGEPEyCI desembolsa los fondos correspondientes en la cuenta
de Banco Nacion creada a tal fin. Para la solicitud de los sucesivos planes financieros.
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Las UEs deben haber rendido al menos un 70% de los fondos del desembolso previo.
(v) En el caso de la adquisicion de obras aprobadas por BID, el desembolso se realiza
de manera directa al contratista, contra certificacién por avance de obra.

Proceso de implementacion del Lote.Ar

Como sefalamos anteriormente, el Lote.Ar tiene como objetivo la creacion de nuevo
suelo urbano para la generaciéon de lotes con servicios destinados a los sectores
populares, con finalidad de vivienda tnica, familiar y de ocupacién permanente. Se
implementa a través de tres lineas (Figura 8):

(1) Proyectos de lotes con servicios: se financian proyectos de lotes con servicios
desarrollados por Unidades Ejecutoras gubernamentales (municipales o provinciales)
que aportan tierras fiscales para tales proyectos.

(2) Adquisicion de tierras para loteo en el marco de proyectos urbanisticos: se
adquieren o compran tierras aptas para futuros proyectos de lotes con servicios que
seran ejecutados por Unidades Ejecutoras gubernamentales o no gubernamentales.

(3) Acciones para el repoblamiento comunitario de la Argentina (ARCA): se financia la
compra de tierray la ejecucion del proyecto de lotes con servicios, que es ejecutado por
Organizaciones de la Sociedad Civil o Cooperativas.

FIGURA 8. Caracteristicas generales de los procesos de presentacion de proyectos y evaluacion inicial en las tres lineas Lote.AR

ESTIMAR NECESIDADES DE TIERRA A PARTIR DEL RENABAP (RITMO DE CRECIMIENTO DE
SUPERFICIES OCUPADAS, CONDICIONES DE HACINAMIENTO) + REQUISITOS QUE
EMERGEN DE LAS OBRAS DE INTEGRACION + DIAGNOSTICO CON ORGANIZACIONES

LOTES CON SERVICIOS ADQUISICION

UNIDADES EJECUTORAS e LA SISU ES LA UNIDAD
GUBERNAMENTALES QUE EJECUTORA. ADQUIERE O
OFRECEN TIERRAS FISCALES Y COMPRA TIERRAS APTAS PARA
SOLICITAN FINANCIAMIENTO LA POSTERIOR

PARA PROYECTO DE LOTES CON CONFORMACION DE LOTES

SERVICIOS

Todos los terrenos propuestos deben garantizar su factibilidad técnica y
urbanistica: adecuacion del suelo, su accesibilidad, cercania a los servicios sociales.
Incluye la factibilidad ambiental y técnico legal. En términos urbanisiticos se evalia
la cercania a los barrios populares y la capacidad del lote para dar respuesta la
demanda

CON SERVICIOS.

Fuente: SISU.

La iniciativa es el resultado de un proceso de consolidacién o avance en las
posibilidades tanto técnicas como politicas de la Secretaria que progresivamente fue
ampliando sus ambitos de intervencion desde la construccion del ReNaBaP hasta la
compra de tierras y el desarrollo de proyectos urbanisticos. El proceso de ampliacion
se plasma en la sancién de la Ley 27.694/22 que incorpora el trabajo con lotes con
servicios. Inicialmente, el Programa se oriento al financiamiento de las obras de loteo
a cargo de UE. La linea de adquisicion de tierras es la mas reciente y esta a cargo de
SISU.

La primera de estas lineas surge principalmente con el objetivo de dar una solucién al
problema de crecimiento y hacinamiento de los barrios populares, asi como para dar
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respuesta a la necesidad de realojamiento de hogares en el marco de obras de
urbanizacion de barrios. Inicialmente, este programa contemplaba la necesidad de
producir nuevo suelo urbano a partir de tierra fiscal que los municipios o provincias
pudieran aportar. En el marco de la implementacion de esta linea, la escasez de suelos
aptos fiscales dio impulso a una segunda linea de acci6n orientada a adquirir o comprar
terrenos. Finalmente, la tercera linea se presenta como un hibrido de las dos anteriores
(en la medida en que contempla la adquisicién/compra de suelo y la elaboracién de un
proyecto) pero se orienta exclusivamente al desarrollo integral de unidades ejecutoras
de organizaciones de la sociedad civil o cooperativas.

Si la linea dos se formula para sortear los obstaculos que enfrentaba la primera linea
por la falta de terrenos fiscales disponibles, la tercera linea también surge para
garantizar procesos que sean abordables y asumibles por organizaciones sociales
Figura 9. En este sentido, sus exigencias y demandas se adaptan a las capacidades de
gestion y ejecucion de este tipo de Unidades Ejecutoras.

FIGURA 9. Proceso de implementacion Linea 1: Lotes con servicios
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Fuente: SISU

La presentacién de proyectos de lotes con servicios por parte de Unidades Ejecutoras
gubernamentales suele ser impulsados por la necesidad de nuevos lotes generada por
intervenciones en barrios ReNaBaP, por la voluntad de los municipios o provincias de
desarrollar este tipo de proyectos en terrenos disponibles, o bien, tal como lo sefialan
las entrevistas realizadas, por la necesidad de estos gobiernos de dar solucién a
problematicas emergentes (principalmente tomas u ocupaciones recientes). A pesar de
la difusién que se ha desarrollado en torno a esta linea de accion, los entrevistados
registran que al dia de hoy muchos municipios y provincias contintian afirmando que
desconocen esta linea. La formulacion de estos proyectos se realiza con distinto grado
de acompafniamiento por parte de la Direccion de Proyectos en funciéon de las
capacidades técnicas de las UEs. Principalmente se sefiala una fuerte problematica
para la propuesta de tierras con viabilidad debido a la falta de digitalizacion del
catastro que dificulta la corroboraciéon de informacién brindada. Asimismo, las UE
muchas veces tampoco disponen de personal técnico que pueda encargarse de este tipo
de tareas. Por otro lado, la obtenciéon de permisos y factibilidades por parte de entes
gubernamentales implica una demora en los procesos de implementacion muy alta.
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Mas all4 de la aprobacién de los terrenos ofrecidos, los proyectos deben incorporar un
acuerdo de asignacion (formulado en articulaciéon con ReNaBaP y la Coordinacién de
Gestién Territorial) para establecer procedimientos de adjudicacién que garanticen el
logro de los objetivos y lineamientos de la SISU. Sobre este punto, las entrevistas
sefalaron que esta instancia es clave en la medida en que las UE pueden intentar
orientar la adjudicacion hacia otro tipo de demanda que deje por fuera a la poblacién
de barrios populares. Estos criterios de adjudicaciéon son fijados y establecidos en el
legajo técnico y luego deben ser garantizados durante la implementacion, al igual que
las practicas y estrategias de difusién para la convocatoria de adjudicatarios.

Esta linea de accion tiene como Unidad Ejecutora a la SISU y persigue la adquisicién o
compra de tierras aptas para la realizacion posterior de proyectos de lotes con servicios.
Si bien se realiz6 un llamado publico para la oferta de tierras, las entrevistas dieron
cuenta de que muchas de estas propuestas fueron inviables. En muchos casos, las
presentaciones de ofertas no cuentan con los documentos de titulaciéon dominial
necesarios, o requieren de procesos de sucesién que suponen grandes demoras
temporales.

Por otro lado, si bien se priorizaba la adquisicién o compra de tierras adyacentes a los
barrios del registro, fue muy dificil acceder a este tipo de tierras. Tal como sefialan las
entrevistas, generalmente los barrios populares no disponen de tierra vacante o no esta
en condiciones de ser adquirida (Figura 10).

FIGURA 10. Proceso de implementacion Linea 2: Adquisicion
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TIERRAS TIERRAS
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tierras "aptas”

Fuente: SISU

Las organizaciones en esta linea presentan proyectos para la financiaciéon del loteo con
servicios y también para la compra o adquisiciéon de las tierras. Inicialmente deben
proponer un conjunto de terrenos posibles en una ubicacién y demostrar no solo la
voluntad de territorio sino también de proyecto. Para esto deben conformar una
comisién organizadora a partir de un grupo promotor compuesto por 5 a 10 personas.
Este grupo debe proponer una serie de terrenos sobre los cuales se realizan anilisis de
viabilidad. Las UE deben acreditar su insercion territorial (validada a partir de la
Coordinacion de Gestion Territorial y ReNaBaP) y su capacidad de gestion.

Luego de que se acepta la viabilidad de un terreno, se avanza en la compra del mismo
mediante una tasacién firmada por martillero publico, la definicién de la cantidad de
lotes posibles, y una carta de oferta destinada a la SISU. Los integrantes del equipo
técnico reconocen que el proceso es mucho mas veloz cuando el que compra se realiza
a través de organizacion por los diferentes requisitos, en la medida en que a fin de
cuentas se trata de un intercambio entre privados que termina siendo mucho més agil
que cuando interviene cualquier nivel estatal. Sin embargo, también sefialan que la
compra de tierras en moneda local presenta fuertes obstaculos al proceso, y que los
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relevamientos de tierras por parte de las organizaciones, en muchos casos generan
oleadas de suba de precios.

Cabe destacar que en las dos lineas (lotes con servicios y ARCA), las UE tienen un fuerte
acompanamiento por parte de los diferentes equipos de la SISU durante todo el
proceso de disefio y presentacién de proyectos, con el propdsito de agilizar y vehiculizar
este tipo acciones (Figura 11). Los entrevistados sefialan que, a pesar de que la SISU
ofrece los fondos para la realizacién de las obras, las UE no siempre tienen capacidades
para llevarlas adelante y es sobre este punto que el acompafiamiento en el disefo
previo es indispensable.

FIGURA 11. Proceso de implementacion Linea 3: ARCA
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Fuente: SISU

Respecto a las acciones desarrolladas luego de la ejecucion del loteo, las entrevistas
han senalado que Los proyectos luego del loteo, en algunos casos y en articulacion con
el Ministerio de Habitat, se avanza en la construccién de vivienda, mientras que en
otros es SISU quien financia las obras. Esto tltimo sucede principalmente cuando se
trata de casos de relocalizacion de barrios populares con otras intervenciones de
integracion.

Asimismo, actualmente la SISU trabaja en el desarrollo de instancias de
acompafhamiento para la formacion de los nuevos barrios que son producto del loteo.
Se busca seguir el acompafiamiento después de la adjudicacion: que las familias tengan
seguridad dominial, que tengan acompanamiento en la ocupacion del lote. Si bien este
acompanamiento esta contemplado desde el inicio en la linea ARCA, actualmente se
proponen expandir este tipo de trabajo hacia la linea Lote con Servicios.

El Programa Mi Pieza fue disefiado con el propdsito de complementar las obras
desarrolladas por la SISU con un mecanismo que, a diferencia de los mencionados
previamente, permite generar una respuesta rapida y masiva (Figura 12). Esto radica
principalmente en la organizacion del proceso de implementacion y en la baja cantidad
de actores involucrados en el mismo. Se trata de un programa que asigna un beneficio
de asistencia econdémica ($150.000 para 1 obra de menor escala y $360.000 para dos
obras menores o una de mayor escala) para la realizacion de obras de ampliacién o de
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refaccion de las viviendas, que se adjudica a mujeres que residen en barrios del
ReNaBaP.

Es un programa centralizado desde el ambito nacional, con estructura especifica
dentro de la SISU, al cual las potenciales destinatarias se inscriben de modo individual
y remoto, y en caso de ser seleccionadas obtienen el beneficio mediante una
transferencia bancaria a sus cuentas personales. En su ejecucion, evaluacion y
seleccion de beneficiarios no se involucran UE.

A pesar de ello, los municipios acompanan en el momento de la inscripcién y refuerzan
la ejecucidn en territorio. Los Centros de Desarrollo Social de todo el pais acompafian
la iniciativa respondiendo consultas. Asimismo, existen cruces y validaciones de toda
la informacion provista por las mujeres que se inscriben con la informacién propia del
ReNaBaP y con la de otras entidades y organismos ptblicos como RENAPER, SINTYS,
ANSES, etc. La seleccion si bien es por sorteo, incluye —como esta detallado mas
adelante— un sistema de cupos y ponderaciones para aumentar las probabilidades de
ser seleccionada.

DISENO DE LA PROPUESTA Y DIFUSION: Para el armado de la propuesta
(posibles usos de los fondos, establecimiento de los valores de los subsidios,
etc.) el area que lleva adelante la gestiéon del Programa articul6 con otras 4reas
de la SISU, especificamente con la Direcciéon Nacional de Desarrollo Urbano
para definir montos y tipificar las obras. Posteriormente, se llev adelante la
difusion del Programa. Esta informacion debe llegar directamente a las
mujeres mayores de 18 afos que residan en barrios ReNaBaP en viviendas
que cuentan con el Certificado de Vivienda Familiar, para esto se llevan
adelante campaiias de difusion en los barrios disefiadas junto al Equipo de
Comunicacién e implementadas por las Organizaciones y los equipos
territoriales. De las entrevistas se advierte que en esta instancia se identificd
la necesidad de clarificar ciertas dudas que emergian en el territorio,
principalmente sobre las caracteristicas del beneficio (si se trataba de un
crédito que implicaba su devolucion en cuotas con interés o si se trataba de
un subsidio), por lo que el trabajo en el territorio fue indispensable para
resolver estas incertidumbres y avanzar en la inscripcion.

FIGURA 12. Proceso de implementacion del Programa Mi Pieza
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INSCRIPCION: la inscripcién se realiza sin intermediarios y por medios virtuales.
Las interesadas deben llenar un formulario disponible en la pagina web del
Programa. Las interesadas completan un formulario disponible en la pagina web y
son seleccionadas por sorteo. Poseen una aplicacién para hacer un seguimiento y
resolver dudas técnicas sobre la postulacion.

EVALUACION / SORTEO: a partir de las inscripciones se realizan dos sorteos por
provincia, uno por cada monto, (el nimero de subsidios a otorgar se define en
funcién del porcentaje de poblacion relevado en el ReNaBaP para cada provincia).
Entre las inscriptas se considera la pertinencia a los requisitos establecidos, se
ponderan ciertas caracteristicas sociodemograficas y se desarrolla un sorteo. Con
base en el sistema de ponderacién se prioriza el grado de hacinamiento,
materialidad de la vivienda, cantidad de hijas e hijos, si han sido victimas de
violencia de género, si se trata de hogares monoparentales, etc.

VALIDACION DE INFORMACION PERSONAL: las mujeres beneficiarias deben
ingresar a la App Mi Pieza Argentina y validar informacion personal: aceptar DDJJ,
enviar foto del estado inicial de la vivienda, validar tipo de obra a realizar y brindar
informacion sobre su cuenta bancaria. Ademas, se corrobora que el punto GPS este
ubicado dentro de un barrio popular y que la cuenta bancaria sea valida y esté a su
nombre.

Aquellas que logran validar la informacién, son las seleccionadas efectivamente
como destinatarias del subsidio y se procede directamente al desembolso para el
inicio de la ejecucién. En esta etapa no intervienen otros actores externos ni
tampoco internos. En esta etapa se articula con distintos entes y organismos
publicos. El cruce de informacién para la ponderacion de las inscripciones se hace
a través de RENAPER y SINTYS. El sorteo se hace ante escribano puablico. Los
desembolsos de hacen a través de ANSES.

DESEMBOLSO Y EJECUCION: Se desarrolla el primer desembolso (del 50% del
monto total) hacia la cuenta bancara de cada destinataria. Luego de recibir el
dinero cada destinataria puede iniciar la ejecucién de las obras. La ejecucion de las
obras es responsabilidad de las destinatarias, quienes deben usar el dinero para
resolver la compra de materiales y en caso de ser necesario, para la contratacion de
mano de obra. Las entrevistas, a partir de los datos obtenidos mediante la
aplicacion y otras evaluaciones externas realizadas al Programa, sugieren que
mientras la mayoria de las mujeres participaron de la planificaciéon o diseno de las
obras, lo hicieron en menor medida como mano de obra para su ejecucion. La mano
de obra fue delegada principalmente a familiares o conocidos del entorno barrial.
Durante la ejecucion de las obras surgieron problemas vinculados al aumento del
valor de los materiales. Para dar respuesta a esta problematica, en las entrevistas
el equipo técnico senala que desde el Programa se encuentran trabajando en el
diseno de estrategias alternativas como la compra de materiales colectivos. Si bien
el Programa reconoce el saber y la trayectoria en la autoconstruccion de la vivienda
de vecinas y vecinos. Y aun cuando en la evaluacion que el Observatorio de la Deuda
Social realizara de la iniciativa, el 71% de las beneficiarias manifiesta que no cree
necesario ningin asesoramiento técnico. Atento a la experiencia acumulada en
materia de mejoramiento de viviendas y procesos de autoconstruccién, parece
necesario reforzar las instancias de asistencia técnica y acompaiamiento de obras.
En las entrevistas con el equipo técnico se destaca que se desarrollaron instancias
de acompafiamiento por parte de los equipos territoriales. Sin embargo, consideran
que la ausencia de este tipo de acompafiamiento ha generado problemas que
buscan ser resueltos mediante la incorporacién a futuro de materiales de
asesoramiento que est4n siendo disefiados por el Programa junto al Area de obras.
En ese marco, se realizaron 1286 reuniones informativas y 20.577 visitas a
beneficiarias.

Para el segundo desembolso, las destinatarias deben demostrar el avance de obra
con tres fotos que den cuenta de esto o de la compra de materiales. La aplicaciéon
en la cual se cargan estos datos permite ala SISU contar con informacién en tiempo
real del avance de las obras.

FIN DE OBRA: Una vez finalizada la obra (proceso que puede tener una duraciéon
méxima de 8 meses), las destinatarias deben subir una foto del final de obra.
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RECUADRO 4
Fortalezas y oportunidades en la implementacién del Programa Mi Pieza

El Programa MI Pieza se focaliz6 en mujeres con altos niveles de vulnerabilidad social en
edades centrales (25 a 45 afios). Las participantes mostraron niveles de vulnerabilidad
laboral mas altos que los de la poblacion femenina en general. Si bien una parte no menor
de la poblacién tiene poca antigliedad de residencia en el barrio de referencia (el 46% tiene
menos de 10 afios), casi toda la poblacion beneficiaria se declara propietaria de la vivienda
gue habita. Para el caso de Region Gran Buenos Aires la antigiedad en el barrio tiende a
ser mayor en términos relativos a la vez que resulta menor el porcentaje de beneficiarias
propietarias.

Entre las obras realizadas predominan las de mayor envergadura como ampliaciones de la
vivienda y mejoramiento de techos. Registrandose una tendencia consecuente entre el
grado de hacinamiento previo a la recepcion de la asistencia econémica y el tipo de obra
que se ha realizado (ampliacion). Si bien formalmente el programa establecia la posibilidad
de combinar distintas obras, esto constituyé una practica habitual entre las beneficiarias,
quienes tendieron a complementar las obras asignadas con distintas intervenciones sobre
sus viviendas. En este sentido, el programa se constituyé como un elemento que permitié
movilizar distintos recursos econoémicos y sociales para el mejoramiento de las viviendas de
las beneficiarias.

A partir de los datos relevados se observan resultados favorables en términos de mejoras
estructurales de las viviendas que se manifiestan en el incremento de ambientes,
mejoramiento del servicio sanitario y del estado general de la vivienda. El incremento en la
cantidad de ambientes de las viviendas como producto de las obras realizadas en el
programa contribuyé a reducir sensiblemente los niveles de hacinamiento. Estos aspectos
tienen un impacto positivo en la calidad de vida de las beneficiarias y sus familias que
abarcan distintos aspectos, como la mejora en el descanso, en las relaciones familiares, en
la seguridad y en el bienestar general.

En términos cuantitativos, una proporcion mayor de los recursos fue destinada a la compra
de materiales bajo una importante diversidad de rubros. En gran medida los materiales
fueron adquiridos en comercios de proximidad, aunque en algunas regiones la proporcion
tendié a ser menor. Esto se explica principalmente como una dificultad relativa a la logistica
y disponibilidad de comercios. La mayor parte de las obras emple6 al menos a 2 personas,
sin considerar los casos en los que ademas trabajé la beneficiaria o conocidos, familiares o
vecinos de la misma que participaron de manera no remunerada. La gran mayoria contrat6
a personas del barrio para hacer los trabajos. Se observé gque las beneficiarias a las cuéales
se les asigné un monto mas alto tendieron a emplear a mayor cantidad de personas. Esto
significé un impacto positivo en la dinamizacion de la economia de los barrios populares.

RECUADRO 5
Mejores practicas y lecciones aprendidas en torno a la implementaciéon de iniciativas

La SISU muestra capacidad de innovar en su oferta programatica en funcion de las
demandas que impone intervenir sobre un problema complejo.

Asimismo, muestra capacidad de articular y complementar diferentes fuentes de
financiamiento cada una de las cuales abre operatorias especificas en la gestion de los
fondos.

PROGRAMA CIUDADES y PROGRAMA ESTADO y GOBIERNO DT#224
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Lote.Ar surge como estrategia para limitar y remediar procesos de expansion y crecimiento
de los barrios populares.

En el proceso de implementacion del Lote.Ar se suman lineas de intervencion que
responden a las necesidades que impone dar una respuesta integral a la problematica
habitacional.

El equipo de la SISU despliega sus capacidades para adaptarse en tiempo real a los
requerimientos de la demanda del Lote.Ar y para adecuar sus herramientas técnicas.

Mi Pieza surge para complementar a partir de un abordaje a nivel domiciliario, lineas mas
integrales, colectivas y a nivel barrial desarrolladas por otros programas.
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Esta seccion se analizar el presupuesto comprometido y ejecutados de las diferentes
fuentes de financiamiento y las lineas de accioén de la SISU. Esta informacién responde
a datos suministrados por los dispositivos de insumos de gestiéon y seguimiento
provistos por el organismo (Planilla de Obras y Monitoreo)?3.

A partir de los datos provistos por la SISU se trabaja en un mayor nivel de granularidad
la informacion presupuestaria vinculada a obras vinculadas a los siguientes
programas: (i) Proyecto Obras Tempranas (POT); (ii) Proyecto Ejecutivo General
(PEG); (iii) Pre-PEG; (iv) Mejoramiento de vivienda (BID); (v) Lotes con servicios y
ARCA (figuran bajo la etiqueta “Lotes”); (vi) Adquisicién de tierras (figuran bajo la
etiqueta “Lotes (adq)”; Integrar Salud (BID): mejoramiento de vivienda en el marco
Covid 19; y el programa Mi Pieza.

A partir de la informacién suministrada por la SISU, se reporta que el presupuesto
comprometo plurianual entre junio de 2020 y mayo de 2023 alcanza los 283 mil
millones de pesos. Estos se distribuyen en tres fuentes de financiamiento (GRAFICO
1) y presentan los siguientes niveles de ejecucién presupuestaria (GRAFICO 2):

Fondos del Tesoro Nacional (Fuente 11): esta fuente de financiamiento
alcanza los 952 millones de pesos y representa el 0,3% del total del
financiamiento analizado para el periodo.

Su nivel de ejecucidon plurianual es del 83% (787 millones de pesos
ejecutados).

Fondos vinculados a la cooperacion internacional del Banco Interamericano
de Desarrollo (BID) comprometidos en el financiamiento de la SISU alcanza
6,8 mil millones de pesos y representa el 2,1% del total del presupuesto
comprometido.

Su ejecucion plurianual asciende a 2,7 mil millones, casi 34% del total del
presupuesto comprometido para esa fuente de financiamiento.

Su nivel de ejecucion plurianual es del 39%, $2,7 mil millones de pesos
ejecutados.

Fondo de Integraciéon Socio Urbana (FISU): es la principal fuente de
financiamiento de la SISU con $323 mil millones de pesos, alcanzando el
97,6% del total del financiamiento entre junio de 2020 y junio de 2023.

Su ejecucion plurianual asciende a $128 mil millones de pesos, casi un 40%
de del total comprometido para el periodo.

Las entrevistas informan que existe cierta convergencia entre las tres fuentes de
financiamiento y habilita que, en la medida en que la normativa lo permita, se utilicen
y articulen todas las lineas de financiamiento para todo el arco de intervenciones. A su
vez, las entrevistas reportan una priorizacion politica en la utilizacion de los fondos del
FISU ya que reconocen que habilita procesos mas dindmicos y agiles para su ejecucion.

SEnel anexo, se recogen algunos datos de producto y metas fisicos provistos por informes de gestiéon que permiten reconstruir el estado de avance de

aquellos programas para los cuales no ha sido provista informacién a partir de las propias herramientas de seguimiento de la SISU.
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GRAFICO 1. Distribucién del presupuesto comprometido total segtn fuente de financiamiento
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GRAFICO 2. Presupuesto comprometido y ejecutado total segin fuente de financiamiento
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El GRAFICO 3 presenta la distribucién presupuestaria comprometida y su ejecucién
total entre junio 2020 y junio 2023 segin fuente de financiamiento y tipo de UEs en
pesos corrientes.

Enlo que refiere a la fuente de financiamiento del FISU, con casi $120 mil millones
de pesos, las UE Municipales presentan mayor asignacion de presupuesto
comprometido, seguidas por las UE Organizaciones con $101 mil millones. En tercer
lugar, se encuentran las UE Provincias con $47 mil millones. Finalmente, se encuentra
la SISU como UE con $ 6 mil millones de pesos.

En lo que refiere a la ejecucion del presupuesto comprometido plurianual para el
periodo estudiado, en términos absolutos es liderada por la UEs Organizaciones con
casi $ 41 mil millones de pesos, lo que representa el 41% del total comprometido,
seguida de las UE Municipales con $ 27 mil millones, 22% del total comprometido, la
UE Provincias con $ 47 mil millones (28%) y finalmente se encuentra la SISU con $ 6
mil millones y 50% del total comprometido ejecutado.

Por su parte, para la fuente de financiamiento del Tesoro Nacional, las UE
Municipales lideran la asignacién de presupuesto comprometido plurianual con casi $
533 millones de pesos y presentan una ejecucion plurianual de $ 456 millones de pesos,
el 86% del total comprometido. Las UE Organizacion se encuentran en segundo lugar
en lo que refiere a la asignacion del presupuesto comprometido, con $ 326 millones de
pesos y presentan una ejecucion de $282 millones de pesos, 87% del total
comprometido. Finalmente, las UE Provincias presentan la menor asignacion de
presupuesto comprometido, con $ 92 millones y presentan los niveles mas bajos de
ejecucion con $ 48 millones de pesos, casi 52% del total comprometido.

El presupuesto comprometido plurinaual correspondiente a la fuente de
financiamiento del el BID es liderada por las UE Provincias, con $ 4,3 mil millones
de pesos y presenta una ejecucion plurianual de $ 940 millones, lo que representa el
22% del total asignado. Las UEs Organizaciones presentan $1,3 mil millones de pesos
comprometidos y tienen una ejecucion del 100%. Cabe remarcar esta ejecucion
corresponde a iniciativas ya implementadas y finalizadas en afos anteriores.
Finalmente, la UE Municipales presentan $1,1 mil millones de pesos comprometidos
en el presupuesto y una ejecucion de $367 millones, casi el 33% del total del
presupuesto comprometido para el periodo de referencia.
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GRAFICO 3. Presupuesto comprometido y ejecutado segtn fuente de financiamiento y tipo de Unidad Ejecutora
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El GRAFICO 4 desagrega el presupuesto comprometido y ejecutado para el periodo
de referencia por fuente de financiamiento y apertura programética. Al analizar la
alocacion de prioridades presupuestarias se puede relevar que:

El POT es el proyecto con mayor asignacion presupuestaria de la SISU: tiene un
presupuesto comprometido para el periodo de referencia de $171 mil millones
financiados casi en su totalidad por el FISU y, en menor media, por el Tesoro Nacional
y el BID. Esta iniciativa representa casi el 52% del presupuesto comprometido total de
la SISU. A su vez, la ejecucion del POT asciende a $58,4 mil millones de pesos, casi un
34% de su presupuesto ejecutado.

El Programa Mi Pieza tiene un presupuesto de $47 mil millones y es financiado de
forma integra por el FISU y representa el 14% del presupuesto de la SISU. Por su parte,
la ejecucion del proyecto asciende a 43,4 mil millones de pesos, un 92% de su
presupuesto.

Pre PEG es financiado integramente por aportes del Tesoro Nacional y su presupuesto

comprometido y asciende a $ 346 millones de pesos y representa el 0,2% del total del
presupuesto. Su ejecucion alcanza al 100%.
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4. El PEG tiene un presupuesto comprometido de 57,2 mil millones de pesos, de los
cuales 36 mil millones reponen en FISU. Representa el 17% del total del presupuesto
comprometido de la SISU. Este programa tiene una ejecucion de 13 mil millones de
pesos, casi un 23% de su presupuesto.

5. EILOTE.AR tiene un presupuesto comprometido de 53,1 mil millones de pesos (de los
cuales 46,8 mil millones corresponde a Lotes con servicios y 6,3 mil millones a la
adquisicion de lotes. Representa el 16 % del total del presupuesto comprometido de la
SISU. Tiene una ejecucién 15,4 mil millones de pesos, una ejecuciéon de 29% (Lotes
26%; Lotes Adq. 50%)

6. Mejoramiento de vivienda es financiado integramente por BID con un presupuesto de
$ 782 millones de pesos y representa el 0,2%. Su ejecucién alcanza al 100% y es
programa finalizado en 2021.

7. Integrar Salud es financiado integramente por BID y tiene un presupuesto $ 609
millones de pesos. Tiene un peso de 0,3% en el total del presupuesto y tienen una
ejecucion del 100% y es programa finalizado en 2021.

Los niveles altos de ejecuciéon de Mejoramiento de Vivienda e Integrar Salud se explican a
que fueron programas implementados en el marco de la pandemia.

GRAFICO 4. Presupuesto comprometido y ejecutado segun fuente de financiamiento y tipo proyecto
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De los analisis anteriores se desprenden que los mayores niveles de ejecucion se
centran en el Programa Mi Pieza, POT y LOTE.AR. Los programas financiados por el
BID presentan niveles altos de ejecucion pero se destaca que son programas finalizados
en 2021.

En el siguiente apartado se procede a analizar los proyectos a partir de los hitos de
avances que identifican estados de los proyectos (Grafico 5). Estas categorias se
desprenden del sistema de monitoreo con el que SISU realiza sus tareas de
seguimiento.
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Al mayo de 2023 se reportaban una totalidad de 1210 proyectos con distintos niveles
de estado de avance desde 2020. Siguiendo los estados de avance (GRAFICO 5), de
mayor a menor, se relevan:

222 proyectos terminados por UEs (18%)

639 proyectos en ejecucion a cargo de UEs (54%)

113 proyectos UEs Pagados, es decir, con primer desembolso de la SISU a la UE
realizado (14%)

101 proyectos de UEs en proceso de contratacion de empresas para la realizacion
de obras y/o tareas comprometidas (8%)

27 proyectos de UEs con Convenio Firmado (2%).

51 proyectos de UEs con Aprobados (4%).

GRAFICO 5. Distribucién de proyectos por estado
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Al analizar el estado de avances por UEs, se puede relevar que de los 1210 proyectos:

345 se implementan a través UE de Municipios (29%): sus estados de avance se
reparten en (i) 1% aprobados; (ii) 1% firmado; (iii) 19% en proceso de contratacion;
(iv) 11% pagado; (v) 55% en ejecucion; (vi) 12% terminados.

El avance financiero promedio para el periodo de referencia de las UEs de
Municipios en todos los proyectos es 56% y el avance fisico para el mismo periodo
esde 51%

109 se implementan a través de UE de Provincias (9%). Sus estados de avance
se distribuyen en (i) 4% aprobados; (ii) 3% firmado; (iii)) 16% con primer
desembolso; (iv) 53% en ejecucion; (v) 23% terminado.

Su avance financiero promedio es 49% % y su avance fisico de los proyectos en
ejecucion es 56%

723 se implementa a través de UE de Organizaciones Sociales (60%). Sus etapas de
avance son las siguientes: (i) 1% aprobados; (ii) 1% con convenio firmado; (iii) 29%
en proceso de contrataciéon; (iv) 16 % con primer desembolso; (iv) 53% en
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ejecucion; (v) 2% terminado. Su avance financiero promedio es 62 % y su avance
fisico es 65%.

Finalmente, la SISU tiene 19 proyectos que implementa de forma directa (3%): (i)
58% se encuentra aprobado, (ii) 9% con convenio firmado; (iii) 33% con primer
desembolso. Su avance financiero es de 63 % y se centran en la adquisicion de lotes.

A su vez, se remarca que el Programa Mi Pieza, por la naturaleza intrinseca de su
gestién (transferencias a beneficiarios y no a través de Unidades Ejecutoras) no es
analizado aqui junto al resto de los proyectos de obra.

El GRAFICO 6 sintetiza el estado de avance por tipo de UEs

GRAFICO 6. Estado de avance por tipo de UE
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El avance fisico y financiero de las UE presentan niveles 6ptimos de avance funcion del
corte de informacién disponible. Se destaca las UE de Organizaciones por presentar
mejores condiciones de ejecucion financiera, seguido de las UE Municipales vy,
finalmente las UE Provinciales. Las entrevistas refrendan que esos niveles méas bajos
de avance fisico y financiero por parte de la UE Gubernamentales se deben proceso
burocraticos mas complejos particularmente en torno a los llamados a licitacién. Esto
arrastra demoras en todo el proceso de ejecucion de proyectos.

A continuacion, se presenta los programas y su distribucion de los estados de avance
por tipo de proyecto, avance fisico y financiero (véase tabla 5):

Pre PEG tiene 25 proyectos (2% de todos los proyectos de SISU) que se encuentran en
ejecucion. Su avance financiero en promedio para el periodo analizado es del 89%. La
UE Provinciales lideran el avance financiero con 96% de ejecucion, seguido de la UE
Municipales (90%). La UE se encuentran en tercer lugar con el 82%. Se evidencia altos
niveles de ejecucion financiera.
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El PEG tiene 57 proyectos (5% del total SISU) y sus estados de avance son los
siguientes: (i) 2 en estado aprobaciéon de proyecto; (ii) 2 con firma de convenio; (iii) 17
en proceso de contratacion; (iv) 4 con un primer desembolso (pagado); (v) 31 en
ejecucion; (vi) 170 terminados. El avance financiero asciende a 45%, mientras que el
avance fisico de los proyectos en etapa de ejecucion o superior es de 36%. Las UE
Provinciales lideran el avance financiero (49%); seguidas de UE Municipales (46%). La
UE Municipales alcanzan 39% de avance financiero.

El POT cuenta con 955 proyectos y sus estados se distribuyen de la siguiente forma: (i)
28 proyectos en estado de aprobacion; (ii) 24 con convenio firmado; (iii) 81 en proceso
de contratacién; (iv) 93 con primer desembolso, (v) 559 en ejecucion; (iv) 170
terminados. El avance financiero es 58 % mientras que el avance fisico es del 54% para
el periodo de junio de 2021 y mayo de 2023. El avance financiero es liderado por las
UE Municipales con 65%. Seguido de la UE de Organizaciones (57%). Las UE
Provinciales alcance un 51% de avance financiero promedio.

Las entrevistas informan que las diferencias de avance de ejecucion entre POT y PEG
también puede atribuirse a las complejidades de cada linea de proyecto, El PEG retinen
una multiplicidad de acciones que se orientan a resolver mas del 60% o 70% de las
necesidades de un barrio, mientras que los POT despliegan algunas de estas acciones
sin contemplar la integralidad. En este sentido, los requerimientos para la formulacién
de los PEG son mayores, impactando en una menor cantidad de proyectos presentados.
Y desde ya, para su ejecucion, se requieren de mayores aptitudes y disponibilidad
técnica.

El LOTE.AR tiene 132 proyectos (11% del total SISU). Los estados de avance de Lotes
(99 proyectos) se distribuyen de la siguiente forma: (i) 2 aprobado; (ii) 1 firmado; (iii)
3 en proceso de contratacion, (iv) 70 con primer desembolso; (V) 21 en ejecucion, (vi)
2 terminado. El avance financiero alcanza el 43% mientas que el avance fisico de los
proyectos es de 48% para el periodo analizado. Las UE Provinciales lideran el avance
financiero (77%), seguido de las UE Organizaciones (38%). Las UE Municipales
presentan los desempeiios mas pobres (23%).

Por su parte, Lotes (adq.) tiene 33 proyectos. Su avance en etapas se distribuye en: (i)
19 aprobados; (ii) 3 pagados y (iv) 11 terminados.

Estos proyectos son implementados directamente por la SISU y presentan un 62% de
avance financiero.

Las entrevistas informan que las lineas de acceso al suelo tienden a demorarse mas en
los pasos previos al inicio de las obras. Respecto a la linea de Lotes con servicios, se
afirma una alta demora por parte de los entes en el otorgamiento de permisos o
factibilidad para avanzar. Estas informan demoras que van desde dos a seis meses para
conseguir permisos que repercuten en el inicio de las obras. A su vez, se apunta a que
estos tiempos responden, en grande medida, a la falta de digitalizacion del catastro a
nivel nacional, dificultando el proceso de corroboracion de informacién necesaria al
momento de avanzar con los proyectos.

La linea Lotes (adq,) o ARCA concibe el financiamiento de la compra de la tierra, pero
el proyecto y la ejecucion queda a cargo de organizaciones o cooperativas. Para esta
linea, las demandas administrativas y técnicas son diferentes en funciéon de las
capacidades y exigencias de este tipo de unidad ejecutora. Tal como mencionan los
entrevistados, el acompafiamiento de la SISU en esta linea es mucho mayor y se
evidencia una mayor agilidad en su gestiéon. La agilidad no solo es atribuida a la
facilidad del proceso sino también a la mayor disponibilidad y predisposicion que
presentan las organizaciones en comparaciéon con las unidades ejecutoras
gubernamentales. Mejoramiento de vivienda tiene 20 proyectos (2% del total). Sus
estados son los siguientes (i) 12 en ejecucion; (ii) 8 terminados.
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Integrar Salud tiene 20 proyectos terminados, un 2% del total de proyectos de SISU.
Estos tienen un avance financiero del 100% de ejecucion y fueron implementados a
través de UE de Organizaciones sociales.

Mejoramiento de vivienda tiene 8 proyectos terminados y 12 ejecucion, (2%) del total
de proyectos de SISU. Estos tienen un avance financiero del 100%.

Tanto Integrar Salud como Mejoramiento de Viviendas son proyectos implementados
en el marco de la emergencia COVID-19 y terminaron de implementarse en 2021.

TABLA 2. Avance fisico y financiero por programa y tipo de unidad ejecutora
Tipo de Proyecto Tipo UE % avance financiero % avance fisico
Organizacion 82% | nlc
Municipio 90% n/c
PrePEG
Provincia 96% n/c
Promedio 89% n/c
Municipio 46% 41%
Organizacion 39% 29%
PEG
Provincia 49% 39%
Promedio 45% 36%
Organizacion 57% 54%
Municipio 65% 60%
POT o
Provincia 51% 49%
Promedio 58% 54%
Municipio 23% 15%
Organizacion 38% 32%
LOTES
Provincia 7% 67%
Promedio 46% 38%
LOTES (Adq.) SISU 100% n/c
MV Organizacion 100% 99%
INTEGRAR SALUD Organizacion 100% 100%
Mi Pieza n/c 87% n/c
Fuente: elaboracién propia en base a informacion brindada por SISU
RECUADRO 6

Andlisis presupuestario de Mi Pieza

Mi Pieza es una intervencién a nivel domiciliario que complementa lineas mas integrales,
colectivas y a nivel barrial desarrolladas por otros programas. Presenta 87% de avance
financiero, casi 43,4 mil millones de pesos ejecutados y 684 de intervenciones hasta mayo
2023.

Esta iniciativa de mejoramiento de viviendas es una pieza fundamental de un proyecto de
integracion general y, si bien Mi Pieza, se vincula a una demanda individual, en los hechos
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concretos surge para complementar el trabajo que se venia haciendo en los barrios
populares. Entre las caracteristicas que pueden facilitar la ejecucion presupuestaria de
programas como Mi Pieza destacamos su mayor simplicidad en su proceso de ejecucion.

Se trata de una transferencia econdmica directa (sin intermediacion de Unidades
Ejecutoras) e individual (a nombre de la titular del certificado de vivienda familiar), lo cual
acelera el proceso en comparacién con otros programas que involucran diferentes actores
e instancias de aprobacion.

Las entrevistas informan que el programa no se encontré con problemas a la hora de abrir
su convocatoria (que se realiz6 territorialmente en mayor medida) y que recibieron una alta
tasa de inscriptas.

RECUADRO 7
Mejores practicas y lecciones aprendidas en torno a la ejecucioén de iniciativas

La oferta programatica y la distribucion del presupuesto asignado por tipo de proyecto
responde a los objetivos prioritarios de la gestion: la mayoria de los proyectos responden a
programas de integracion urbana y acceso al suelo (POT, Lotes con servicios y PEG).

La mayor celeridad en los proyectos de vivienda (principalmente en Mi Pieza) puede
explicarse por su estructura de funcionamiento directo (sin Unidades Ejecutoras) y desde
ya, por la escala de sus intervenciones.

La SISU ha desplegado mecanismos institucionales de acompafamiento a las UE para
saldar las demoras en los procesos producto del déficit de capacidades técnicas.

4
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En esta seccidn se explotan los datos de seguimiento y monitoreo de obras identificar
el alcance de las politicas de la SISU. Se analiza, en primer lugar, la distribucién
presupuestaria y ejecucién del gasto a nivel provincial. A su vez, se analiza la
priorizacion del presupuesto en funcién de universo de familias ReNaBaP para
comprender si hay una relaciéon entre la criticidad habitacional y la asignacién
presupuestaria. Finalmente, se analiza la oferta programética provincia por provincia
y se identifican hallazgos en torno a las distintas iniciativas que implementa la SISU.

La presencia de la SISU mediante sus diferentes lineas de trabajo presenta una escala
nacional. Tal como se advierte en la siguiente tabla, mediante diferentes programas, la
ejecucion del presupuesto se despliega en todas las provincias del pais, con mayor
presencia en la Provincia de Buenos Aires.

Grafico 7. Distribucion presupuestaria segin provincia.
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Siguiendo TABLA 3 se releva que la distribucion presupuestaria en la Provincia de
Buenos Aires pareciera corresponderse con la mayor concentracién de Barrios
Populares en esta jurisdiccion, y de familias que alli residen.

TABLA 3. Distribucion del presupuesto total por provincia y distribucion de familias habitantes en barrios RENABAP por provincia
(Corte a Mayo 2023).
o e peapor RSN om0 e 20
RENABAP servicios, ARCA, Adquisicion de total asignado Mi Pieza total
tierras e Integrar Salud
2:Jr§2°5 49.2 $118,944,507,845.94 42.05% $22,790,815,000.00 52.40%
Santa Fe 7.5 $20,742,038,364.64 7.33% $3,541,270,000.00 8.10%
CABA 7 $1,012,285,750.53 0.36% $1,092,855,000.00 2.50%
Misiones 4.8 $15,476,380,580.67 5.47% $2,051,375,000.00 4.70%
Chaco 4.4 $10,878,248,833.47 3.85% $1,964,180,000.00 4.50%
Tucuman 3.9 $18,185,988,407.81 6.43% $1,102,040,000.00 2.50%
Cérdoba 2.9 $13,083,060,097.71 4.62% $1,631,640,000.00 3.80%
Salta 2.7 $7,353,310,129.24 2.60% $1,406,920,000.00 3.20%
Rio Negro 2.3 $8,056,867,712.48 2.85% $1,019,000,000.00 2.30%
Corrientes 2.2 $10,054,191,926.71 3.55% $1,625,200,000.00 3.70%
Entre Rios 2.2 $9,633,937,000.49 3.41% $1,094,030,000.00 2.50%
Mendoza 21 $8,863,099,594.09 3.13% $855,635,000.00 2.00%
Formosa 21 $12,073,995,390.07 4.27% $1,027,635,000.00 2.40%
Jujuy 15 $3,855,283,111.03 1.36% $633,110,000.00 1.50%
Santiago 14 $1,250,807,195.64 0.44% $473,100,000.00 1.10%
Neuquén 11 $4,735,563,977.43 1.67% $243,585,000.00 0.60%
Chubut 0.8 $8,490,213,257.60 3.00% $228,740,000.00 0.50%
San Juan 0.6 $1,354,844,966.93 0.48% $102,045,000.00 0.20%
l{f;;) del 05 $2,226,570,287.54 0.79% $276,085,000.00 0.60%
San Luis 0.3 $3,346,405,478.41 1.18% $156,665,000.00 0.40%
Catamarca 0.2 $2,447,489,771.93 0.87% $99,480,000.00 0.20%
Santa Cruz 0.2 $46,231,523.75 0.02% $36,720,000.00 0.10%
La Rioja 0.1 $695,529,816.87 0.25% $28,960,000.00 0.10%
La Pampa 0 $90,121,408.82 0.03% $6,920,000.00 0.00%

De hecho, en términos generales, la distribucion presupuestaria de todos los
programas de la cartera de la SISU guarda cierta relacion con la cantidad de barrios
populares y familias residentes en barrios populares, aun cuando por el momento, tal
como fue declarado en entrevistas, la SISU no ejerce ninglin tipo de priorizacién
geografica a priori, sino que responde a la demanda de los proyectos en la medida en
que son presentados.

No obstante, siguiendo la criticidad de las familias en ReNaBaP, se puede relevar como
CABA no tiene prioridad en la distribucion presupuestaria. Segin informa el ReNaBaP,
CABA retne el 7% de familias residen en barrios populares en todo el territorio
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nacional, representando la tercera jurisdicciéon en términos de concentracion de
familias residentes en barrios populares (luego de la Provincia de Buenos Aires y Santa
Fe). Sin embargo, si bien Santa Fe, qué concentra el 7,5% de estas familias, recibe el
7,33% del presupuesto total asignado por la SISU para diferentes proyectos (PrePEG,
PEG, POT, MV, las lineas de acceso al suelo e Integrar Salud) a ejecutarse en estos
barrios, la Ciudad Auténoma de Buenos Aires recibe solo el 0,36% del mismo.

Otro caso llamativo dentro de la distribucién presupuestaria por provincias es el de
Misiones: tiene el 4,8% de familias y recibe el 5,47% del presupuesto; mientras que
Chaco (que retne al 4,4% de estas familias) recibe solo el 3,85% del presupuesto. Desde
ya, independientemente de la magnitud de las poblaciones residentes en barrios
populares, todas las provincias que reciben fondos para la ejecuciéon de proyectos se
encuentran en situaciones prioritarias de atencion. Sin embargo, con miras al futuro,
interesa conocer si existen ciertos factores que inciden en que algunas provincias con
gran concentracion de poblacién en barrios populares no logren presentar proyectos
viables.

Respecto a la distribuciéon del presupuesto asignado al programa Mi Pieza por
provincia, los entrevistados han destacado que se establecieron a priori cupos por
provincia en funcién del porcentaje de poblacion relevada y que afortunadamente, la
cantidad de inscriptas por provincia tendia a acomodarse a los cupos establecidos. Esto
se refleja en gran medida en la relacion entre la distribucion del presupuesto asignado
a este programa por provincia y las prioridades de estos territorios (nuevamente, en
funcién del porcentaje de hogares residentes en barrios ReNaBaP). Sin embargo, como
excepciones, se observa que el programa se ha ejecutado en menor medida en ciertos
territorios con urgencias como CABA y Tucuman, mientras que otras provincias como
Corrientes reciben un mayor porcentaje de presupuesto que otros territorios que
concentran iguales o mayores poblaciones en barrios populares.

Por otro lado, no todos los tipos de proyectos se ejecutan en todo el territorio nacional.
Unicamente el POT y Mi Pieza se han desarrollado en las 24 provincias del pais. En
sintonia con los datos que arrojaba la distribucion total del presupuesto, el destinado
a estos dos proyectos se asigné principalmente en la Provincia de Buenos Aires y en
ambos casos Santa Fe y Misiones (dos de las provincias con mayor concentraciéon de
familias residentes en Barrios Populares) se ubica entre los territorios con mayor
presupuesto. Sin embargo, en la Ciudad de Buenos Aires (que como mencionamos
previamente, es el tercer territorio en el que residen mayor cantidad de familias en
barrios populares), en la asignacién de presupuesto ocupa el puesto niimero 10 en el
caso de Mi Pieza, y el nimero 18 en el POT. Asimismo, Chaco (otra de las provincias
con gran cantidad de familias residentes en barrios populares), ocupa el puesto 4 de la
distribucion presupuestaria de Mi Pieza, y el 8 en POT.

Respecto al resto de los programas que no se ejecutan en todas las provincias, se
observa que, el PEG tiende a estar presente en aquellas provincias con mayor
concentraciéon de barrios y familias residiendo en barrios populares. Otro punto a
resaltar es que, en muchos de estos casos, también se implementan en aquellas
provincias, proyectos tipo PRE-PEG orientados a capacitar y acompanar equipos para
la formulaciéon de proyectos PEG. Sefialamos, no obstante, que la Provincia de
Tucuman, a pesar de contar con la ejecuciéon de un Pre-PEG, no ha logrado trasladar
aun esa experiencia a la elaboracién de un proyecto PEG. Por otro lado, es preciso
llamar la atencién sobre aquellas provincias que actualmente no presentan activos
proyectos de tipo PEG ni PRE-PEG (pero si de otros tipos), y que concentran un gran
porcentaje de familias residiendo en barrios populares: Jujuy, Santiago del Estero,
Catamarca y San Juan. Por dltimo, las provincias de La Rioja, Santa Cruz y La Pampa
(que concentran un menor porcentaje de familias residentes en barrios ReNaBaP) no
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tienen actualmente activos proyectos de tipo PEG o PREPEG, ni tampoco de acceso al
suelo.

La distribucién de los programas Lotes con servicios, ARCA y Adquisicion de tierras
por provincia (aspecto que se indaga en mayor profundidad en los siguientes
informes), demuestra que estas lineas estan presentes en todas las provincias que
presentan mas de un punto porcentual de la distribuciéon de familias censadas en
ReNaBaP. Incluso, estos tipos de proyectos (que se encuentran en expansion), también
se encuentran activos en provincias con menores porcentajes de poblacién en barrios
populares como lo son San Juan y Catamarca.

TABLA 4. Presencia de proyectos de tipo PRE-PEG, PEG, Lotes con servicios / ARCA y Adquisicién de tierra, por provincia

PROVINCIA

Buenos Aires

Catamarca

Chaco

Chubut

PrePEG

PEG LOTES (Adaq.)

Ciudad Auténoma
de Buenos Aires

Cordoba

Corrientes

Entre Rios

Formosa

I B
I
I I
I 0

Jujuy

La Pampa

La Rioja

Mendoza

Misiones

Neuquén

Rio Negro

Salta

San Juan

|
I —
S
I

I B
I 0

E

San Luis

Santa Cruz

Santa Fe

Santiago del
Estero

Tierra del Fuego

Tucuman

Fuente: elaboracién propia en base a informacion brindada por SISU (Planilla de obras)
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RECUADRO 8
Mejores practicas y lecciones aprendidas en torno al mapeo de intervenciones

La cobertura territorial de las acciones de la SISU es nacional, interviene
en todas las provincias, aunque no con todos los programas: inicamente el
POT y Mi Pieza se han desarrollado en las 24 provincias del pais.

A pesar de que no exista una prioridad en el direccionamiento de las
politicas en funcién de la magnitud del déficit habitacional se advierte cierta
correlacion entre la distribucién presupuestaria y el nimero familias
residentes en barrios populares a nivel provincial.

Se sugiere la necesidad de desarrollar mecanismos de difusién que
tengan alcance territorial a aquellas provincias o municipios que atin no han
presentado proyectos.
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La integracion socio urbana de barrios populares es la politica de Estado mas potente
que implementa la Argentina para superar la pobreza estructural, destacandose por el
grado de consenso que alcanzé con base en la ratificacion de la Ley y de las acciones
implementadas en ese marco en el mes de octubre del afio en curso. La SISU es el
organismo a cargo de ejecutar esta iniciativa. En ese marco, la implementacién de los
proyectos enfrenta numerosos desafios en su ejecucion. A continuacién, presentamos
dichos desafios recuperando insumos de la sistematizacién que aqui se presenta.

La SISU y las iniciativas de integracion socio urbana que se desarrollan en ese marco
se apoyan en un instrumento estratégico como es el ReNaBaP. Las fortalezas del
ReNaBaP son muchas. Quiza la mas importante es ser el primer registro de barrios
populares del pais luego de casi un siglo de convivencia con la problemaética de la
informalidad urbana. Ademaés, constituye un instrumento de gestioén clave para el
monitoreo de las acciones de la propia Secretaria, ya que la amplia mayoria de las
intervenciones dependen del registro para su implementacion. Sin dudas se trata de
un instrumento imprescindible.

A pesar de sus fortalezas, la gestion del ReNaBaP abre a algunos desafios. El
primero se relaciona con su actualizaciéon. Parece necesario establecer la
periodicidad de ese proceso y los procedimientos para llevarlo a cabo, asegurando
la comparabilidad de los datos. Si bien, tal y como se establece en el informe
resultante de la actualizacion 2022, es esperable que en el marco de dichos procesos
se realicen modificaciones técnicas relativas a los criterios segin los cuales se
definen qué es y qué no es un barrio popular y en qué condiciones se debe
incorporar o no al registro, es deseable que las mismas no atenten contra la
comparabilidad de las mediciones. O sea, es esperable que las modificaciones
permitan -a través de filtros y criterios explicitos- reconstruir registros
comparables.

Otra de las cuestiones a las que el ReNaBaP debe atender es el caracter
temporalmente dinamico del fenémeno de los barrios populares y la dimension
asincronica del proceso de registro. Vale destacar que la Secretaria se encuentra
trabajando en el desarrollo de una herramienta para capturar el fen6meno en su
dinamica y complejidad, realizando actualizaciones periddicas necesarias para
alimentar la instancia de ejecucion de obras.

El registro se ve tensionado por una légica que se organiza en funcién de un stock
-es decir, captura la cantidad de barrios en un momento en el tiempo a través del
conteo- vs otra de flujo -la produccion de nuevos barrios, que es un proceso
continuo. Cabe resaltar el esfuerzo que se realiza desde el equipo técnico del
registro para tipologizar los posibles cambios en la situacién de los barrios (véase
Manual para la conformacion y actualizacion del ReNaBaP, 2022). A pesar de ello,
resulta importante no perder de vista la condicién procesual y dinamica del
fendbmeno que el registro intenta capturar.

La articulaciéon con la informacién producida por el sistema de estadisticas
nacionales es otro de los desafios que debe enfrentar. Desde hace ya varios afios, el
equipo a cargo trabaja en la incorporaciéon de la definicién de barrio popular al
sistema, en general, y a los relevamientos a cargo del INDEC, en particular. Sin
embargo, esa articulacion continta siendo dificultosa.

A las dificultades asociadas a la naturaleza del registro se suman aquellas propias
del proceso de implementacion de los proyectos. Los tiempos de ejecucion, atento
a las capacidades institucionales existentes en las Unidades Ejecutoras
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(gubernamentales y no gubernamentales) y al desafio de la ejecucién de un
esquema de fondeo hibrido impone a los proyectos la necesidad de transitar por
diferentes instancias hasta ser finalmente aprobados e implementados.

Finalmente, parece necesario prestar especial atencién a la relacién que existe
entre las obras que se realizan en los poligonos definidos en el relevamiento de los
barrios y la necesidad de intervenir por fuera de ellos en orden a asegurar la
integracién socio urbana de los barrios en las diferentes escalas: la escala del
contexto, del barrio y de cada uno de los lotes y las viviendas. La intervencién a
escala barrio limita fuertemente la posibilidad de integracion efectiva de los barrios
populares a la ciudad.

El Programa Mi Pieza es una iniciativa de mejoramiento de la vivienda individual
que ha devenido en un instrumento potente. El Observatorio de la Deuda Social en
su evaluaciéon del programa concluye que se observan resultados favorables en
términos de mejoras estructurales de las viviendas, especialmente vinculadas con
el acceso a servicios y la reduccion de los niveles de hacinamiento. A pesar de ello,
en el marco del desarrollo de proyectos integrales, el Programa enfrenta el desafio
de reforzar la fragmentacién del territorio y de la intervencion atento a que se trata
de una transferencia monetaria directa desde el gobierno nacional a mujeres
residentes en barrios ReNaBaP. La implementacién de los POT también parece
enfrentar esta tension para no convertirse en intervenciones puntuales
desarticuladas de propuestas méas integrales.

A fin de promover la integracion social y urbana de los barrios populares, se
despliegan una multiplicidad de programas que se dan de manera combinada en
los territorios. Los casos mas interesantes, se dan en aquellos barrios donde es
posible desplegar los distintos programas abordando cuestiones relativas a
servicios, equipamientos, vivienda y la integraciéon socio-productiva.

Se destaca como positivo la estandarizaciéon de los procedimientos a partir de
manuales y protocolos, que a su vez sirven de acompafiamiento para las UE.

Se destaca el peso que tienen en la ejecucion de los POT las organizaciones sociales.
Las UE no gubernamentales parecen haber desarrollado importantes capacidades
para la gestion de proyectos con un fuerte anclaje territorial.

Sin dudas, las herramientas que se pusieron en marcha para mejorar sus
capacidades y acompanar los procesos han favorecido su desarrollo. Cabe destacar
que las dificultades se asocian a la gestion administrativa y contable. También, las
organizaciones parecen requerir de equipos técnicos estables que colaboren con
ellas en el diseno de propuestas. Sin embargo, no siempre disponen de recursos
para dichos fines.

El programa con mayor presupuesto asignado es el POT, le sigue Mi Pieza y luego
los PEG. Si bien todas las lineas dan respuestas a problematicas urgentes de los
barrios, resaltamos la importancia de promover y priorizar los PEG por su
perspectiva integral y por su alcance (capacidad de resolver entre el 60 y 70% de
las problematicas de un territorio.)

El desafio de los POTs parece ser el articularse mas y mejor con los PET. Este
desafio se expresa en diferentes escalas. En primer lugar, a nivel del territorio en
donde los proyectos deberian generar mas y mejores sinergias -retomaremos este
aspecto en el tltimo tramo de la asistencia técnica. Asimismo, a nivel institucional,
promoviendo la articulacion de UE gubernamentales y no gubernamentales.
Finalmente, a nivel urbano asegurando su contribucién a procesos mas amplios de
mejora.

Se sefala como una limitacion para los posibles alcances de las lineas de accién y
principalmente para la cobertura de las intervenciones la modalidad “a demanda”
entre las UE y la SISU. Se sugiere el desarrollo de estrategias planificadas de
difusion entre las potenciales UE, asi como en territorios criticos, para promover el
desarrollo de proyectos.

Si bien entre los equipos de la SISU se evidencian importantes capacidades de
articulacién y coordinacion, se produce cierto desfasaje entre la etapa de diseho y
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el inicio de las obras, que parece responder a demoras en los permisos o
licitaciones.

Las UE gubernamentales muestran déficits en sus capacidades institucionales,
desde la perspectiva de los equipos técnicos de la SISU. Las dificultades se
incrementan cuando deben ejecutar mas de un proyecto de forma simultdnea. En
particular, se refieren deficiencias en las capacidades técnicas (falta de personal
capacitado, disponibilidad, etc.) y cierta falta de prioridad de la problematica en la
agenda de los municipios. La iniciativa del Pre-PEG sin dudas puede colaborar en
el desarrollo de capacidades.

Las UE muestran limitaciones en el disefio de los proyectos. Trabajar con
prototipos, si bien puede simplificar y agilizar el disefio de los proyectos, no parece
suplir la necesidad de los equipos técnicos, ya que debe (y se trabaja) con las
particularidades y necesidades de los barrios. Parece necesario fortalecer las
instancias de capacitacion técnica y la dotacion de los equipos.

Se identifican desvios importantes en lo que refiere a las etapas de avance de los
distintos proyectos ejecutados por las UE Gubernamentales. Estas tienden a
presentar los mayores desvios. Dichos desvios se explican en parte por la
envergadura de las obras, y que las UE Gubernamentales presentan cuellos de
botella en los procesos licitatorios y en los procesos de contratacion en general. Por
su parte, las UE de Organizaciones Sociales reconocen dificultades técnicas y
administrativas para certificar avances de obra.

Los obstaculos en la implementaciéon de los proyectos por parte de las UE
Gubernamentales y No Gubernamentales, no solo retrasan los tiempos de la
gestion de las obras, sino que redundan en altos niveles de subejecuciéon de las
fuentes de financiamiento disponibles de la SISU.

Durante la etapa de obras, los equipos técnicos de seguimiento de los proyectos se
ven sobrepasados. La capacidad del equipo central parece ser mucho mas
importante que sus contrapartes en el territorio, asumiendo funciones en las UE
que no siempre estan disponibles.

La incorporacion de universidades y colegios profesionales, en tanto
organizaciones auditoras externas de las obras, reporta ser una gran innovaciéon en
el seguimiento y cierre de proyectos. Esto facilita una cercania territorial, que
puede colaborar a la resoluciéon mas agil de inconvenientes, a la identificacion
temprana de alarmas y de necesidades de modificacion de los proyectos, y brindar
cierto alivio en estructuras funcionales ya exigidas del equipo central.

Se destaca la flexibilidad de la SISU para adaptar sus procedimientos (e incluso
modificar programas) en funcion de las trabas administrativas que se dan hacia
adentro del organismo, asi como en los problemas que surgen en el contacto con
los territorios. Asimismo, si bien existen marcos de acciéon generales, las
intervenciones son evaluadas y re-evaluadas en funciéon de las realidades y
necesidades territoriales. De la misma manera, la SISU ha trabajado en casos
particulares en instancias pos-obra, como ser el seguimiento de procesos de
transferencia de redes a las prestadoras de servicios o el alta para los y las vecinas,
pero es necesario hacerlo de forma méas generalizada en la generacion y
formalizacion de acuerdos para la sostenibilidad de las intervenciones una vez
finalizadas.

Se resalta el FISU como un mecanismo de financiamiento novedoso. El FISU
constituye una metodologia diferente de financiar la politica pablica a través de un
fideicomiso establecido por ley. Particularmente este fideicomiso recibe fondos del
Tesoro Nacional, de la asignaciéon de impuestos (impuesto pais y el impuesto a las
grandes fortunas) y puede recibir de préstamos internacionales

Si bien esta dimension constituye un objetivo central del proceso de integracion
social y urbana, la regularizacién dominial se plantea como una meta dificilmente
alcanzable en el marco de la normativa vigente. La problemaética recrudece cuando
se advierte que las obras se realizan en su mayoria sobre tierra privada cuya
expropiaciéon se encuentra en proceso. En ese marco, la nueva Ley habilita la
intervencion en los barrios populares que estan asentados sobre tierras privadas -
aun cuando el dominio no esta en proceso de ser saneado- y promueve la seguridad
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en la tenencia, apoyandose en los certificados de vivienda familiar y en la
suspension de desalojos. A pesar de ello, la SISU debe afrontar el desafio para el
logro efectivo de la regularizacién dominial en tiempos razonables — la bibliografia
plantea que, en Argentina, en promedio el saneamiento del dominio de los barrios
toma entre 20 y 30 afios.

En este sentido, si bien la Direccién de Acceso al Suelo busca garantizar la
regularizaciéon dominial en los proyectos que incorporan nuevas tierras, en los
casos de loteos con servicios consideran que los plazos del proyecto (12 meses) no
siempre son suficientes para alcanzar la meta. En especial, cuando el proceso de
regularizacion implica a diversos organismos y niveles del gobierno las dificultades
aumentan.

En la sistematizaciéon que aqui se presenta se identifican los siguientes obstaculos en
relacion con los procesos de regularizaciéon dominial:

Tiempos. Se estima que, con la normativa vigente, en Argentina el tiempo promedio
de regularizacion total un barrio es de 20 afios.

Participaciéon de distintos organismos y niveles de gobierno de distinta escala
(municipio, provincia, nacién).

Falta de capacidades técnicas en los diferentes niveles del gobierno para abordar
estos temas.

Los procesos de regularizacion involucran a mas de 500.000 inmuebles en el pais,
donde la mayoria son de propiedad privada. La escala de la intervencién presenta un
gran desafio y costos muy importantes. Al momento, se vuelve inaccesible para los
municipios que, a la vez, no suelen explorar herramientas alternativas para asegurar la
seguridad de la tenencia.

En este marco, resulta un desafio pensar mecanismos para garantizar la
sustentabilidad a los procesos. Es decir, qué intervenciones es necesario impulsar para
que dichos inmuebles o tierras sigan cumpliendo su funcién social, sin entrar en la
dinamica de mercado ni caer en nuevos tipos de informalidad. En este contexto, resulta
clave la articulacion efectiva con el Plan Nacional de Suelo dependiente del Ministerio
de Desarrollo Territorial y Habitat.

Una fortaleza que se destaca en el accionar de la SISU, es la suspension de desalojos
(200 aproximadamente) y las posibilidades —simbolicas y materiales— que brinda para
las poblaciones de los barrios populares el acceso al Certificado de Vivienda
Unifamiliar.

Se posee una nocioén de participacion amplia que incluye la generacion de espacios
de participacion vecinal, asi como la promocién de programas e intervenciones que
atiendan las necesidades barriales y promuevan el desarrollo comunitario y socio-
productivo. En ese marco, la SISU cumple un rol de acompafnamiento de las UE, a
partir de un seguimiento constante y el acercamiento de distintas herramientas
para desarrollar esta dimension en los barrios populares (manuales, protocolos,
disenos de talleres, relevamientos)

Se solicita la creacion de MIB en todos los territorios donde se desarrollan obras.
La creacion de estas instancias esta bajo responsabilidad de las UE, pero desde los
referentes territoriales de la SISU se hace un seguimiento para que ello suceda. En
dichas instancias se trabaja sobre las problematicas del barrio, las obras a realizar,
los problemas emergentes, se planifican intervenciones futuras, etc.

Desde la SISU se desarrollan una serie de herramientas para corroborar que los
proyectos sean acordes a las necesidades barriales, entre las que destacamos
entrevistas a organizaciones territoriales y charlas con vecinos (verificaciones
territoriales). Existe un balance constante para seguir conociendo el impacto
subjetivo y material de las intervenciones y que las mismas se guien en pos de lo
que los vecinos plantean.
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En aquellos proyectos donde hay relocalizaciones, se implementa ademas una
herramienta llamada Diagnoéstico Integral Barrial (DIB). Este también se utiliza
cuando resulta necesario para fortalecer la informacién que se tiene acerca del
barrio y su composicion.

Se parte desde la perspectiva de que la SISU garantiza derechos negados y, como
las obras estan principalmente dirigidas a la dotacién de servicios, no se les
pregunta a las familias si estan de acuerdo o no con esta intervencién. Pero si se
trabaja en las instancias participativas para que las obras sean apropiadas por el
barrio, se realicen modificaciones acordes a las necesidades locales, etc.

Las dificultades parecen acentuarse en aquellas jurisdicciones en las que la UE no
cuenta con equipo social. Enlos casos en las que las UE tengan muchas dificultades
para acompaiar el proceso, los equipos regionales intentan responder a la falta de
equipo social, generando las instancias participativas.
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Entre los meses de diciembre de 2022 y abril de 2021 e llevaron a cabo 13 entrevistas
areferentes técnico-politicas y especialistas en la temética. A continuacion, se presenta
el listado de personas entrevistadas.

Listado de personas entrevistadas

Nombre

Agustin Algorta
Alvaro Llambi
Carolina Ubalde
Esteban Vallone
Maria del Mar Murga
Mariana Aranovich
Tobias Giménez Hutton
Horacio Errubidarte
Morena Patrizio
Santiago Chudnovsky
Florencia Yaccarino
Guillermina Storch

Giselle Aguirre

Cargo

Director de Acceso al Suelo Urbano

Director Nacional de Desarrollo Socio-Comunitario
Coordinadora Técnica

Director Nacional de Desarrollo Urbano
Coordinadora de Gestion Territorial

Coordinadora ReNaBaP

Director Desarrollo de Proyectos

Referente Zonal NEA (Formosa, Chaco, Corrientes y Misiones)

Referente Zonal de las Regiones Bs. As. Interior y Costa (zona su
y Patagonia (Rio Negro, Neuguén y Chubut)

Director de Ejecucion de Obras
Coordinadora de Ejecucién de Mi Pieza
Referente de CTEP - Mesa Nacional de Barrios Populares

Jefa de Gabinete de la Direccién Nacional de Desarrollo Urbano

Ley N© 27.453

Informe Semestral (2021), Secretaria de Integraciéon Socio Urbana, Ministerio de

Desarrollo Social

Informe de gestion anual (2021), Secretaria de Integraciéon Socio Urbana,
Ministerio de Desarrollo Social

Informe Semestral (2022), Secretaria de Integracion Socio Urbana, Ministerio de

Desarrollo Social

Informe final “integrar es salud”, Secretaria de Integracién Socio Urbana,
Ministerio de Desarrollo Social

Instructivo Operativo Linea de Accién A “Integracion Socio Urbana de Barrios
Populares ReNaBaP”: Obras en B. Populares

Instructivo operativo para la tramitaciéon de expedientes y rendicién de cuentas
documentada de convenios para la implementacién de proyectos de integracion

socio urbana
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Marco de reasentamiento, Secretaria de Integracion Socio Urbana, Ministerio de
Desarrollo Social

Guia para el abordaje social de proyectos FISU — Municipios y Provincias,
Secretaria de Integracién Socio Urbana, Ministerio de Desarrollo Social

Decreto 358/2017 - Incorporacion. Decreto N° 2670/2017.
Decreto N° 819/2019
Resolucion: RESOL-2020-52-APN-MDTYH

Organigramas de la SISU y particularmente de la Direccién Nacional de Desarrollo
Urbano, provistos por la SISU

Listado de proyectos ejecutados, provistos por la SISU
Presentacion titulada “Lineas programaticas”, provista por la SISU

Detalle de obras de integracion socio wurbana, pagina web:
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/integracionsociourbana/proyectos/detalle-
de-obras

Detalle de obras en barrios populares: pégina web:
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/integracionsociourbana/obras/obras-en-

barrios-populares

Fondo para la integracion socio urbana, pégina web:
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/integracionsociourbana/obras/obras-en-

barrios-populares
Lineas de financiamiento internacional, pagina web:

https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/integracionsociourbana/proyectos/fuentes-
de-financiamiento/financiamiento

Argentina  Unida por los  Barrios  Populares, péagina  web:
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/integracionsociourbana/obras/fuentes-de-
financiamiento/programa-argentina-unida-por

Programas, lineas de trabajo y presentaciones de proyectos, pagina web:
https://www.argentina.gob.ar/desarrollosocial/integracionsociourbana/programas-lineas-
de-trabajo-y-presentacion-de-proyectos
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Maria Victoria Boix

Licenciada en Estudios Internacionales por la Universidad Torcuato di Tella y
candidata a Magister en Administracién y Politicas Publicas por la Universidad de
San Andrés.

Mauro Solano

Licenciado en Ciencia Politica y Relaciones Internacionales (UCALP), con
posgrado en Gestion y Control de Politicas Pablicas (FLACSO). Curs6 el Méaster
en Estudios Latinoamericanos (Universidad de Salamanca) y el Doctorado en
Ciencia Politica (UNSAM).

Maria Mercedes Di Virgilio

Doctora en Ciencias Sociales (UBA) e Investigadora Principal del CONICET con
sede en el Instituto de Investigaciones Gino Germani.

Denise Brikman

Lic. en Sociologia (UBA), Magister en Hébitat y Pobreza Urbana en América
Latina (FADU/UBA), Doctora en Ciencias Sociales (FSOC/UBA). Investigadora
asistente en CONICET. Investigadora del Area de Estudios Urbanos de
IIGG/FSOC-UBA.

Maria Clara Esteban

Lic. Ciencia Politica (UBA). Diplomatura Superior en Organizaciones de la
Sociedad Civil (FLACSO). Candidata a magister en Politicas Publicas y
Gerenciamiento del Desarrollo (UNSAM - Georgetown y Universidad de
Georgetown). Diplomatura en Ciudades y Politicas Urbanas (UTDT).

Nicolas Dino Ferme

Lic. Ciencia Politica (Universidad de Buenos Aires). Maestrando en Antropologia
Social (UNSAM/IDES). Maestrando en Economia Urbana (UTDT).

Mercedes Najman

Lic. en Sociologia (UBA), Magister en Disefio y Gestion de Politicas y Programas
Sociales, Doctora en Ciencias Sociales (FSOC/UBA). Investigadora asistente en
CONICET. Investigadora del Area de Estudios Urbanos de IIGG/FSOC-UBA.

Los autores y autoras agradecen la colaboracion en este proyecto a Emiliano
Arena, Manuel Vilardo y Maria Victoria Marco del equipo de CIPPEC. Se
agradecen las contribuciones y el didlogo permanente del equipo de SISU:
Fernanda Garcia Monticelli, Paula Ramirez, Giselle Aguirre, Julia Mondini,
Sebastian Rohr, Agustin Territorial y Felipe Mesel.

Boix, M., Brikman, D., Di Virgilio, M., Esteban, C., Ferme, N., Najman, M.,
Solano, M. Andlisis de la oferta programatica de la Secretaria de
Integracién Socio Urbana del Ministerio de Desarrollo Social de la Nacion.
Documento de Trabajo N°224. Buenos Aires: CIPPEC.
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CIPPEC®

Por medio de sus publicaciones, CIPPEC aspira a enriquecer el debate publico en la Argentina con el objetivo
de mejorar el disefio, la implementacién y el impacto de las politicas publicas, promover el didlogo democratico
y fortalecer las instituciones.

Los Documentos de Trabajo de CIPPEC buscan contribuir al conocimiento sobre un tema, ser una fuente de
consulta de investigadores y especialistas, y acortar la brecha entre la produccion académica y las decisiones
de politica publica.

CIPPEC alienta el uso y divulgacion de sus documentos sin fines comerciales. Las publicaciones de CIPPEC
son gratuitas y se pueden descargar en www.cippec.org

LQUIENES SOMOS?
CIPPEC es una organizacién independiente, apartidaria y sin fines de lucro que produce conocimiento y
ofrece recomendaciones para construir mejores politicas publicas.

¢ QUE HACEMOS?

CIPPEC propone, apoya, evalla y visibiliza politicas para el desarrollo con equidad y crecimiento, que anticipen
los dilemas del futuro mediante la investigacion aplicada, los didlogos abiertos y el acompafiamiento a la
gestién publica.

¢, COMO NOS FINANCIAMOS?

CIPPEC promueve la transparencia y la rendicién de cuentas en todas las areas de la funcién publica y se
rige por esos mismos estandares. El financiamiento de CIPPEC esta diversificado por sectores: cooperacion
internacional, empresas, individuos y gobiernos. Los fondos provenientes de gobiernos se mantienen por
debajo del 30 por ciento del presupuesto total.

www.cippec.org
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